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Resumen: Con el propésito de analizar como las practicas de
refuncionalizacion de la espiritualidad son utilizadas en organizaciones
empresariales e institucionales para aumentar la productividad y gestionar el
control de la clase trabajadora en el contexto del capitalismo tardio, se realiz
un acercamiento exploratorio y cualitativo mediante un analisis bibliografico y
documental. Primeramente, se abordo la espiritualidad en el desarrollo de las
sociedades y sus transformaciones dentro del sistema capitalista.
Posteriormente, se discutidé su despolitizacion y fragmentacién en funcion de
la productividad burguesa. Finalmente, se analiz6 como estas practicas son
incorporadas en la gestion empresarial e institucional. Se concluy6 con
reflexiones criticas sobre la manera en que el capitalismo instrumentaliza
dimensiones espirituales para optimizar la productividad y moldear el control
social.

Palabras clave: capitalismo, espiritualidad, productividad laboral, Recursos
Humanos

Refunctionalization of spirituality in business and institutional
management of the Working Class

Abstract: With the purpose of analyzing how the refunctionalization of
spirituality is employed in business and institutional organizations to increase
productivity and manage control over the working class within the context of
late capitalism, an exploratory and qualitative approach was carried out
through bibliographic and documentary analysis. First, spirituality was
examined in the development of societies and its transformations within the
capitalist system. Subsequently, its depoliticization and fragmentation were
discussed in relation to bourgeois productivity. Finally, the study analyzed how
these practices are incorporated into business and institutional management,
concluding with critical reflections on the ways in which capitalism
instrumentalizes spiritual dimensions to optimize productivity and shape social
control.
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Introduccién

En el ambito laboral suelen emplearse expresiones que buscan moldear las
subjetividades en torno al trabajo, por ejemplo “el problema no son tus condi-
ciones, sino lo que haces con ellas”, “no hay que ver los problemas, sino las
oportunidades de crecimiento que traen” o “hay que hacer lo que se puede
con lo que se tiene, pero sin perder la calidad”. También, surgen mensajes
emocionales que apelan a la validacién de la persona trabajadora tales como
“somos una familia y nos preocupamos por tu bienestar’ o “la paz comienza
en cada persona”’. A esto, se suman maximas aparentemente motivadoras
como “si amas tu trabajo, nunca estaras trabajando” o “piensa que tu trabajo
impacta en la vida de otros”.

En conjunto, estas afirmaciones se difunden bajo el estandarte de la salud
mental y el crecimiento personal y pueden operar como mecanismos de legi-
timacion del orden capitalista. Sin embargo, existen corrientes que cuestio-
nan como estas posturas romantizan las dindmicas laborales de opresion y
refuncionalizan elementos espirituales y emocionales en aras de potenciar la
productividad empresarial o institucional, donde se desdibujan las estructuras
materiales y simbdlicas que sostienen el trabajo. Por su parte, Rojas (2023)
expone cdmo algunas personas que ocupan cargos gerenciales y son consi-
deradas exitosas, practican la meditacion y actividades de autocuidado para
centrarse en la consecucion de sus objetivos y el alcance de sus metas per-
sonales y organizacionales. Este tipo de practicas se proyectan en la gestion
de las personas trabajadoras en entornos institucionales y empresariales, en
el tanto son planteadas como aparentes estrategias para administrar el bien-
estar y desarrollo individual de la poblacién trabajadora.

En contraste, los datos revelados por la Encuesta de Diagndstico de Bienes-
tar Laboral, desarrollada por la firma Willis Tower Watson (WTW), indican
que, posterior a entrevistar a un millén de personas trabajadoras y cuatro-
cientos diez representantes patronales en Latinoamérica, se identificd que un
83 % de las personas trabajadoras sefialé experimentar estrés y agotamiento
laboral. Mientras que un 77 % expreso6 su preocupacion por su salud mental.
De igual forma, el 84 % de las personas empleadoras indicaron estar preocu-
padas por el bienestar de su fuerza laboral y la cultura organizacional, porque
lo anterior impacta en la productividad de las empresas. Al respecto, Mdnica
Guzman Ledezma, vocera de WTW Costa Rica, refirio lo siguiente: “un em-
pleado que tiene sus necesidades emocionales, fisicas, sociales y econémi-
cas cubiertas es un valor para la empresa porque su compromiso y su efi-
ciencia aumentan y su rendimiento tiene un impacto real en el desempefio de
toda la organizacion” (El Pais, 2023).

A partir de lo anterior, surgen preguntas como las siguientes: de qué mane-
ra la espiritualidad ha sido refuncionalizada en los entornos laborales e insti-
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tucionales?, ¢ cuales intereses motivan la promocién organizacional de practi-
cas de bienestar espiritual y emocional en empresas e instituciones?, como
se instrumentaliza la espiritualidad para gestionar la productividad y el control
subjetivo de la clase trabajadora’?, y, finalmente, ;es posible recuperar una
espiritualidad emancipadora que confronte las légicas de subordinacion y
mercantilizacion del bienestar?

Para responder tales interrogantes, se desarrollé el presente articulo desde
un enfoque cualitativo, que se constituyé como una reflexion tedrico-critica no
derivada de una investigacién empirica. Se desarrollé una revision bibliografi-
ca y documental para articular teoria clasica y posturas contemporaneas so-
bre espiritualidad, asi como gestién y control de la clase trabajadora desde
una perspectiva interdisciplinaria, donde converge la sociologia, la filosofia
politica y los estudios organizacionales.

Dado su caracter documental y bibliografico, no se incluyé trabajo de campo
ni se pretende generalizacion empirica; su contribucion es analitico-interpre-
tativa y se orienta a mostrar cémo el capitalismo tardio refuncionaliza dimen-
siones espirituales como dispositivos de control emocional y productivo en or-
ganizaciones empresariales e institucionales.

Seguidamente, se aborda una sintesis de la espiritualidad en el desarrollo so-
ciohistdrico de las sociedades y sus transformaciones en el sistema producti-
vo actual en relacién con la gestion de las emociones, lo simbdlico y las prac-
ticas de espiritualidad en la contemporaneidad y su incorporacién en la ges-
tion de los Recursos Humanos, tanto en empresas como en instituciones pa-
ra el control de la clase trabajadora.

Espiritualidad como elemento cultural en las sociedades y la
mercantilizacion de lo simbdlico, el sufrimiento y lo espiritual en
el capitalismo

En esta seccion se propone analizar el papel de la espiritualidad como ele-
mento cultural en las sociedades contemporaneas y se analizan algunas de
sus transformaciones en el marco del capitalismo tardio, donde se entrelazan
la espiritualidad con nuevas dinamicas econdmicas y simbdlicas. Segun No-
gueira (2015), a lo largo de la historia de la humanidad, se ha buscado diluci-
dar los fendmenos fisicos y mentales en los cuales interviene el ser humano
en relacion con su entorno. Por lo cual, desde la religiosidad y la espirituali-
dad, han emergido explicaciones u orientaciones, que dotan de sentido la vi-
vencia de la vida para multiples personas y comunidades en las diferentes
partes del mundo.

La autora sefiala que la ciencia se ha abocado a investigar como influyen la
religiosidad y la espiritualidad en el desarrollo del comportamiento humano y
refiere que cada vez mas investigaciones plantean que la espiritualidad y la
religiosidad no son sinénimos, en el tanto la primera engloba a la segunda. Al
respecto, indica que no todas las personas que se consideran a si mismas
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1. Marx (1982) reconoce a la
clase trabajadora como aquella
que depende de la venta de su
fuerza de trabajo para producir
y reproducir sus condiciones
materiales y culturales de
existencia, la cual no posee
acceso a los medios de
produccion y es despojada del
producto de su labor por parte
de las personas capitalistas. El
articulo, en particular, se centra
en la relacion obrero-patronal
en contextos laborales.
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espirituales se describen como religiosas y prevalecen perspectivas laicas de
la espiritualidad. Por su parte, Viotti (2018) plantea lo siguiente:

Surgida a partir de una separacién ontolégica entre mun-
do/sujeto, naturaleza/cultura, sociedad/individuo vy
cuerpo/alma, la espiritualidad suele entenderse intelec-
tualmente desde el punto de vista del orden dualista y es-
tatal moderno como una de las versiones de lo religioso,
una version particularmente “privada”. Este especial mo-
do de entender a la espiritualidad esta fuertemente aso-
ciado a un régimen de relacion ontolégica que no sélo es
el dominante, sino que esta intrinsecamente relacionado
con las definiciones legitimas de como la religiosidad (y la
espiritualidad) debe comportarse en las sociedades mo-
dernas: fuera del orden corporal, fuera del orden mercan-
til, fuera del orden politico, o sea, fuera del “mundo”. La
espiritualidad en particular aparece como el resultado de
un proceso unilineal anclado en la autonarracién moderna
de la individualizacién y otros procesos simultaneos: el
nomadismo religioso, la desjerarquizacion, la “libre elec-

cion” y la emergencia del pluralismo religioso (232).

En este sentido, el autor expone cémo la religiosidad suele ser asociada con
practicas colectivas y visibles dentro de las sociedades, mientras que la espi-
ritualidad se concibe con un caracter reflexivo individual de la persona y c6-
mo esta experimenta mediante sus vivencias e interacciones con el mundo,
sus conjeturas religiosas o laicas sobre temas simbdlicos y materiales a los
cuales se expone. Igualmente, Saldias Ortega y Moyano Diaz (2023) sefalan
que la espiritualidad se centra en la motivacion, que orienta a las personas
en la busqueda de un sentido de vida, mientras que la religiosidad agrupa
creencias, vivencias y rituales en torno a la idea de la existencia de deidades,
que son transmitidas social y culturalmente.

Por su parte, Bernal Solano (2022) plantea como desde la sociologia y la an-
tropologia de las religiones se ha desarrollado una amplia gama de estudios
que permiten comprender como intervienen los contextos socioculturales en
el desarrollo de las religiones y las espiritualidades desde las sociedades pre-
industriales hasta las contemporaneas.
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De igual forma, la autora enfatiza cédmo con el advenimiento de la moderni-
dad, el desarrollo cientifico obnubilé el avance de las religiones y las espiri-
tualidades durante parte del siglo XX en las sociedades occidentales median-
te la secularizacion de diversas esferas de la vida publica. No obstante, expo-
ne que, pese a los prondsticos que auguraban que la espiritualidad y la reli-
giosidad serian subsumidas por la racionalidad burguesa a través de ciencia,
en la actualidad conviven a pesar de las pugnas que esto pueda implicar. In-
cluso, advierte que se han diversificado las busquedas de explicaciones reli-
giosas Yy espirituales para confrontar las carencias de sentido en las socieda-
des contemporaneas.

A partir de lo anterior, se observa cémo el avance del pluralismo religioso y la
diversificacion de corrientes espirituales posibilitan que las personas proble-
maticen sus vidas y le otorguen sentidos mediante simbolos multiculturales
como el uso de cristales, la lectura del tarot, la meditacion o la oracién. Estas
experiencias se conjugan con practicas terapéuticas y espirituales como los
circulos de mujeres, ritos de sanacion, rituales de recuperacion de la energia
masculina, equilibrio de chakras, yoga, cultos, incorporacion de practicas y
tradiciones indigenas e incluso sesiones de mindfulness? en oficinas, que se
presentan como estrategias de bienestar individual desligadas de su contexto
sociocultural. Al respecto, Hernandez Madrid (2005) plantea lo siguiente:

La sanacion espiritual (...) se objetiva de diversas mane-
ras: como capacitacion técnica ofertada en cursos, ma-
nuales, demostraciones; como servicio terapéutico (ma-
sajes, sesiones) (...) La produccion editorial de manuales
de autoayuda, que lo mismo se consiguen en el super-
mercado, en librerias especializadas o en paginas web
(...) Quienes los escriben y promueven exhiben trayecto-
rias sofisticadas de especializacién: nutricion, herbologia,
aromaterapia, reiki, hidroterapia, yoga, meditacién, kine-
siologia, ozonoterapia y muchas mas que se especifican

bajo el rubro de “métodos de sanacién natural” (23).

Asi, se observa cémo el capital espiritual es mercantilizado y despolitizado,
que pasa a formar parte de un proceso mas amplio de instrumentalizacion
del sufrimiento humano dentro de las légicas del capitalismo. De esta mane-
ra, se establecen practicas de apropiacion cultural que buscan vender solu-
ciones exoéticas y fetichizadas en distintas partes del mundo, porque estas
suelen abstraerse de los elementos culturales como la cosmogonia o la cos-
movisién de los pueblos de los cuales se sustraen los rituales con el fin de re-
funcionalizarlos para el comercio espiritual y alinearlas con el proyecto capi-
talista. Desde los planteamientos de Harvey (2005), en el capitalismo tardio,
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2. Callisaya Condori (2024)
define que el mindfulness es
“derivado de la meditacién
budista Vipassana, (e) implica
prestar atencién consciente y
sin juicio al momento presente,
fomentando la conciencia
plena (...) se destaca por su
enfoque en la conciencia plena
del momento presente (311).
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no solo se comercializan productos o servicios, sino también las practicas
culturales, simbdlicas y emocionales se doblegan a la logica del capital para
generar nuevas formas de acumulacion, aunque esto involucre mercantilizar
el sufrimiento humano.

Espiritualidad despolitizada, fragmentada y apropiaciéon ancestral

En el presente apartado se analiza como la espiritualidad es refuncionalizada
dentro del capitalismo tardio y la productividad burguesa mediante practicas
despolitizadas, fragmentadas y de apropiacion ancestral para la produccion
cultural de simbolos y gestionar a la clase trabajadora desde organizaciones
institucionales y empresariales. Segun Mandel (1972), el capitalismo tardio
emergio a mediados del siglo XX y se caracteriza por su expansion global, el
desarrollo tecnoldgico acelerado, la intervencion activa de los Estados nacio-
nales en roles econémicos, politicos y el manejo de conflictos sociales para
mantener su estabilidad, asi como la aparicion de nuevos mercados que
complejizan el orden sociopolitico y permiten la emergencia de nuevas inter-
relaciones sociales.

Ademas, en el capitalismo tardio, se expropian los conocimientos y las practi-

cas ancestrales de los diferentes pueblos en el mundo. Posteriormente, se

separan de los contextos socioculturales donde se producen, se abstraen e

intentan depurar con el fin de despolitizarlos y constituirlos finalmente en un

producto o servicio que pueda ser comercializado en el mercado espiritual

para responder a la busqueda de sentido, la gestion del sufrimiento emocio-
3. “El trabajo alienado genera  Nal y el descontento de las personas alienadas® y cansadas. Al respecto, Han
que la vida del obrero le sea  (2021) refiere que “(...) la optimizacién personal sirve Unicamente para el fun-
ajena: no le pertenece. En el . . . .. .
trabajo no se afirma sino que  Cionamiento perfecto dentro del sistema. Bloqueos, debilidades y errores tie-
se niega, no se siente feliz sino nen que ser eliminados terapéuticamente con el fin de incrementar la eficien-
I‘i’srsegfn‘:f;,‘;'f?;;e;ifgr']'f‘aluna cia y el rendimiento” (30) en procura de garantizar individualidades funciona-
sino que mortifica su cuerpoy 1€ y alineadas al capitalismo.

arruina su espiritu” (Marx, . . . e .
2019, p.109). Como experiencias concretas, se identificd que existen empresas prestado-

ras de servicios de capacitacion en mindfulness empresarial enfocados en la
disminucion del estrés laboral, la ansiedad, la falta de concentracion, la mejo-
ra de la autorregulacion y el fortalecimiento de la inteligencia emocional para
tolerar la frustracion ante la presidn, asi como promover la atencion plena en
el entorno laboral. (Noble Prog CR, Centro Médico Milenium Costa Rica,
2025). Ademas, se ofertan cursos en los cuales se publicita que “los colabo-
radores estaran mejor equipados para gestionar emociones dificiles y ser
mas efectivos, productivos, creativos y equilibrados, contribuyendo al éxito y
bienestar de la organizacién y de su satisfaccién personal” (Adentro, 2025).

A su vez, surgen experiencias como el ingreso de personas turistas europeas
y norteamericanas a parajes naturales centroamericanos para realizar practi-
cas rituales como la ayahuasca (Evenbrite, Casa de Luz, Soltara, 2025), ori-
ginaria de Sudameérica, sin mantener un vinculo con las culturas que los prac-
tican con el fin de experimentar emociones o estados de alienacién externos
a sus vidas cotidianas, lo cual vacia el contexto cultural que las produce. A
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ello, se adicionan los retiros de yoga en playas latinoamericanas gentrifica-
das (Braddell, 2025) que se orientan a la “sanacion” de traumas infantiles o
experiencias negativas asociadas a temas de género, asi como la exotiza-
cion de rituales indigenas en el turismo (Diaz, 2025), donde se desvirtuan los
sentidos otorgados por las comunidades de origen. Por lo tanto, el fin social
de la espiritualidad en las sociedades capitalistas rompe el caracter transfor-
mador de reflexion y movilizacién colectiva, de trascendencia o liberacion pa-
ra centrarse en crecimientos individualizados, que permitan el ascenso en re-
laciones sociales de desigualdad o roles laborales competitivos.

En las sociedades contemporaneas, la espiritualidad se sitia como un refu-
gio individual ante las demandas productivas y reproductivas que afrontan las
personas. Las consecuencias de un entorno desigual y profundamente opre-
sivo -como el cansancio, la depresion, la ansiedad, el estrés cronico, la pérdi-
da de esperanza o la desmotivacion- se vislumbran como problemas indivi-
duales cuando son expresiones de una estructura que desgasta a las perso-
nas hasta la extenuacion fisica y mental. Desde una ldgica funcionalista, se
promueve la figura del sujeto social con fortaleza mental, emocional y espiri-
tual, capaz de adaptarse vy resistir para continuar siendo util a los intereses
empresariales e institucionales. En coherencia con ello, se difunden discur-
sos de autocuidado, autorrealizacion, autogestion y autorregulaciéon emocio-
nal y espiritual y se demanda sostener la productividad, aunque eso implique
sacrificar el bienestar personal y colectivo con lo cual se desplaza la respon-
sabilidad de afrontar las injusticias sociales hacia el plano individual. Lo ante-
rior es desarrollado por Purser (2021), quien plantea lo siguiente:

Las intervenciones basadas en Mindfulness cumplen este
objetivo al optimizar terapéuticamente a unos individuos y
volverlos “mentalmente aptos”, atentos y resilientes para
que puedan seguir funcionando dentro del sistema. Esta
capitulacion parece ser lo mas alejado a la revolucion: se
trata mas bien de una rendicién quietista (Capitulo1, “Una

espiritualidad capitalista”)*

Tanto el mindfulness como algunas variantes terapéuticas o pseudocientifi-
cas carecen de sentido ético-social y no procuran la liberaciéon de las perso-
nas trabajadoras, ni el reconocimiento de estructuras e interrelaciones que
las subyugan. Al contrario, fomentan la aceptacién pasiva de la realidad al
transmitir la idea de que el capitalismo es natural, por o que es determinista
y se debe aprender a sobrevivirlo sin cuestionarlo. De este modo, se normali-
zan y se legitiman situaciones laborales abusivas y sus repercusiones en
otras esferas de la vida tales como las relaciones familiares, de pareja, comu-
nitarias y politicas al omitir una reflexion critica sobre las condiciones, que
oprimen a la clase trabajadora y como se han incorporado en las dinamicas
de control dentro de las organizaciones empresariales e institucionales.
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4. En las citas
correspondientes a ediciones
Kindle, se indica el capitulo en
lugar del numero de pagina,
dado que el formato electrénico
no incluye paginacion fija.
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Paraddjicamente, el sufrimiento que dichas practicas contemporaneas bus-
can gestionar -sin cuestionar su raiz-, distorsionan planteamientos budistas,
taoistas, hindues y otras tradiciones ancestrales, orientadas a promover el
autoconocimiento, empoderamiento individual y colectivo, de las cuales estas
tendencias se nutren. En la misma linea, Zizek (2016) indica que dichas prac-
ticas, cuando se despolitizan y se occidentalizan -alejadas de su base ética y
filoséfica- actian como mecanismos de “anestesia ideoldgica”. Aunque ali-
vian temporalmente el malestar causado por las contradicciones del capitalis-
mo, permiten que las personas continien operando dentro del sistema y si-
multaneamente desactivan el impulso de buscar una transformacion social.
En palabras del autor “podria decirse que el camino meditativo del ‘budista
occidental’ es el modo mas eficaz que tenemos de conservar la apariencia de
la cordura mental” (47).

Esta fragmentacion se manifiesta mediante habitos y practicas descontextua-
lizadas mediante las cuales se comercializa la espiritualidad y las emociones
de la poblacion trabajadora como un valor agregado de las organizaciones
empresariales e institucionales; por ejemplo, talleres de alimentacion cons-
ciente para la desinflamacion corporal y reduccion de la ansiedad, clases de
yoga, meditacién u oracién para el afrontamiento de la jornada laboral, talle-
res de manejo eficiente del tiempo y el dinero o talleres de formacién para el
liderazgo. Lo anterior evidencia la mercantilizacion de lo espiritual y lo reduce
a la autoayuda, autogestion emocional, autoconocimiento instrumentalizado y
el empoderamiento individual.

El malestar se despolitiza al buscar soluciones individuales a problemas de
base sistémica al enfatizar la regulacién autbnoma de emociones -como el
estrés, la ansiedad, la frustracién, el enojo, la indignacion, la decepcion- para
conservar la funcionalidad y la productividad. Ademas, se apuesta por herra-
mientas de autoconocimiento y autoempoderamiento orientadas a optimizar
el rendimiento personal y profesional al tiempo que se refuerza la culpa en el
individuo si fracasa en la constante busqueda de la eficiencia. Esto se expre-
sa en mandatos como los siguientes: “revisese a usted para encontrar los fa-
llos que limitan su rendimiento”, “aprenda a identificar sus pensamientos ne-
gativos para ser mas eficiente y mantener la concentraciéon”, “sea consciente
de usted y rendira mejor bajo presién” o “domine sus emociones para influir
positivamente en el equipo”. Todo se ejemplifica en escenarios laborales don-
de el mindfulness y las practicas similares se convierten en guias de optimi-
zacién y se encuentran en sintonia con las demandas del capitalismo, que re-
quiere personas trabajadoras flexibles, adaptables, resilientes y sumisas,
emocionalmente gestionadas, pero no organizadas ni movilizadas en defensa
de sus derechos laborales.

Purser (2021) advierte que, al reducir las practicas espirituales al ambito pri-
vado, se abre una puerta para que sean cooptadas y utilizadas como meca-
nismos de control que refuerzan las estructuras de poder social, econdémico y
politico. Lo que las priva de su potencial transformador y se convierten en
mercancias. Asi, se desconectan de sus dimensiones colectivas, éticas, filo-
séficas y comunitarias, mientras se diluye su sentido reivindicativo para dar
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pie a experiencias individualizadas y consumibles de manera privada; son ex-
periencias subjetivas desligadas de cualquier proyecto conjunto de transfor-
macion.

En sociedades que glorifican el rendimiento y la productividad, se legitima la
violencia sistémica contra la clase trabajadora. Bajo esta logica, las enferme-
dades y las afectaciones, tanto mentales como emocionales (trastorno de an-
siedad generalizada, depresion, desgaste por empatia, sobrecarga emocio-
nal, sentimiento de desesperanza ante el abandono institucional o empresa-
rial, aislamiento social, entre otras), no solo resultan de la incesante presion
por rendir mas, sino también de la obligacién de gestionar en soledad las
consecuencias de esa exigencia. Dentro de este panorama, el malestar deja
de ser una excepcion y se convierte en una experiencia comun, aunque Si-
lenciada e interpretada como un problema personal. Las metodologias que
impulsan la autodemanda en las personas trabajadoras fomentan una com-
petencia interna permanente.

En un contexto donde no existen limites claros -porque todo se plantea co-
mo alcanzable y siempre mejorable- las personas terminan compitiendo con-
tra si mismas y se conduce hacia una autoexplotacion sostenida. Han (2024)
sefala que lo que realmente enferma a la persona trabajadora es la obliga-
cién constante de rendir al maximo, pues este mandato de productividad se
ha convertido en la regla principal de las sociedades actuales al ejercer una
presion que desgasta y fragmenta a las personas. En palabras del autor,
quien se ve forzado o forzada a rendir, se autoexplota hasta el colapso fisico,
mental y emocional en nombre de la autorrealizacion. Esta situacion refleja el
agotamiento crénico de quienes no pueden desconectarse fuera de su hora-
rio laboral, mantienen crisis de ansiedad ante la imposibilidad de cumplir me-
tas inalcanzables o experimentan cuadros de depresion y sensacion de fra-
caso a pesar del esfuerzo al sentir que nunca es suficiente para responder a
las demandas crecientes del entorno corporativo o institucional.

Paralelamente, las estrategias organizacionales que instrumentalizan la espi-
ritualidad y las emociones —como los talleres de liderazgo carentes de cons-
ciencia social, el mindfulness despolitizado, coaching® y manejo emocional—
se presentan como herramientas de bienestar en el trabajo y de desarrollo
personal. Por ejemplo, Pérez Marin (2025), gerente de Recursos Humanos
de Baker Tilly Costa Rica, senala que la implementacion de practicas de
bienestar emocional en la empresa “se traduce en empleados mas compro-
metidos, con mayor rendimiento, menor desgaste laboral y mayor disposicién
para colaborar en equipo.”

Por lo tanto, detras de este tipo de acciones, se busca moldear subjetivida-
des para producir personas trabajadoras ddciles en cuanto a sus derechos,
fuertes Unicamente para incrementar su capacidad de produccion y politica-
mente desmovilizadas, que acepten las condiciones laborales precarizadas
con una “actitud positiva” y sin cuestionar la autoridad.

En este sentido, el mindfulness se utiliza para controlar emociones y reducir
la impulsividad y no para fomentar la critica o la protesta ante las injusticias
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5. Herrera Bernal y Vasquez
Gutiérrez (2021) exponen que
el coaching “procede del
término inglés “to coach” que
significa entrenar y esta
practica se ha extendido mas
alla del término deportivo,
trascendiendo a las areas
empresariales,
organizacionales, educativas y
personales. El coaching es un
camino para superar
limitaciones. Permite hacer
conscientes acciones, habitos,
valores, creencias, historias y
juicios, a fin de facilitar
procesos de cambio que
permitan al cliente tomar
acciones que lo lleven a ser
una mejor persona” (14).
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para convertir a la persona trabajadora en alguien que aprende a soportar sin
rebelarse. De igual modo, el coaching y los discursos de liderazgo sin pers-
pectiva sociocritica promueven la responsabilidad individual, la resiliencia y la
autosuficiencia en sintonia con los intereses organizacionales. Por lo tanto, el
manejo emocional se enfoca en canalizar frustraciones para evitar que se ex-
presen en conflictos abiertos y cultivar una fortaleza basada en la capacidad
de soportar presiones.

En conjunto, estas dinamicas moldean la psique de las personas trabajado-
ras para la autoexigencia. Quienes defienden sus derechos son etiquetadas
como personas negativas, impulsivas, reactivas o conflictivas, con lo cual se
deslegitiman sus demandas en contraposicion a la imagen de la persona tra-
bajadora ideal: quien no se queja, obedece y gestiona su malestar en priva-
do. Asi, aparentemente, la estructura empresarial o institucional se fortalece
a costa de la renuncia silenciosa de los derechos y condiciones laborales dig-
nas. Al respecto, Han (2021) plantea lo siguiente: “Para incrementar la pro-
ductividad, no se superan resistencias corporales, sino que se optimizan pro-
cesos psiquicos y mentales. El disciplinamiento corporal cede ante la optimi-
zacién mental” (25). El autor sugiere cédmo en el capitalismo tardio la autoexi-
gencia facilita el control de la clase trabajadora por medio de la motivacion
positiva y se reduce el empleo de acciones coercitivas. Asi, la explotacion se
disfraza de libertad y desarrollo personal que se tornan mas eficaces en la
medida que la persona trabajadora lo percibe como eleccion propia y el ca-
mino constante hacia su autoafirmacion.

Ademas, frente a la instrumentalizacidon capitalista de la espiritualidad como
dispositivo de control es posible recuperar practicas espirituales politizadas y
orientadas a la transformacion social. En escenarios donde la espiritualidad
es absorbida por la gestion empresarial e institucional para moldear subjetivi-
dades ddciles, resilientes y productivas sin enfocarse en el bienestar de la
persona trabajadora desde perspectivas criticas pueden ser asumidas como
herramientas de cohesion y colectividad.

Por ejemplo, una experiencia concreta en la cual se observa que la prioriza-
cion de la salud mental de las personas trabajadoras puede derivar en movili-
zaciones colectivas y acciones por la exigibilidad de sus derechos -y de las
poblaciones que atienden- se identifica en el gremio de enfermeria en Esta-
dos Unidos. La American Nurses Foundation (2025) promueve procesos de
formacion orientados a identificar sintomas tempranos de estrés y agota-
miento, brindar estrategias para el manejo del estrés y desarrollar habilidades
practicas que reduzcan su impacto en la vida cotidiana. Estas capacitaciones
no conciben a las personas enfermeras como un gremio aislado, sino que las
reconocen como seres en sociedad cuyas condiciones de bienestar estan es-
trechamente vinculadas con su trabajo y entorno de desarrollo. En esta mis-
ma linea, Burger (2012) expone que National Nurses United (2012) ha impul-
sado una politizacion del cuidado de la salud mental al relacionarla con la lu-
cha frente a la violencia social y estructural que atraviesa su practica profe-
sional.
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Finalmente, la espiritualidad puede ser resignificada como una fuerza colecti-
va que alimenta la resistencia, fortalece los lazos comunitarios, sostiene pro-
yectos emancipatorios y dota de sentido a la lucha por transformar las condi-
ciones de vida de la clase trabajadora. Ademas, recuperar una espiritualidad
enraizada en lo comunitario y comprometida con la transformacion social
puede facilitar la insubordinacién frente a los dispositivos de opresién y ex-
plotacién que sostienen el orden capitalista. Ante las estrategias de discipli-
namiento que fragmentan, aislan y desmovilizan a la clase trabajadora, esta
espiritualidad puede convertirse en una herramienta de lucha, que reabra ho-
rizontes de organizacion, solidaridad y movilizacion politica en el camino ha-
cia la justicia social y la emancipacién colectiva.

Conclusiones

Si bien se considerd que con el advenimiento de la modernidad burguesa el
espectro de la espiritualidad se reduciria en las sociedades modernas, real-
mente se han diversificado y mundializado las practicas espirituales en el or-
be, sin que, necesariamente, se resguarden los contextos socioculturales
desde los cuales se originan. Ademas, han adquirido nuevas formas y signifi-
cados que han facilitado el control social, la regulacién y gobernabilidad sub-
jetiva.

Por lo tanto, las espiritualidades contemporaneas se tornan fragmentadas, in-
dividualizadas y sin precisar de forma absoluta de una estructura organizativa
religiosa que administre los ritos o practicas asumidas por las personas. Lo
anterior, en sintonia con el individualismo como estandarte neoliberal, funge
como espejismo de libertad y autodeterminacion.

Tales planteamientos han sido subsumidos por las organizaciones empresa-
riales e institucionales para la gestién de las subjetividades de las personas
trabajadoras en la busqueda por aumentar la productividad mediante el dis-
ciplinamiento positivo y solapado de la voluntad. Lo que, lejos de aportar en
procesos emancipatorios de las personas, fomenta espiritualidades individua-
listas que promueven la autogestion de los malestares sociales y laborales,
ademas de desplazar las posibilidades de movilizacion colectiva, la critica o
la superacidon de condiciones laborales adversas. Este tipo de espiritualida-
des organizacionales y productivas aspiran a aumentar la resiliencia, la adap-
tacion y el compromiso de la clase trabajadora y procuran normalizar y legiti-
mar la precarizacion laboral; a la vez, se superponen a las condiciones mate-
riales y simbdlicas que estructuran la vida de las personas trabajadoras.

En contraposicién, las practicas que promueven la salud mental desde un in-
terés genuino por la persona trabajadora deben trascender el contexto inme-
diato laboral y favorecer condiciones materiales y simbdlicas de existencia en
las cuales las personas se sientan dignificadas. En este sentido, la promo-
cion del bienestar deberia vincularse con la critica a las estructuras econémi-
cas y organizacionales que reproducen la desigualdad y la explotacion de la
clase trabajadora. Esta omision implica estrategias adaptativas que no permi-
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ten superar la gestién individualizada del malestar generado por el sistema
capitalista.
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