EL LIDERAZGO ESCOLAR: IMPLICACIONES
EN LA CALIDAD DE LAS ORGANIZACIONES

EDUCATIVAS DEL CONTEXTO ACTUAL EN MEXICO

Resumen

En la actualidad la busqueda por la calidad
educativa se ha convertido en un desafio
para todas las organizaciones educativas. El
liderazgo escolar tiene un papel fundamental
en la transformacion de la sociedad, especi-
ficamente en la educacién, y para que este
cambio ocurra, los lideres eficaces con visidon
son la clave. En la dimension de la globaliza-
cion, las organizaciones educativas se vuelven
trascendentales, lo que significa que un ade-
cuado liderazgo escolar las puede posicionar
en un contexto de alta competitividad. Este
tipo de liderazgo debe promover un desarro-
llo competitivo ante el entorno exigente de la
educacion. En este trabajo, se presenta una
aproximacion tedrica sobre las tendencias ac-
tuales del liderazgo escolar y los avances en
el conocimiento sobre sus implicaciones en
la calidad de las organizaciones educativa en
México. El trabajo se estructura tres secciones:
la primera plantea algunas definiciones sobre
el liderazgo escolar, la sequnda, analiza las ten-
dencias actuales del liderazgo escolar y la Ulti-
ma, hace un analisis de las implicaciones sobre
la calidad educativa.
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Abstract

The quest for quality in education has become
a challenge for all educational organizations.
In this search, leadership plays a key role in the
transformation of society, particularly, in the
educational sector, and for this change to occur,
effective visionary leaders are necessary. In the
process of globalization, educational organizations
become transcendental; this implies that appropiate
leadership can lead them into highly competitive
contexts and positions. Leadership should forge
a competitive key element for the demanding
environment of education. This paper presents
a theoretical approach on the current trends of
leadership, on the progress of the understanding
of this topic, as well as on the implications for the
quality of educational organizations in Mexico.
This work is divided in three sections: the first one
explores diferent definitions of leadership; the
second one analyzes current trends in leadership;
and finally, an analysis of their implications for
educational quality is presented.
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LEADERSHIP, EDUCATIONAL QUALITY, LEADERSHIP
DEVELOPMENT.
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INTRODUCCION

En la actualidad, el liderazgo ha sido analizado
desde muchas perspectivas y enfoques, asi como
el papel que juega tanto en el desarrollo, éxito y
fracaso de las organizaciones educativas tanto
publicas como privadas. Su definicién a lo largo
del tiempo ha tenido muchas connotaciones, sin
embargo, hay que sefialar que actualmente no
existe una definicién generalmente aceptada, ya
que los estudiosos de este tema lo ven como un
tema muy amplio y complejo, con una perspec-
tiva de muchas dimensiones, dependiendo del
entorno y como se quiera visualizar el liderazgo.

Muchos autores coinciden en que el liderazgo
se puede definir como un proceso natural de
influencia que ocurre entre una persona y sus
seguidores, coincidiendo en que este proceso
de influencia se puede explicar a partir de deter-
minadas caracteristicas y conductas del mismo
lider, por las percepciones y atribuciones por par-
te de los seguidores y por el contexto en el cual
ocurre dicho proceso.

De acuerdo a Antonakis, Cianciolo y Sternberg
(2004) el liderazgo es un proceso atribuido a un
proceso de percepcion social, siendo la esencia
del mismo el ser percibido como lider por los
otros. Ademds, esos autores sostienen que tanto
los lideres como los seguidores poseen un guion
0 estereotipo basico, lo que permite determinar
cuales son las conductas esperadas de una perso-
na para ser considerada como lider. Por otra parte,
existe cierto consenso en suponer que el lideraz-
go es necesario para guiar a las organizaciones a
establecer estrategias para lograr sus objetivos.

Una definicién amplia de acuerdo a Dinham vy
Bhindi (2005) es que el liderazgo es basicamente
tener la habilidad para influenciar y ser influen-
ciado por individuos, grupos y equipos, con la
finalidad de guiarlos en una direccién deseada
por la organizacién: Para esto, se puede visuali-
zar el liderazgo desde dos perspectivas: por un
lado, el liderazgo requiere la cooperacion de los
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seguidores y el reconocimiento de que los sequi-
dores hacen una contribucion valiosa hacia la or-
ganizacion. Por el otro lado, esta el punto de vista
considerado peligroso y seductivo del liderazgo,
como por ejemplo, el poder carismético y la au-
toridad para controlar las actividades de otros,
por tanto, esto podria afectar el desempefio de
sus seguidores.

En otro sentido, Castro y Lupano (2007) sefialan
que existe la tendencia a considerar el liderazgo
como un proceso diferenciado del management,
ya que los lideres se enfocan en generar cambios
basados en valores e intercambios emocionales.
En cambio, los gerentes se enfocan en cumplir
las obligaciones contractuales establecidas por
los objetivos siguiendo criterios racionales. Del
mismo modo, los gerentes valoran la estabilidad,
el orden, la eficiencia, mientras que los lideres
consideran la flexibilidad, la innovacién y la adap-
tacion. Asimismo, los gerentes por lo general se
ocupan de definir cémo llevar a cabo las tareas
diarias de la organizacion e instruyen a las per-
sonas para las realicen de forma apropiada. Los
lideres en cambio, se preocupan por las necesi-
dades de las personas que conforman su equipo
y las hacen participar en la toma de decisiones.

Hoy en dia, los directores de las escuelas, lide-
res y administradores se enfrentan a un entorno
educativo de constante cambio, por lo que man-
tenerse actualizado con las Ultimas tendencias
de la educacion es un aspecto importante del
liderazgo escolar. Al igual que los profesionales
de otros sectores deben anticipar lo que ven-
drd después y hacer escenarios de lo que estd
sucediendo en ese sector. En este sentido, los
lideres escolares deben estudiar las tendencias
y dindmicas educativas y a la vez, mantener sus
habilidades y conocimientos actualizados. Se ha
demostrado que cuando el director —-que mu-
chas veces es el lider escolar- de una institucion
educativa se queda rezagado, los estudiantes
son mMas propensos a seguir su ejemplo. Por lo
que la gestion de las tendencias e innovaciones



puede ser complicado. Pero también es cierto
que muchas tendencias tienen un gran valor y
poder de permanencia real. Actualmente las ten-
dencias emergentes, como las redes sociales, el
uso creciente de la tecnologia y el pago de los
maestros basado en el desempeno, también po-
drian haber llegado para quedarse.

Sin duda, el liderazgo escolar tiene un papel fun-
damental en la transformacién de la sociedad,
y para que el cambio ocurra, los lideres eficaces
son la clave, aunado a la creencia generalizada
de que la calidad del liderazgo escolar hace una
diferencia significativa en la escuela y los resul-
tados de los estudiantes, asimismo, hay también
un creciente reconocimiento de que los lideres
escolares y directivos de escuelas eficaces tienen
que desarrollar para que puedan proporcionar la
mejor educacion posible para sus alumnos.

Por lo tanto, el objetivo general de este trabajo,
es plantear una aproximacion tedrica sobre las
tendencias actuales del liderazgo escolar y los
avances en el conocimiento acerca de sus impli-
caciones en la calidad de las organizaciones edu-
cativas en México.

La metodologia empleada en este trabajo esta
basada en un enfoque descriptivo, derivado de
un proceso profundo de revision e interpretacion
tedrica. El procedimiento implico un primer acer-
camiento al tema del liderazgo escolar desde una
perspectiva amplia para situarlo en el contexto
educativo. Enseguida se abordan las caracteristi-
cas esenciales que los autores mas representati-
vos en el tema consideran importantes a efecto
de aproximarse a una definicién mas completa.
Asimismo se establecen las principales practicas
sobre el liderazgo escolar, que permiten identi-
ficar la vinculacién del tema con los logros aca-
démicos para finalmente aterrizar con algunas
estrategias de mejora de esas practicas y situar
al liderazgo como factor relevante para la calidad
educativa en el contexto actual en México. Dado
que se trata de un estudio tedrico-descriptivo,
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no se contemplan otros elementos comunmen-
te considerados como parte de la metodologia.

DESARROLLO

Actualmente, la globalizacion ha tenido como
consecuencia muchos cambios en todas las es-
feras de la actividad diaria en todos los paises. No
es un secreto que esos cambios y movimientos
han tenido influencia en los aspectos politicos,
tecnoldgicos, sociales, culturales 'y por supuesto,
en los educativos, entre otros aspectos que han
impulsado a cambiar la forma de vida, situacion
que ha generado nuevas demandas en el siste-
ma educativo. En consecuencia, ha obligado en
muchos casos a la revision de la seleccion cultural
escolar para adaptarse a esos escenarios, dando
cabida a la interculturalidad. En este sentido, los
cambios generados por la globalizacion tienen
un enorme impacto sobre la calidad educativa
y el liderazgo escolar, ya que los lideres escolares
tendrén que lidiar con retos cada vez mas difici-
les y complejos en sus organizaciones y que de
alguna manera tienen que enfrentar. Por ejem-
plo, se requerird inevitablemente establecer una
variedad de nuevas tendencias importantes en
las practicas gerenciales educativas y por lo tan-
to, nuevos paradigmas educacionales, esto re-
querira que los lideres escolares demuestren una
capacidad visionaria, nuevas habilidades, manejo
de crisis y uso de nuevas tecnologias, entre otros
(Litz, 201).

En afos recientes se han empezado a desarrollar
nuevos enfoques sobre el liderazgo escolar. Estos
enfoques estdan motivados por el interés de de-
sarrollar modelos de liderazgo que reflejen més
acertadamente la naturaleza compleja del tema
a medida que ocurre en la practica. Esto repre-
senta un sensacion creciente de que los modelos
tradicionales de liderazgo son insuficientes para
entender la dindmica y naturaleza contextual del
papel del liderazgo en organizaciones del dmbi-
to educativo.
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Todo cargo directivo en un centro escolar de-
manda un tipo de liderazgo que responda a las
expectativas de los padres de familia, los profe-
sores y el estudiantado, ademas de otros actores
que participan en el sector educativo; requieren
que tenga la capacidad de integrar demandas,
exigencias y oportunidades del entorno local y
nacional, con las posibilidades y potencialidades
internas de la institucion permeado por un am-
plio esquema internacional. Este liderazgo edu-
cativo constituye mucho mas que un cargo o
autoridad, es el conjunto sinérgico de actitudes
que distingue a quien desempena dicha funcion
y que posibilita los resultados exitosos en la me-
jora de la calidad institucional.

Desde otra optica, Rojas (2011) sefala que los di-
rectores y directoras de los centros educativos
son los responsables de la organizacion y gestion
de la ensefanza y las condiciones de los proce-
sos de aprendizaje, por lo que ambas tareas de-
ben realizarse de manera optima si se espera un
mejoramiento en la calidad de la educacion. En
ese sentido, su labor se debe abocar a una coor-
dinacion de acciones impecable y la creacion de
un clima de confianza y motivacién.

Por su parte Martins, Cammaroto, Neris y Canelon
(2009), destacan que las instituciones educativas
deben ser dirigidas por individuos cuyas cualida-
des y habilidades profesionales, estén vinculadas
a la comunicacion, motivacion y habilidad para las
relaciones interpersonales dentro de una gestion
educativa, ya que las relaciones humanas tienen
un rol protagdnico. Del mismo modo, enfatizan
en la necesidad de que el director educativo cum-
pla cabalmente sus funciones como lider, como
medio para desarrollar una gestion educativa
con una mision y vision organizacional compar-
tida, que le ayuden al mismo tiempo a planificar
su trabajo vy le sirva para controlar, orientar, dirigir
y evaluar a los docentes y demdas miembros que
participan en el proceso educativo, ya que el éxito
de una organizacion depende en parte, del creci-
miento y desarrollo de quienes la integran.
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Cabe sefalar que el liderazgo escolar es un con-
cepto elusivo, dificil de definir con precisién y
estd considerado como la habilidad para espe-
cializarse en el ambito de la educacion. Incluso,
Burns (citado por Peleg, 2012) sefiala que el prin-
cipal ingrediente de un lider escolar es la habi-
lidad de influenciar a otros para conseguir una
meta grupal, y esta influencia se puede dar de
muchas formas. Por lo tanto, su impacto se refle-
ja en las actitudes, percepciones, conocimiento,
experiencia y comportamientos en la gente o en
alguin otro evento que impacte en la organiza-
cion. En consecuencia, la fuerza de ese impacto
puede ser el esperado 0 no, y los resultados pue-
den ser positivos 0 negativos.

A efecto de tener una visién mas clara sobre el
significado del liderazgo, se presenta la siguiente
tabla que resume las caracteristicas principales
que de acuerdo a los autores, permiten aproxi-
marse al concepto estudiado.

Bajo las posturas anteriores queda claro que por
un lado, la funcién del liderazgo es crear una
vision para el futuro, establecer prioridades es-
tratégicas y desarrollar un entorno de confianza
dentro y fuera de la organizacion. El liderazgo
es entendido como un proceso que involucra
influencia motivacional, ocurre en grupos e in-
volucra una vision compartida. Por otro lado, los
lideres deben estar conscientes de la necesidad
de aprender —como un proceso estructurado-,
lo que significa que deben compartir su vision
con los integrantes de su organizaciony a la vez,
deben tener la disposicion de ensenar las habili-
dades requeridas para ejercer un liderazgo eficaz.
Es decir, debe transmitir sus conocimientos y ex-
periencias, pero lo mas importante es que debe
compartir su vision que debe estar adaptada a
los cambios globales. Con base en lo anterior,
algunos autores plantean que el desafio que en-
frentan actualmente las escuelas es transformar-
se en organizaciones que aprendan ya que, para
que las personas y las organizaciones mejoren,



Revista Nacional de Administracion RNA

TaBLA 1
PRINCIPALES CONTRIBUCIONES SOBRE EL LIDERAZGO

Manifiesta que el liderazgo auténtico que puede tener el equipo directivo incide en la mejora de su propio centro escolar, por

Menciona que el rol de los directivos es clave en crear las condiciones institucionales que promueva la eficacia de la organi-

Rojas (20006)

la mltiples tareas que le competen.
Uribe (2007)

Zacion escolar.
Pareja (2009)

Hellriegel y Slocum (2004)

Sostiene que el liderazgo es una funcién intrinseca a la organizacion educativa, la cual posee vida propia e idiosincrasia
particular.

Sefialan que el liderazgo es un proceso de desarrollar ideas y una visién, influyendo en otros para que las incorporen en su
propia conducta y tomando decisiones dificiles sobre los recursos humanos.

Plantean que el liderazqo es el proceso por el cual una persona ejerce influencia sobre la gente e inspira, motiva y dirige sus

Consideran que los lideres deben estar en los niveles institucionales, intermedios y operacionales de las organizaciones,

Jones y George (2006)
actitudes para ayudar a alcanzar los objetivos del grupo o de la organizacién.
Robbins y Coulter (2010)
puesto que estas organizaciones los requieren en todos sus niveles de actuacion.
Alvarado (1996)

Sefiala que un liderazqo efectivo debe tener bien claro tanto los objetivos institucionales, asf como aquellos referidos a la

satisfaccion de los intereses individuales, porque solamente de esta forma se puede lograr el desarrollo cualitativo y cuanti-

tativo de la organizacion educativa.

Fuente: Elaboracién propia

antes tienen que aprender y para lograr esto de-
ben mirar al futuro sin perder de vista el pasado.

En este sentido, las organizaciones educativas y
los lideres escolares se encuentran estrechamen-
te vinculados. Esto se puede apreciar en el tra-
bajo de Senge (2006), quien ha planteado su en-
foque de las organizaciones inteligentes y sefiala
que son aquellas que aprenden constantemente
y toman en consideracion las siguientes dimen-
siones muy similares ademas a las establecidas
en los liderazgos exitosos:

.

El pensamiento sistémico. Lo que supone una
vision del mundo extremadamente intuitiva.

- Eldominio personal. Lo que permite aclarar
y ahondar continuamente la visién. ¢) mo-
delos mentales. Estos modelos no sélo de-
terminan el modo de interpretar el mundo,
sino el modo de actuar.

- La construccién de una visiéon compartida.
Cuando hay una visién genuina la gente no

sobresale ni aprende porque se lo ordenen,
sino porque lo desea.

- El aprendizaje en equipo —comienza con
la capacidad de los miembros del equipo
para integrar un pensamiento en conjunto.

Del mismo modo que ocurre con los lideres, las
organizaciones se enfrentan a situaciones extre-
mas y complicadas que requieren atencién a fin
de no perder de vista sus objetivos y extraviarse
en entornos dificiles y cambiantes. Esta situacion
se refleja también en el que en el trabajo del
director -lider- educativo que se ha vuelto mas
demandante, estresante y complejo, debido a los
cambios contextuales que influyen en los roles
que han tenido que asumir, principalmente con
problemas inherentes a la toma de decisiones
gue ponen en riesgo el logro de los objetivos de
la organizacion.

Desde la perspectiva de Petrie (2011), una forma
de entender los cambios que permean el rol de
los lideres educativos es mediante una com-
paracion de la situacion actual y las tendencias
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futuras sobre el desarrollo del liderazgo en las
organizacionesy lo resume de la siguiente forma:

- Situacion actual

- El liderazgo estd sujeto a un gran nu-
mero de elementos que interactdan en
el entorno, el entorno ha cambiado, es
mas complejo, volatil e impredecible.

- La informacién derivada de la organi-
zacién es muy ambigua e incompleta
y muchas veces indescifrable. Ademas,
esas interacciones entre el sistema no
son lineales, lo que significa que cual-
quier cambio pequeno, puede produ-
cir grandes efectos.

- Las habilidades necesarias para ejercer
un liderazgo efectivo también han cam-
biado. Son necesarias habilidades del
pensamiento mas complejas y adaptivas.

- La mayoria de los directivos han desa-
rrollado sus experiencias a través de su
trabajo diario, aunque estas experien-
Cias son importantes, los lideres no se
desarrollan lo suficientemente répido o
de la manera mas adecuada para igua-
larse al nuevo entorno y las nuevas exi-
gencias que demanda la sociedad.

- Tendencias para el futuro

- Estard mas enfocado en el desarro-
llo vertical. Es decir, los métodos para
desarrollar un liderazgo tanto desde
la Optica vertical como horizontal son
muy diferentes. El método horizontal
puede ser transmitido —por un exper-
to- pero el vertical debe ganar —por
uno Mismo-.

- Transferencia del desarrollo por parte
de la organizacién a un desarrollo indi-
vidual. La gente se desarrolla mas rapi-
do cuando se siente responsable de su
propio progreso.
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- Mayor atencion a grupos en lugar de
un liderazgo individual. Es decir, hay
una transicion del paradigma obsoleto
en el cual el liderazgo lo ostenta una
sola persona, a uno nuevo, en el cual el
liderazgo es un proceso colectivo que
se propaga a través de las personas.

- Mayor énfasis en la innovacion. las or-
ganizaciones que acepten los cambios,
adopten nuevos enfoques y a la vez
combinen diversas ideas y nuevas for-
mas de liderazgo, obtendrdn mejores
resultados que aquellos que se resistan.

Al respecto, es importante destacar que los lide-
res escolares deben identificar adecuadamente
las fuerzas y presiones globales, adaptarse en
gran escala a los cambios y reconocer que la glo-
balizacion es un proceso complejo y multifacé-
tico. Ademas deben estar conscientes de que la
globalizacion tiene muchas facetas, y por lo tan-
to, deberdn usar y tomar en cuenta estrategias
innovadoras para poder cumplir con los objeti-
vos de la organizacion educativa. En esta dimen-
sion de globalizacion, las organizaciones educa-
tivas se vuelven trascendentales, lo gque significa
que un adecuado liderazgo escolar las puede
posicionar en un contexto de alta competitivi-
dad ante el entorno exigente de la educacion. La
siguiente tabla muestra cinco practicas eficaces
relacionadas al liderazgo escolar y el significado
de sus dimensiones.

Para Garbanzo y Orozco (2010) es importante
considerar que el desarrollo de las instituciones
educativas estd plenamente vinculado al tipo de
liderazgo escolar que se ejerza en ellas. Estas orga-
nizaciones se caracterizan porque en ellas se desa-
rrolla un conjunto de actividades para el proceso
ensefianza-aprendizaje a fin de potencializar la
formacion integral del estudiante y se promueve
el desarrollo de interacciones que contribuyen a
una educacion de calidad. La vinculacion institu-
cion-liderazgo resulta importante si se considera
que los directivos por lo general tienen estilos



Prdcticas de liderazqgo escolar

Establecimiento de metas y expectativas
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TABLA 2
PRACTICAS EFICACES DE LIDERAZGO ESCOLAR

Significado de la dimensién

Incluye establecer metas importantes y medibles del aprendizaje, comunicarlas de manera clara a las partes,

involucrar al personal en el proceso, de manera que se consiga claridad y consenso acerca de las metas

Obtencion y asignacién de recursos de
manera estratégica
obtener recursos.

Planificacién, coordinacion y evaluacion de
la ensefianza y del curriculo

Situar como meta prioritaria los recursos: personas, medios y tiempo. Claridad acerca de los recursos que
no se estan obteniendo, enfoque coherente y conjunto del mejoramiento escolar, capacidades criticas para

Implicacion directa en el apoyo y evaluacion de la ensenanza, mediante las visitas requlares a las aulas y
proporcionar formativos y sumativos feedback a los profesores. Poner atencién en la calidad de la ensefianza,
en particular en el aprendizaje.

Promocidn y participacion en el aprendizaje | El liderazgo escolar no s6lo promueve, sino que participa directamente con el profesorado en el desarrollo

y desarrollo profesional del profesorado

Asequrar un entorno ordenado y de apoyo

profesional formal e informal. Mayor expertise en liderazgo escolar implica mayor influencia.

Proteger el tiempo para la ensefianza y el aprendizaje, al reducir presiones externas e interrupciones, con un

entorno ordenado dentro y fuera del aula. Relaciones de confianza y normas que apoyan el compromiso.

Fuente: Adaptado de: Robinson et al., 2009.

diferentes de gestién, ningun directivo es igual
otro, ya que poseen diversos atributos que se ade-
cuan a los diversos estilos de gestion, de hecho,
cada directivo tiene un estilo Unico.

Asimismo Peleg (2012) ha encontrado que el
estilo tipico de gestion puede variar considera-
blemente dependiendo de factores diversos, por
ejemplo, el simple hecho de cambiar de lugar de
trabajo, las caracteristicas de la escuela, su ubica-
cion, si estd dentro de la ciudad o en la periferia,
la estabilidad en el trabajo, el grado de involu-
cramiento de los padres de familia, la situacion
econdmicay social de los estudiantes y las activi-
dades escolares tanto al interior como al exterior
de la escuela, entre otros. Lo anterior indudable-
mente afecta los resultados de gestion de quien
ejerce el liderazgo escolar.

Por su parte, Leithwood (2009) sefala que hay
dos caminos para influenciar los resultados
académicos de los alumnos. El primero, son las
acciones que directamente inciden en la ense-
hanza y el aprendizaje, como la seleccion, apo-
yo y desarrollo profesional del profesorado. El
segundo camino se refiere a las actividades que

indirectamente influencian las précticas docen-
tes, mediante la creacion de condiciones orga-
nizativas que la escuela puede mas facilmente
llevar a cabo. Ambos caminos estan vinculados
tal como se muestra en la figura 1.

En otro sentido y en relaciéon al impacto del li-
derazgo en la calidad educativa, Mulford (2013)
destaca que en un estudio llevado a cabo por la
OECD, identificé tres importantes aspectos que
se deben tratar con prioridad en los préximos
ahos, estos son: a) la calidad, equidad y eficacia;
b) el aprendizaje durante toda la vida como reto
del empleoy, c) los retos de la globalizacion.

Los puntos sobre la calidad incluyen ensefianza y
aprendizaje individual, dreas de equidad como la
inclusién y dreas de eficacia como la autonomfa,
la descentralizacion, la responsabilidad, los socios
y el liderazgo escolar. Por otra parte, los puntos
relacionados con el aprendizaje durante toda la
vida incluyen educacion y formacion vocacional
y aprendizaje de adultos. Finalmente, los temas
relacionados con la globalizacion incluyen la en-
sefanza superior, la migracion y las necesidades
de una sociedad multicultural de conocimientos.
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FIGURA 1

VINCULACION DEL LIDERAZGO CON LOS LOGROS ACADEMICOS

Acudir a estudios
que han investigado
sobre como

Establecer un Aplicar
marco de liderazgo |
trabajo escolar

Impacta en

Que directamente impacta

Adaptado de: Leithwood, 2009.

Derivado de lo anterior, Mulford (2013) identificé
también tres escenarios - que deben ser atendi-
dos - estan vigentes y son los siguientes:

- Los retos que afrontan los lideres en las
escuelas, incluyendo los cambios en las
expectativas de la sociedad, innovaciones
tecnoldgicos y pedagdgicas y el nimero y
calidad de los que entran en la profesion.

- La division de responsabilidades entre va-
rios niveles de gobierno en términos de
distribucion de recursos, desarrollo e im-
plantacion del curriculum, empleo, entrada
de alumnosy laresponsabilidad del estado.

- Lasredesde colaboracién, con otras escue-
lasy con la comunidad.

Ante estos escenarios, el autor considera que al
liderazgo educativo se la atribuido alta prioridad
en los sistemas educativos, por lo que es nece-
sario impulsar la calidad de ese liderazgo escolar
y hacerlo sostenible. En este sentido como res-
puesta a esta prioridad la OECD (2012) ha identi-
ficado cuatro estrategias para mejorar la practica
del liderazgo escolar y se observan en la tabla 3.
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De manera particular, el Sistema Educativo
Nacional en México ha debido contender con
adversidades de diversa indole. En primer lugar,
con una exigente tasa de crecimiento poblacional
y con patrones de distribucion de alta compleji-
dad. Esta circunstancia propicid que el sistema
generara mecanismos de atencién que si bien
han tenido un caracter remedial, no siempre han
alcanzado los niveles de calidad exigibles. Una se-
gunda adversidad han sido las practicas indebidas
y frecuentemente lesivas a la dignidad magisterial.
Adicionalmente, el acelerado avance en los cono-
cimientos cientfficos y tecnoldgicos y las exigen-
cias de la convivencia en la comunidad escolar y
del desarrollo econdmico y social, han significado
nuevas demandas a las escuelas y al quehacer de
los maestros. En su conjunto, son problemas y ne-
cesidades que plantean una atenciéon decidida y
responsable, y respecto de los cuales, la sociedad
espera tener una respuesta satisfactoria.

En México, se han realizado avances de enor-
me importancia para atender las necesidades
y carencias de la educacion que por muchos
anos han estado latentes. No obstante, la socie-
dad vy los propios actores que participan en la
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TABLA 3

ESTRATEGIAS PARA MEJORAR LA PRACTICA DEL LIDERAZGO ESCOLAR

Redefinir las responsabilidades del liderazgo.
Distribuir el liderazgo.

Desarrollar las habilidades para un liderazgo
efectivo.

Hacer del liderazqo escolar una profesion
atractiva.

Los lideres pueden hacer la diferencia en el desempefio de los estudiantes y delas escuelas. Por lo que es
importante que las responsabilidades medulares de esos lideres estén claramente definidas y delimitadas.

El aumento de las responsabilidades y la rendicion de cuentas de los lideres estan creando la necesidad de
distribuir ese liderazqo.

La prédctica en muchos paises y la evidencia de diferentes fuentes muestran que los lideres escolares
necesitan una formacién especifica para responder a las funciones y respensabilidades de forma mds
amplia. Por lo que, las estrategias deben centrarse en el desarrollo y el fortalecimiento de las habilidades
relacionadas con la mejora de los resultados escolares y proporcionar espacio para la contextualizacion.

El reto es mejorar la calidad del liderazqo actual y construir un liderazgo sostenible par el futuro. La evi-
denciaindica que los solicitantes potenciales son disuadidos por la pesada carga de trabajo de los directo-

res y el hecho de que el trabajo no parece estar suficientemente remunerado o apoyado.

Fuente: Elaboracién propia.

educacién expresan exigencias, inconformidades
y propuestas que deben ser atendidas. Para ello
es necesario robustecer las politicas educativas
que han impulsado el desarrollo social, politico y
econdmico de nuestro pais a través del quehacer
educativoy formular aguellas otras que permitan
satisfacer la necesidad de una mayor eficacia en
las actividades encomendadas a nuestro Sistema
Educativo Nacional.

La Reforma Educativa en México propone for-
talecer el papel de la educaciéon para reducir las
desigualdades sociales, busca ser incluyente y
destina mayores recursos a las zonas mas pobres
del pais. Ademas garantiza la educacion publica
laica, gratuita y obligatoria. Este marco juridico
tiene el objetivo de lograr que los alumnos ten-
gan mejores maestros, que estén mas tiempo
en los planteles para que su formacion sea mas
completa, que tengan acceso a alimentos sanos
y nutritivos, que cuenten con mejores libros de
texto y materiales educativos, y que las escuelas
tengan instalaciones adecuadas y en buen esta-
do. El panorama anterior nos da evidencia pal-
pable de la vinculacion instituciones-liderazgo,
en tanto que a su vez, la calidad de los procesos
educativos requiere de los esfuerzos a los que
estan obligados sus actores: poderes publicos,

organos de gobierno, autoridades, instituciones,
maestros, organizaciones gremiales, expertos,
padres de familia y la sociedad en su conjunto.

El proceso educativo exige la conjugacion de
una variedad de factores: docentes, educandos,
padres de familia, autoridades, asesorias acadé-
micas, espacios, estructuras organicas, planes,
programas, métodos, textos, materiales, procesos
especfficos, financiamiento y otros. Es innegable
el desempero del docente como factor relevan-
te de los aprendizajes, sin embargo, el liderazgo
de quienes desempenan funciones de direccién
y supervision resulta determinante, por lo que di-
rectores, supervisores y funcionarios educativos
del Estado Mexicano tienen un rol central en los
diferentes niveles del sistema. En consecuencia,
tienen el deber de propiciar un clima de trabajo
y un ambiente escolar favorables al aprendizaje;
coordinar, asistir y motivar a los docentes en su
trabajo; realizar los procesos administrativos y de
vinculacion de la escuela con la comunidad de
manera efectiva, disefiar, implementar y evaluar
los procesos de mejora continua en los plante-
les, entre otras funciones relevantes tendientes a
aseqgurar la calidad y pertinencia de la educacion.

Actualmente se ha cuestionado la asignacion de
puestos en todos los niveles del sistema debido
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a que no corresponde a un procedimiento que
otorgue seguridades suficientes de que las per-
sonas designadas a cargos de direcciéon y super-
vision e incluso de autoridades educativas, sean
las idéneas para esas funciones. Por ello la nece-
sidad de incorporar dentro de un servicio profe-
sional docente, a quienes desempefien funcio-
nes de direccion y supervision en la los diversos
niveles educativos impartidos por el Estado. Al
hacer alusion a funciones de supervision, se con-
sidera a quienes cuentan con el nombramiento
de supervisor, inspector, jefe de zona o de sector
de inspeccién o cualquier otro cargo equivalente
que efectivamente implique ejercer un liderazgo.

CONCLUSIONES

Resulta mas que evidente que el papel de los li-
deres en las escuelas ha cambiado radicalmente
a medida que los pafses transforman su sistema
educativo, buscando preparar a los jovenes para
que se integren a un mundo dindmico y globaliza-
do en todos los aspectos y sectores que lo consti-
tuyen. Ante tal dinamismo, el liderazgo escolar se
ha convertido en una prioridad en las agendas
politicas de educacion a nivel internacional dado
que desempena un papel clave en la mejora de
los resultados escolares al influir en las motiva-
ciones y las capacidades de docentes, directivos,
supervisores y autoridades, asi como en el clima
organizacional y en el entorno de las instituciones.

Durante el desarrollo del trabajo se ha puesto de
manifiesto la complejidad de ejercer un liderazgo
efectivo en el dmbito educativo, dado que invo-
lucra una serie de factores, interacciones y aspec-
tos cambiantes internos y externos que requieren
del individuo que lo ejerce, no solo preparacion y
conocimiento, sino también algunas habilidades
particulares como carisma, vision, motivacion e
inspiracion entre otras. En correspondencia con
lo que sefalan los autores, no todas las personas
que asumen cargos de direccion o supervision
desarrollan un liderazgo efectivo, se requieren
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también estrategias que permitan —a la par con
el conocimiento- aprovechar el potencial del li-
derazgo para convertirse en lideres escolares
exitosos y desarrollar instituciones educativas de
calidad de manera oportuna.

Derivado de los escenarios planteados por
Mulford, existe una imperante necesidad de re-
definir y ampliar las funciones y responsabilida-
des de los lideres escolares. Esto significa cambiar
la forma en que el liderazgo escolar se desarrolla
y se apoya e implica por ejemplo, mejorar los
incentivos para que la direccion en particular
sea mas atractiva para los que van a tomar posi-
ciones de liderazgo de las escuelas en el futuro,
asi como el fortalecimiento de los enfoques de
formacién y desarrollo para ayudar a los lideres a
enfrentarse a estos nuevos roles.

Sobre la vinculacion de los conceptos liderazgo-
logro académico que postula Leithwood, es per-
tinente destacar el impacto, no se da de manera
directa pues intervienen otros factores como: un
plan de accién (marco de trabajo), las condicio-
nes del entorno (escuela), el profesorado y por
supuesto los estudiantes. Todos estos elementos
se enmarcan en las dimensiones de la calidad del
sistema educativo y que son: pertinencia, eficien-
cia, eficacia, equidad e impacto.

Finalmente, si el entorno educativo demanda
que el lider escolar sea intrépido, que piense es-
tratégicamente, que tenga la habilidad de antici-
parse a los acontecimientos y desenvolverse en
la incertidumbre eficazmente, que esté decidido
a enfrentar retos, que sepa interpretar el entorno
actual y complejo, y que pueda alinear la vision
de la organizacion hacia los objetivos estableci-
dos incluso, que aprenda de los errores y repli-
que los éxitos. El sistema educativo en México
se quedard estancado sino implementa ya un
mecanismo de deteccion de liderazgos en los
diferentes niveles, de seleccién de los mejores
candidatos para puestos de direccion, supervi-
sion y autoridades educativas asi como un plan



de capacitacion, desarrollo y seguimiento que
garanticen un liderazgo efectivo y fortalezcan
verdaderamente la calidad en la educacion.
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