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Resumen

El objetivo del estudio es validar la unidad didactica (UD) Precalculo segun la percepcién del
estudiantado y del profesorado. Se emplea una metodologia mixta secuencial. Los resultados
indican una mejora en el dominio de los temas del curso, gracias al uso de la UD como material
educativo, 76% del estudiantado y 100% del profesorado considera que la UD es util o
extremadamente util para lograr los objetivos del curso. El solucionario y los ejercicios son los
elementos de la UD que el estudiantado valora como mas utiles. No se encuentra evidencia
que demuestre una inconformidad generalizada por la extension de la UD. Se concluye que el

estudiantado y el profesorado se encuentran satisfechos con las caracteristicas de la UD.

Palabras claves: educacidon a distancia, material didactico, matematica, libro de texto,

validacion de material didactico

Abstract: The aim of the study is to validate the didactic unit (DU) Pre-Calculus according to
the perception of students and teachers. A sequential mixed methodology is used. The results
indicate an improvement in the knowledge of the course topics, thanks to the use of the DU as
an educational material. 76% of the students and 100% of the teachers consider the DU is
useful or extremely useful to achieve the course objectives. The solution manual and exercises
are the elements of the DU that students value as most useful. There is no evidence that
demonstrates widespread dissatisfaction with the extension of the DU. It is concluded that both

students and teachers are satisfied with the characteristics of the DU.
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INTRODUCCION

Este articulo presenta una investigacion desarrollada durante el segundo semestre del 2019
y hasta el | semestre del 2021, con el estudiantado matriculado en los cursos nivelatorios de
matematica y con el profesorado de tales cursos, en la Universidad Estatal a Distancia (UNED)

de Costa Rica.

El objetivo general del estudio es validar la unidad didactica (UD) Precalculo segun la
percepcion del estudiantado y del profesorado. El problema de investigacion planteado es:
¢cual es la opinion del estudiantado y del profesorado sobre las caracteristicas de la UD

Precalculo y, especificamente, acerca de su extension?

La investigacion es importante por dos razones fundamentales. Por un lado, porque permite
evaluar las caracteristicas propias de la UD en relacion con las necesidades que tiene el
alumnado para comprender los contenidos de los cursos de matematica y alcanzar los
objetivos de aprendizaje. Por otro lado, porque conocer la opinidn de las personas participantes
respecto a la extension de la UD ayuda a valorar la pertinencia de la normativa institucional
sobre la extension de las UD, pues existe un unico acuerdo de 1977 que dicta que deben tener
una extension, en términos modernos, de alrededor de 200 paginas publicadas (Articulo I, Acta

de sesién 39 de la Junta Universitaria, del 25 de octubre de 1977). Como dicho acuerdo no ha
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sido derogado, se encuentra vigente e influye, de alguna manera, en la toma de decisiones

relativas a la produccion académica.

Los objetivos especificos del estudio son los siguientes:

1. Determinar las razones académicas que motivan la produccion de la UD Precalculo.

2. Reconocer la valoracion del estudiantado y del profesorado sobre los elementos de
la UD Precalculo.

3. Describir el efecto que tiene en el estudiantado del curso nivelatorio de matematica
el uso de la UD.

4. Conocer la opinidn del estudiantado y del profesorado respecto a si la extensién de

la UD influye positiva o negativamente en su aprendizaje.

MARCO TEORICO

La educacion a distancia (EaD) se basa en un didlogo didactico mediado entre el
profesorado de una institucién y sus estudiantes que, ubicados en espacios geograficos
diferentes, pueden aprender de forma independiente o grupal (Garcia Aretio, 2001). De esta
definicion, se desprenden cuatro elementos sustanciales para que un sistema educativo se
considere de EaD (Garcia Aretio, 2020a):

° La separacion fisica entre el profesorado y el estudiantado en la mayor parte del tiempo.
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La posibilidad de que la persona estudie de manera independiente y autorregulada.

Una institucion que cuenta con un recurso humano capacitado para planificar, disefar,

producir materiales, acompafar y monitorear el proceso de aprendizaje, asi como evaluar

y acreditar los aprendizajes.

El dialogo didactico en el cual participan los actores del proceso educativo: profesorado-

alumnado y alumnado entre si. Este didlogo puede ser simulado (por medio de los

materiales de estudio), sincrénico (en tiempo real) o asincrénico (en diferido) y mediado

por la tecnologia la mayoria del tiempo.

Todos los elementos anteriores se encuentran en el modelo pedagogico de la UNED vy, en

particular, en ese documento orientador del quehacer universitario, se cita al “docente

institucional” encargado de producir las “unidades didacticas modulares”. Tal docente

institucional alude al equipo de produccién que se conforma para elaborar los materiales

didacticos con un fin unico: que el estudiante aprenda de forma independiente (UNED, 2004).

Los medios y recursos didacticos son “los apoyos de caracter técnico que facilitan de forma

directa la transmision del saber y la comunicacion (interaccién), encaminados a la consecucion

de los objetivos de aprendizaje” (Garcia Aretio, 2020b, parr. 1). Para el caso de la educacion a

distancia de la UNED, los materiales didacticos son aquellos medios y recursos elaborados

por la Direccion de Produccién de Materiales Didacticos (DPMD) para comunicarle
estudiantado los contenidos por aprender, de acuerdo con la planificacion curricular de

asignatura.
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En conjunto, dichos materiales y recursos conforman la unidad didactica modular (UDM), la
cual, basicamente, desarrolla los contenidos tematicos con rigurosidad académica y una
estructura metodoldgica que posibilita que el estudiante aprenda por si mismo (UNED, 2004).
En particular, la unidad didactica (UD) es uno de los materiales que conforman la UDM de las
asignaturas de la UNED y se elabora en el Programa de Produccion de Material Didactico
Escrito (PROMADE) de la DPMD.

La UD es el libro de texto, impreso o digital, que expone de manera coherente, clara y
organizada los contenidos de una asignatura o curso, en concordancia con la planificacion
curricular; en pocas palabras, es el libro didactico disefiado en la UNED especificamente para
un curso o una asignatura de su oferta académica, lo cual significa que, desde su concepcion,
toma en cuentas las necesidades del estudiantado, el tipo de persona al que va dirigido y la

modalidad educativa que tiene la universidad.

Se caracteriza por emplear un vocabulario claro, una estructura coherente y diferentes
recursos y actividades que facilitan el autoaprendizaje, como objetivos de aprendizaje, ejemplos,
definiciones, estudios de caso, resiumenes, ilustraciones, enlaces a otros medios, actividades de
aprendizaje (por ejemplo, preguntas intercaladas), ejercicios de autoevaluacion y respuestas a
los ejercicios. Estos ultimos elementos, en particular, contribuyen a que el estudiantado verifique
y regule su aprendizaje, como parte de la evaluacion formativa que promueve el modelo
pedagodgico (UNED, 2004).
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En la elaboracién de una UD participa un equipo multidisciplinario de profesionales
coordinado por la persona productora académica funcionaria de PROMADE. EIl proceso de
elaboracion por parte de quien ejerce la autoria consiste en proponer el plan de la obra a partir
del diseno curricular de la asignatura y escribir los capitulos con el desarrollo de las unidades
tematicas definidas en el disefio. Cada entrega de la persona autora se somete a valoracion
de los demas miembros del equipo de produccion, quienes revisan el material de acuerdo con
su funcion (representante de la catedra, de la carrera, especialista en contenidos o productor
académico), segun se establece en el Reglamento de la Gestion Académica (UNED, 2005).
Luego, la persona autora incorpora las observaciones expresadas por el equipo hasta que

cada capitulo sea aprobado por todos los integrantes.

Las UD se producen primero en version preliminar, a fin de someterlas a un proceso de
validacién de, al menos, un cuatrimestre (UNED, 2005). En esta fase, el libro didactico es
utilizado por el equipo docente y el estudiantado al cual va dirigido, para evaluarlo e identificar
oportunidades de mejora que permitan producir la versién final, que es diagramada por el
equipo de produccion grafica de la Editorial de la UNED en comun acuerdo con la persona

productora académica.

Validar significa hacer valido un producto y un producto lo es si presenta las condiciones
suficientes para lograr un propésito determinado (Osorio, 1989). Entonces, validar una UD
significa verificar que sus caracteristicas potencian el aprendizaje autbnomo y autorregulado
de los contenidos de una disciplina por el estudiantado a distancia. Para ello, se consulta a los

actores del proceso de ensefianza a distancia (estudiantado y profesorado), mediante
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diferentes técnicas de recoleccion de datos; por ejemplo, cuestionario en linea
autoadministrado (con preguntas cerradas y abiertas), entrevistas, sesiones en profundidad o

grupos de enfoque.
Al respecto, Barragan y Gonzalez (2022) indican que

La valoracion de un libro de texto para los cursos universitarios de matematicas debe
contar con una metodologia que involucre a los principales usuarios y debe abarcar
aspectos cualitativos y cuantitativos dado que esta observacién amplia favorece la

apreciacion integral del libro. (p. 146)

Validar las UD resulta esencial en el modelo de educacién a distancia de la UNED, por la
funcidon que cumplen los materiales, ante la separacion fisica entre el profesorado y el
estudiantado que caracteriza el modelo de EaD. Ademas, la presentacion de los materiales de
estudio se identifica como una de las causas principales de abandono en los sistemas de
educacioén a distancia que pueden atribuirsele a los docentes; en algunos casos, los materiales
son deficientes, pues tienen escasa informacion que impide profundizar en los temas o son
inadecuados para los intereses del estudiantado; en otros, por el contrario, son complejos y
muy extensos; o bien, son inadecuados para ser estudiados de forma autonoma, lo cual es

imprescindible para un material didactico en EaD (Garcia Aretio, 2019).

Otro concepto basico en este estudio es el de curso nivelatorio. En primer lugar, por curso

se entiende una oferta académica que no conduce a la obtencién de un grado académico o
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titulo universitario (PACE, 2013); en segundo lugar, nivelatorio alude al propésito basico de la
oferta, el cual consiste en nivelar los conocimientos que posee el estudiantado con los previos

necesarios para desempenarse con éxito en determinada oferta académica.

Los cursos nivelatorios son usados comunmente en las instituciones de educacion superior,
nacionales e internacionales, para asegurar el éxito y la permanencia del estudiantado en las
carreras que ofrecen. Tales cursos son esenciales cuando el estudiantado de primer ingreso
carece de las competencias necesarias para completar el plan de estudios de la carrera
universitaria, o bien, cuando se reconocen de antemano debilidades en el sistema educativo
preuniversitario, como sucede en el caso de Costa Rica (Blanco, 2022; Programa Estado de
la Nacion, 2023).

En general, las pruebas estandarizadas, nacionales e internacionales, revelan un retroceso
en los aprendizajes alcanzados respecto a las cohortes estudiantiles anteriores. Por ejemplo,
desde el 2010, Costa Rica participa en las pruebas del Programa para la Evaluacion
Internacional de Alumnos (conocidas como pruebas PISA, por sus siglas en inglés). Los
resultados de las ultimas pruebas ubican al estudiantado costarricense en niveles bajos de
desempefio en habilidades como la comprension de lectura y la resolucion de problemas
(Programa Estado de la Nacién, 2019a). Estos resultados se comprobaron mediante consulta al
profesorado en el informe del Estado de la Educacion 2023 (Programa Estado de la Nacion,
2023).
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También, en las ultimas pruebas de bachillerato aplicadas en 2017, Matematica obtuvo los
niveles de aprobacion mas bajos, con un 73,7%. El capitulo 4 del Estado de la Educacién 2019
sefala que la promocion hubiera sido menor en ese afio y en otros, si el Ministerio de
Educacion Publica (MEP) no hubiera aplicado una curva en la nota final (Programa Estado de
la Nacion, 2019a). Cabe destacar que, en el caso de Matematica, desde el 2012, las pruebas
estandarizadas estan desvinculadas de los programas de estudio vigentes y, por lo tanto, se
cuestiona la validez de la informacién obtenida acerca del desempefio estudiantil (Programa
Estado de la Nacién, 2023).

Asimismo, el Octavo Estado de la Educacién 2021 advierte acerca de los efectos de la
pandemia en el sistema educativo costarricense y, sobre todo, para la poblacion estudiantil de
los hogares mas pobres por carecer de las condiciones idéneas para continuar sus estudios
desde sus casas. Aunado a lo anterior, se suman las interrupciones de los ciclos lectivos dos
afos antes de la pandemia, lo cual ha significado un fuerte recorte a los aprendizajes
estudiantiles. El octavo informe senalé la crisis educativa como la peor en varias décadas y la
catalogé como “un apagoén educativo” (Programa Estado de la Nacion, 2021). No obstante, el
noveno informe indica que en realidad se vivié una seguidilla de apagones, la cual profundizdé
las brechas y los problemas de calidad que el sistema arrastraba (Programa Estado de la
Nacién, 2023).

En ese contexto de crisis educativa, la UNED elabora la UD Precalculo para que sea
utilizada en los cursos nivelatorios de matematica. La UD en version final consta de 889

paginas y contiene los siete capitulos siguientes: algebra, ecuaciones, inecuaciones, graficas,

Validacidn de la unidad didactica Precalculo producida en la Universidad Estatal a Distancia de Costa Rica
Yansin Barboza-Robles

001 http://dx.doi.org/10.22458/ caes.vi4il. 4779

08

Articulo protegido por licencia Creative Commaons

101


http://revistas.uned.ac.cr./index.php/revistacalidad
mailto:revistacalidad@uned.ac.cr
http://dx.doi.org/10.22458/caes.v14i1.4
http://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/

REVISTA ELECTRONICA CALIDAD EN LA EDUCACION SUPERIOR ISSN: 16a3-4703, VOL.14(2) JUNID - DICIEMBRE, 2023: 32-132

@ Vicerrectoria Académica 'LL"JJ'
3 gy '/ Instituto de Gestion de la Calidad Académica

¥

o g Co-creando Excelencia ¥ UNED

http://revistas.uned.ac.cr./index.php/revistacalidad
Correo electronico: revistacalidad@uned.ac.cr

funciones, funcion exponencial y logaritmica, y trigonometria. Cada capitulo consta de los

elementos enlistados a continuacion:

e Al inicio: un sumario, una sinopsis que resume el contenido, objetivos de aprendizaje,
conceptos clave y una introduccion.

e En el desarrollo de los temas: exposicion tedrica de los contenidos, ejemplos
desarrollados paso a paso y recuadros de atencidn con comentarios, sugerencias o
recordatorios necesarios para la comprension de la tematica. Ademas, al término de
cada seccion principal, se incluye una lista de ejercicios.

e Al final: un esquema-resumen, los ejercicios de autoevaluacion y el solucionario con la

respuesta de los ejercicios propuestos en el capitulo.

METODOLOGIA

Para la investigacion, se lleva a cabo un estudio mixto secuencial con la participacion del
estudiantado matriculado en los cursos nivelatorios de matematica y el personal docente de
estos. La primera etapa es cuantitativa exploratoria mediante la recoleccién y el analisis de los
datos relativos a la opinién del estudiantado y del profesorado acerca de la UD. La segunda
etapa es cualitativa con disefio narrativo, cuyo objetivo principal es conocer el contexto de la
produccion de la UD Precalculo y su efecto en el estudiantado desde la perspectiva del
profesorado participante en la produccion de la UD Precalculo. Se justifica la elecciéon del

meétodo mixto de investigacion porque la segunda fase les agrega valor a los resultados de la
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primera y permite obtener un entendimiento mas profundo acerca del contexto de la produccién

del material didactico por validar.

Las unidades de analisis de la fase cuantitativa son el alumnado y el profesorado de los
cursos nivelatorios quienes utilizan la UD Precalculo como material del curso. Las unidades de
analisis de la fase cualitativa es el personal docente que participa activamente en el proceso
de produccion de la UD (persona encargada de catedra, personas autoras, persona encargada
de carrera). Durante el proceso de produccion, la persona encargada de catedra cambio tres

veces, entonces en el estudio se toman en cuenta a las tres personas.

La poblacion participante de la etapa cuantitativa se compone de cuatro personas tutoras
de los cursos nivelatorios y 108 estudiantes activos matriculados en los cursos Matematica
Nivelatoria (semestral) y Elementos de Matematica Nivelatoria (cuatrimestral). Las personas
estudiantes provienen de diferentes regiones del pais y tienen edades entre los 17 y los 42
afos, con un promedio de 23 afios. Se selecciona esta poblacion estudiantil porque estaba
matriculada en cursos que utilizan la UD Precalculo como material didactico, durante los
semestres 11-2019, 1-2020 y 1-2021. El profesorado que participa en esta fase lo hizo durante
el primer periodo académico del 2021 (dos profesores pertenecian al curso cuatrimestral y dos

al semestral).

En la etapa cualitativa participa el profesorado vinculado con la produccién de la UD Precalculo;
en total siete personas. Se escogen porque intervienen en todas las etapas de produccion de la

UD: identificacién de las necesidades por solventar con la UD, solicitud de produccion, produccion
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y validacion de la UD. La fase cualitativa se ejecuta mediante la realizacion de seis entrevistas
en sesiones virtuales sincronicas, del 25 de marzo al 19 de agosto del 2021. Cinco sesiones

son individuales y una en pareja.

Acerca del tratamiento ético de la informacion, en las técnicas de recoleccion de datos, se
comunica que la informacion se utilizaria de manera confidencial y solo para los fines de la

investigacion.

En la etapa cuantitativa se emplearon dos cuestionarios en linea uno para el estudiantado
y otro para el profesorado, los cuales se validan por medio de criterio de expertos por una
persona productora académica de PROMADE, la persona encargada de la catedra, la
especialista en contenidos y una de las personas autoras. El cuestionario en linea para el
estudiantado consta de 18 preguntas, agrupadas en tres partes (disponible en

https://forms.gle/PcQbYREoqCFL80oNqg5). El cuestionario en linea para el profesorado consta

de 25 preguntas, agrupadas en cuatro partes (se  encuentra en
https://forms.qgle/eb4DP1rVLHKws4VeA).

En la etapa cualitativa, se aplican entrevistas semiestructuradas de cuatro preguntas
iniciales, a través de la plataforma Teams. La persona investigadora anade preguntas para
precisar los datos y obtener mas informacién, como suele hacerse en este tipo de entrevistas

(Hernandez-Sampieri, Fernandez y Baptista, 2014).
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Los datos de la primera etapa se analizan mediante estadistica descriptiva, con el software
Microsoft® Excel de Microsoft® 365 para empresas, version 2110. Tales resultados se emplean
para identificar si las caracteristicas de la UD ayudan al logro de los objetivos de aprendizaje
y conocer la opinion del estudiantado y del personal tutor de los cursos nivelatorios respecto a
la extensién de la UD y sus elementos. Los resultados de la fase cualitativa se agrupan en seis
categorias y se aprovechan para reconocer el contexto de la produccidon y complementar los

datos alcanzados en la primera fase de la investigacion.

RESULTADOS Y DISCUSION

El resultado principal de la investigacion es que el estudiantado y el profesorado de los
cursos nivelatorios de matematica se muestran satisfechos, en términos generales, con las
caracteristicas de la UD. Por un lado, la mayoria del estudiantado considera que la UD
Precalculo es util o extremadamente util para lograr los objetivos del curso; por otro, la totalidad
del profesorado recomienda el uso de la UD Precalculo como material didactico principal de
los cursos nivelatorios de matematica en un sistema de EaD. Para una mejor comprension, los
resultados y la discusion se exponen en dos secciones tituladas: 1. Contexto de la produccion

de la UD, 2. Percepcion del estudiantado y del profesorado.

1. Contexto de la produccién de la UD

En la tabla 1 se presentan en resumen los resultados obtenidos en la fase cualitativa con las

personas docentes que contribuyen en la produccion de la UD.
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Tabla 1

Categorias y respuestas dadas por el cuerpo docente relacionado con la produccion de la UD
Precélculo en sesiones virtuales sincronicas organizadas del 25 de marzo al 19 de agosto del 2021

Categoria

Respuestas

Razones de
porqué son
necesarios los
Cursos
nivelatorios de
matematica

La formacién en secundaria es deficiente por situaciones
pais, lo cual conlleva que las personas estudiantes no
estén preparadas para superar con éxito los cursos de
calculo.

Hay temas, como trigonometria, que no estan en el
programa de secundaria y se requieren en calculo,
entonces la universidad tiene que asumir la
responsabilidad de preparar al estudiantado en tales
contenidos.

Existen discrepancias entre los temas de secundaria y los
conocimientos requeridos para las asignaturas de calculo.
En 2012, se dio la reforma de los programas de
matematica de secundaria. Sin embargo, existe
resistencia del profesorado a aplicar los programas
nuevos, esto conlleva a que no se sabe cdémo evaluar, lo
cual perjudica la formacion del estudiantado de
secundaria.

El alumnado ahora ve a la UNED como una opcion muy
viable, pero no viene bien preparado en matematica.

En el caso de ingenieria, los cursos nivelatorios son
necesarios por la exigencia académica y la cantidad de
asignaturas de matematica incluidas en la malla curricular.
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Categoria

Respuestas

Razones
académicas que
motivaron la
produccion de la
UD Precalculo

Caracteristicas
del libro
Precalculo que
posibilitan el
aprendizaje
auténomo del
estudiante

oo

En las encuestas, las personas estudiantes achacaban su
fracaso en el curso de Matematica Nivelatoria, en parte, al
libro que se utilizaba, pues omitia pasos en los ejemplos y
tenia solo uno o dos de cada tema.

Las unidades de medida del libro anterior eran diferentes
a las usadas en Costa Rica, lo cual generaba muchas
dificultades en los problemas de aplicacion.

Desde el inicio hubo bajos resultados en las Pruebas de
Ubicacién Diagnostica (PUD). Habia personas que venian
de colegios privados o cientificos que aprobaban las PUD,
pero las de colegios publicos y, especialmente las de
centros educativos fuera del GAM, obtenian resultados
muy negativos.

La reforma curricular del MEP eliminé del programa
algunos contenidos necesarios en Matematica Nivelatoria.

Tiene una cantidad suficiente de ejemplos y de ejercicios
resueltos con distintos grados de dificultad para que el
estudiante aprenda.

Utiliza lenguaje claro.

Los ejemplos se solucionan en una tabla con el
procedimiento al lado de cada paso, ese elemento le
ayuda al alumnado a entender y a familiarizarse con los
términos matematicos.

La UD esta pensada para la poblacion con dificultades en
la formacion matematica.
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Categoria

Respuestas

Efecto en el
estudiantado
desde el
establecimiento
de los cursos
nivelatorios y la
utilizacion de la
UD Precalculo

Es un libro ameno, que motiva a la persona estudiante a
aprender. Intimida un poco la cantidad de paginas, pero
una vez que la persona abre la UD y lee los contenidos, se
motiva a aprender. Esto se sabe por conversaciones con
el estudiantado.

El libro se enlaza con un multimedia con videos, ejemplos
y respuestas a los ejercicios.

Con este libro, habia mas oportunidad para que el
estudiantado pudiera preguntar de manera especifica,
gracias a las explicaciones que trae, esto ayuda a que la
persona docente identifique con mayor facilidad donde
estuvo el problema y cdmo ayudar al estudiantado.

Si hubo un cambio en el estudiantado, pero no tanto en los
resultados académicos como se esperaba, aunque el libro
es uno de los factores que influye en el logro del alumnado,
no lo es todo. Por ejemplo, el tiempo del que dispone la
persona para estudiar es otra variable relevante.

En cuanto al rendimiento, hay que analizar todos los
elementos que intervienen de forma integral, porque la UD
es solo una parte, que influye, claro, porque esta disefiada
especificamente para la poblacién que matricula el curso
nivelatorio, ya sea porque reprobo la PUD o porque la
persona misma reconoce que tiene deficiencias en los
contenidos de matematica de secundaria.

El cambio se percibid, sobre todo, en la motivacion y en la
calidad de las preguntas planteadas por el estudiantado.
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Categoria Respuestas
Comentarios Las quejas fueron pocas: la primera fue que la version preliminar

expresados por
el estudiantado
acerca del libro

estaba dividida en dos partes.
Destacaban las ventajas del material, sobre todo las personas
que emplearon ambos libros (el anterior y el de Precéalculo).

c. Las personas encargadas de catedra recibieron comentarios
positivos acerca del libro por parte del estudiantado.

d. El estudiantado comenta que el libro le gusta porque explica
mas, paso por paso, y porque es mas contextualizado. Ademas,
valora mucho que estén incluidas las soluciones de los
ejercicios.

Precalculo

Necesidad a. Se planted la necesidad de crear un libro con buen respaldo
planteada a las matematico porque se queria que el estudiantado aprendiera a
personas razonar.
autoras cuando b. Se traté de que las evaluaciones no se resolvieran con la
calculadora, sino que el alumnado lo hiciera por razonamiento
matematico.
c. Se penso en un libro disefiado especialmente para personas
que tienen deficiencias en el area de matematica y requieren de
una explicacion paso a paso para comprender los contenidos.
Nota. Las respuestas de las personas participantes se agrupan en cinco categorias. Se respeta
al maximo la idea original de las personas participantes. Fuente: Elaboracién propia a partir de
los datos obtenidos mediante las entrevistas semiestructuradas, Costa Rica, 2021.

se decidio
elaborar la UD

Los datos recabados en la fase cualitativa permiten reconocer que hay dos razones
fundamentales que motivan la produccién de la UD: primero, las quejas frecuentes del

estudiantado sobre el libro de texto que se usaba; segundo, la necesidad de contar con un
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libro que desarrollara los temas con suficientes ejemplos y con una fuerte base matematica
por la mala formacion que posee el estudiantado de primer ingreso en esta disciplina. Ademas,
se interpreta que las personas participantes, integrantes del cuerpo docente de matematica de
la UNED, tienen conciencia de la relevancia de los materiales didacticos disefiados a la medida
de las caracteristicas del estudiantado y de las particularidades de la asignatura en el modelo
de educaciéon a distancia; incluso, segun Padilla (2019), contar con una UD dentro de los
materiales y medios de la asignatura o del curso, le posibilita a la persona docente reducir la

cantidad de materiales complementarios en el aula virtual.
1. Percepcion del estudiantado y del profesorado

Para la discusidon de los resultados de esta seccidon, se toma como base la percepcion del
estudiantado y, cuando corresponde, se contrasta con la del profesorado, tanto con el que
participa en la fase cuantitativa, como el de la fase cualitativa cuyas respuestas se muestran

resumidas en la tabla 1.

La poblacion estudiantil participante en este estudio es joven y el aiho de conclusién de la
educacion secundaria es reciente (mas del 50% se gradua entre el 2018 y el 2020). Esto
significa que la mayoria se enfrenta a los retos derivados de la implementacion de la reforma
de los programas de matematica implementada a partir del 2012 y por las suspensiones de las
lecciones entre el 2018 y el 2020; en consecuencia, es esperable que sea una poblacidén con
problemas en el area de matematica (Programa Estado de la Nacion, 2021, 2023). Solo el

hecho de matricular un curso nivelatorio quiere decir que tienen dificultades en matematica,
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porque las personas inscritas en tales cursos son quienes presentan y reprueban la Prueba de
Ubicacién Diagnéstica (PUD) o quienes reconocen sus deficiencias en matematica y deciden

matricular el nivelatorio sin haber ejecutado la PUD.

Figura 1

Dominio del estudiantado en cada tema, antes de matricular el curso Matematica Nivelatoria,
segun la opinidn de los estudiantes matriculados en los cursos Matematica Nivelatoria y Elementos
de Matematica Nivelatoria de la UNED durante los semestres 11-2019, 1-2020 y [-2021.
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Nota. Distribucidon de las respuestas acerca del dominio del estudiantado en cada tema antes de
matricular el curso nivelatorio, donde 1 significa “nulo” y 5, “muy alto”. Fuente: Elaboracién propia a
partir de los datos obtenidos mediante el cuestionario en linea, Costa Rica, 2021.
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Figura 2

Dominio del estudiantado en cada tema, al final del curso Matematica Nivelatoria, segun la
opinién de los estudiantes matriculados en los cursos Matematica Nivelatoria y Elementos de
Matematica Nivelatoria de la UNED durante los semestres 11-2019, 1-2020 y 1-2021.
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Nota. Distribucién de las respuestas acerca del dominio del estudiantado en cada tema, cerca del final
del periodo académico, donde 1 significa “nulo” y 5, “muy alto”. Fuente: Elaboracion propia a partir de
los datos obtenidos mediante el cuestionario en linea, Costa Rica, 2021.

Lo anterior se confirma con los datos de la figura 1 alusivos al dominio del estudiantado en
cada tema de los capitulos de la UD, antes de matricular el curso. Todas las valoraciones oscilan
en los niveles bajos, correspondientes a un dominio nulo, poco o intermedio. Si se contrastan
los datos de las figuras 1y 2, se verifica que, segun el criterio del alumnado, hay una mejora en

todos los temas del curso.
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El estudiantado participante considera que la UD Precalculo es medianamente util, util o
extremadamente util, para lograr los objetivos de aprendizaje del curso. En particular 82
personas (76%) indican que la UD es util o extremadamente util (ver figura 3). Esto significa
que la mayoria afirma que la UD le ayuda a alcanzar los objetivos de aprendizaje esperados.
Si se contrasta este resultado con el del profesorado tutor, 3 personas expresan que la UD es
util y una extremadamente util. Las razones brindadas por las 3 personas que no optan por
“‘extremadamente Util” son dos: por un lado, aunque el profesorado reconoce las ventajas de
la UD, afirma que el estudiantado utiliza otros recursos que le provee la catedra, como son los
videos y las tutorias; por otro lado, sefialan la UD es muy util para quienes la aprovechan, es

decir, para quienes la estudian con atencidn y con anterioridad a la tutoria.

Este resultado evidencia un cambio en la conformacion de la UDM, pues anteriormente la
mayoria de los cursos y las asignaturas tenian como medio maestro a la UD; en la actualidad,
con el incremento en el uso de los entornos virtuales, los medios y recursos didacticos se han

diversificado.
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Figura 3

Utilidad de la UD Precalculo para su aprendizaje, segun la opinion de los estudiantes
matriculados en los cursos Matematica Nivelatoria y Elementos de Matematica Nivelatoria de
la UNED durante los semestres 11-2019, [-2020 y 1-2021
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Utilidad de la unidad didactica para el aprendizaje

Nota. Respuestas acerca de qué tan util es la UD Precalculo para lograr los objetivos de
aprendizaje del curso (1 significa “para nada util”, 5 significa “extremadamente util”). Fuente:
Elaboracion propia a partir de los datos obtenidos mediante el cuestionario en linea, Costa
Rica, 2021.

Los elementos de la UD considerados mas utiles para el aprendizaje, si se toman en cuenta
los valorados con 4 y 5, son los siguientes (ver figura 4): el solucionario, en primer lugar;
seguido de los ejercicios de autoevaluacion, los ejercicios propuestos al final de cada seccion

y las figuras.
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Figura 4

Utilidad de cada elemento de la UD para el aprendizaje, segun la opinion de los estudiantes
matriculados en los cursos Matematica Nivelatoria y Elementos de Matematica Nivelatoria de
la UNED durante los semestres 11-2019, 1-2020 y 1-2021

Solucionario

Ejercicios de autoevaluacion mmm
Esquema-resumen

Ejercicios propuestos al final de cada seccion — mm=

Figuras
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Sinopsis

Objetivos de aprendizaje

Elementos de la UD Precalculo
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Nota. Datos acerca de la utilidad de cada elemento de la UD para el aprendizaje del
estudiantado, donde 1 significa “para nada util”, 5 significa “extremadamente util”. Fuente:
Elaboracion propia a partir de los datos obtenidos mediante el cuestionario en linea, Costa
Rica, 2021.

El resultado anterior muestra que los ejercicios y el solucionario son recursos valiosos para
el aprendizaje del estudiantado en el EaD, pues posibilitan que la persona verifique su

aprendizaje y reciba retroalimentacion inmediata (Garcia Aretio, 2021), al contrastar su

solucién con la brindada en el texto, lo cual a su vez le permite apropiarse de su proceso de
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aprendizaje y regular aquellas areas que debe fortalecer, ya sea mediante el estudio de los
contenidos especificos en la UD u otros recursos ofrecidos a través de la plataforma virtual,

como el foro de dudas, los videos y las tutorias sincrénicas.

Generalmente, los libros de matematica, externos a la UNED, carecen de todas las
respuestas y solo incluyen la respuesta final de los ejercicios pares o impares, lo cual es
contraproducente si se quiere que el alumnado se autoevalue. Existe evidencia de que el
alumnado prefiere los materiales didacticos elaborados en la UNED por encima de los libros
de otras editoriales (UNED, 2009).

Vale la pena mencionar que Precalculo muestra la respuesta final a todos los ejercicios,
pero no brinda la solucion paso a paso de todos, pues segun la experiencia del profesorado
de matematica de la UNED entrevistado, participante del estudio, que realizé la produccion de
la UD, tener la solucion completa de todos los ejercicios incluidos en la UD limita que el
estudiantado piense y revise nuevamente su procedimiento cuando su respuesta es diferente
a la del libro. Incluso, parte del estudiantado revisa la solucidn del libro sin resolver el ejercicio
por sus propios medios. Esto significa que toma los ejercicios y las respuestas como ejemplos
adicionales, pero el proposito de estas secciones es potenciar la autoevaluaciéon y la
autorregulacion de los aprendizajes en el modelo de EaD. Sobre este punto, se debe
considerar que el estudiantado de la UNED es adulto y que es responsabilidad de los equipos
de produccion poner a su disposicion los recursos para que este pueda evaluar su propio
aprendizaje en forma de autorregulacién durante todo el proceso, pero la responsabilidad de

aprovechar tales recursos es de la propia persona estudiante, asi lo cita el modelo pedagdgico:
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La evaluacion de los aprendizajes debe cumplir una funcién reguladora durante el
proceso de aprender y debe llevarla a cabo esencialmente el propio alumno, en forma
de autorregulacién. Esto supone su participacion en la apropiacion de los objetivos, la
internalizacion de los criterios con que se juzgara su logro y la capacidad para anticipar
y planificar autbnomamente las acciones que conducen a ese aprendizaje. (UNED,
2004, p. 12)

Para lograr lo anterior, desde el inicio de las UD, en la carta al estudiantado se brindan

orientaciones sobre como se sugiere estudiar la UD para sacarle el maximo provecho.

Segun el estudiantado, el elemento de la UD que mas contribuye con su aprendizaje es los
ejemplos desarrollados, seguido por el solucionario y los ejercicios de autoevaluacion (ver

figura 5).

Validacidn de la unidad didactica Precalculo producida en la Universidad Estatal a Distancia de Costa Rica
Yansin Barboza-Robles

O00I: http://dx.doi.org/10.22438/ caes vi4il 4779

608

Articulo protegido por licencia Creative Commans

117


http://revistas.uned.ac.cr./index.php/revistacalidad
mailto:revistacalidad@uned.ac.cr
http://dx.doi.org/10.22458/caes.v14i1.4
http://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/

REVISTA ELECTRONICA CALIDAD EN LA EDUCACION SUPERIOR ISSN: 16a3-4703, VOL.14(2) JUNID - DICIEMBRE, 2023: 32-132

m Vicerrectoria Académica '@JJ'
'@‘ i Instituto de Gestidn de la Calidad Académica

" g Co-creando Excelencia ™ UNED

http://revistas.uned.ac.cr./index.php/revistacalidad
Correo electranico: revistacalidad@uned.ac.cr

e
el

Figura 5

Elemento de la UD que mas contribuye al aprendizaje, segun la opinidn de los estudiantes
matriculados en los cursos Matematica Nivelatoria y Elementos de Matematica Nivelatoria de
la UNED durante los semestres 11-2019, [-2020 y 1-2021

=2
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Nota. Elemento de la UD que mas contribuye al aprendizaje del estudiantado (se podian marcar varias
opciones). Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos obtenidos mediante el cuestionario en linea,
Costa Rica, 2021.

Al consultar cual elemento de la UD mejoraria, el estudiantado sefiala con mayor frecuencia
(38) la teoria expuesta y, después, los ejemplos desarrollados (33) (ver figura 6). Al respecto,
destaca que entre las opciones mas seleccionadas esta que no mejoraria ninguno de los

elementos de la UD (con 27 valoraciones).

Al preguntar cobmo mejoraria el elemento senalado, las respuestas son variadas, pero
algunas revelan que incluirian “cada diminuto detalle” en el desarrollo de los ejemplos, esto se
debe a que el estudiantado reconoce debilidades en las bases matematicas que posee y que
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requiere todo el detalle posible para comprender la materia. Un hallazgo significativo es que
los ejemplos desarrollados aparecen como uno de los elementos que mas contribuye en el
aprendizaje, pero también como uno de los que mejoraria esa parte del estudiantado que sabe
que tiene fuertes falencias en matematica. Si bien los materiales didacticos en EaD deben
tener andamios para facilitar la comprensién, se espera que estos sean solo los suficientes
para que la persona desarrolle independencia y aprenda activamente al reflexionar sobre los
contenidos en su mente. Otras personas manifiestan que incluirian ejercicios con un grado de
dificultad mas alto. Este comentario, en particular, se origina porque el estudiantado compara

los ejemplos y los ejercicios del libro con los de las evaluaciones sumativas.

Figura 6

Elementos de la UD que mejorarian los estudiantes matriculados en los cursos Matematica
Nivelatoria y Elementos de Matematica Nivelatoria de la UNED durante los semestres [1-2019,
1-2020 y 1-2021

% SOIUCIONAr0  s— 1%7 z
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§ TE Recuadros de atencion — =——————— 14 p3 38
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Nota. Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos obtenidos mediante el cuestionario en
linea, Costa Rica, 2021.
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En cuanto a la teoria, se encuentran discrepancias entre la opinion del estudiantado y la del
profesorado. Por un lado, el estudiantado sefala la teoria expuesta como un aspecto por
mejorar; pero, por otro lado, el profesorado de la fase cualitativa lo destaca como una virtud
(ver tabla 1), lo mismo que las personas tutoras participantes de la fase cuantitativa. Esto es
entendible porque, para el profesorado de matematica, es fundamental emplear la terminologia
correcta y que el estudiantado la maneje; por esa razon, el libro, aunque utiliza un lenguaje
claro, usa la terminologia matematica correspondiente, lo cual el alumnado recibe con poco
agrado (asi se desprende de los comentarios recibidos en las preguntas abiertas). No obstante,
manejar el lenguaje técnico capacita al estudiantado para comprender la materia y plantear las
dudas de manera especifica, lo cual, consecuentemente, le facilita al profesorado identificar
los errores y orientar de mejor manera el aprendizaje. Asi lo manifiesta una de las personas
tutoras de la asignatura: “Con este libro, habia mas oportunidad para que el estudiante pudiera
preguntar de manera especifica, gracias a las explicaciones que trae, esto ayuda a que la
persona docente pueda identificar con mayor facilidad dénde estuvo el problema y como

ayudar al estudiantado”.

El cuidado de emplear el lenguaje simbdlico en matematica no es exclusivo del profesorado
de la UNED o de las UD producidas en la institucion; por ejemplo, Barragan y Gonzalez (2022)
realizan una compilacidon de los organizadores para los principales indicadores sugeridos para
la valoracion y conceptualizacion de un libro de texto en matematicas a partir de diferentes
estudios y, dentro de la lista, se incluye el uso adecuado del lenguaje simbdlico como uno de

los criterios por valorar.
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En los aspectos por mejorar, también se referencian errores en el libro por parte del
estudiantado y las personas tutoras. Esto confirma la necesidad de la validacion, sobre todo
en un libro con mas de seiscientos ejemplos y ejercicios. La validacion favorece identificar

gazapos Yy tener una version definitiva mas depurada.

El profesorado participante en la fase cuantitativa afirma que la UD facilita su trabajo como
persona tutora porque esta muy bien desarrollada, tiene suficientes ejemplos, le sirve como
referencia para efectuar las video tutorias y es util como referencia para aclarar las dudas del
estudiantado. Ademas, todas estas personas aseguran que recomiendan el uso de la UD
Precalculo como material didactico principal de los cursos nivelatorios de matematica en EaD.
Por unanimidad, sefialan las siguientes ventajas a la UD: explica los temas paso a paso con
un orden de dificultad creciente, utiliza un lenguaje claro, incluye suficientes ejemplos de cada
tema, presenta la justificacion matematica a la par de cada paso en la solucién de los ejemplos

y brinda ejercicios por seccion para que el estudiantado verifique su aprendizaje.

Otro aspecto de interés se relaciona con la extension de la UD. Segun la figura 7, la mayoria
del estudiantado (71,3%) esta de acuerdo o totalmente de acuerdo con la afirmacion “la
extension de la UD se justifica porque los temas se explican con suficientes ejemplos”; mientras
que alrededor de la mitad (50,9%) esta totalmente en desacuerdo o en desacuerdo con la
segunda: “la extensién de la UD representa una dificultad para mi aprendizaje”. Este resultado
sugiere que no existe evidencia contundente de que el estudiantado se encuentre disconforme

con la extension de la UD.
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No obstante, 31,4% (34 personas estudiantes) piensa que la extensién de la UD representa,
en cierta medida, una dificultad para su aprendizaje, estas son las personas que indican estar
de acuerdo o totalmente de acuerdo con la segunda afirmacion: “La extension de la UD
Precalculo representa una dificultad para mi aprendizaje”. Diecinueve personas (17%) no estan
de acuerdo ni en desacuerdo con esta afirmacion. Probablemente, estos dos grupos si
apoyarian disminuir la extension de la UD (48,4%). En esa misma linea, 2 de las 4 personas
tutoras que no intervienen en la produccion de la UD, sefialan la extension de la UD como un
aspecto por mejorar. Expresan que algunos temas de la UD se pueden fusionar o bien,
exponerlos de manera mas resumida, como es el caso de las leyes de potencias y radicacion,

dado que estos temas se estudian en secundaria.

Sin embargo, al preguntar cual o cuales elementos reducirian o eliminarian para cumplir
ese objetivo (ver figura 8), 74% del total del estudiantado responde que no eliminaria ni
reduciria ninguno. Quienes seleccionan elementos optan por el esquema-resumen (11,1%),
seguido de los recuadros de atencién (7,4%). Esto significa que el estudiantado estima todos
los elementos incluidos en la UD como valiosos para su aprendizaje. Por su parte, 100% de
las personas tutoras indica que no eliminaria ni reduciria ningun elemento de la UD para

disminuir la extensioén del libro.
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Figura 7

Grado de acuerdo o desacuerdo a afirmaciones relacionadas con la extension de la UD, segun
la opinion de los estudiantes matriculados en los cursos Matematica Nivelatoria y Elementos
de Matematica Nivelatoria

27 28
—
4 5

1 2

=N W bs WU,
o O o o o

Frecuencia absoluta

o

Grado de acuerdo con la afirmacion

B La extension de la unidad didactica Precalculo se justifica porque los temas se explican con suficientes
ejemplos

La extension de la unidad didactica Precalculo representé una dificultad para mi aprendizaje

Nota. Grado de acuerdo o desacuerdo del estudiantado respecto a dos afirmaciones
relacionadas con la extensién de la UD (1 significa “totalmente en desacuerdo”, 5 significa
“totalmente de acuerdo”). Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos obtenidos mediante
el cuestionario en linea, Costa Rica, 2021.
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Figura 8

Elementos de la UD que reducirian los estudiantes matriculados en los cursos Matematica
Nivelatoria y Elementos de Matematica Nivelatoria de la UNED durante los semestres [1-2019,
1-2020 y 1-2021

No reduciria ni eliminaria ninguno GGG 30
Solucionario W 2
Ejercicios de autoevaluacion W 3

Esquema-resumen [N 12

reducir

Ejericicios propuestos al final de cada seccion [l 6
Figuras Il 6

Ejemplos desarrollados 1l 4

Elementos de la UD Precalculo por

Recuadros de atencién [ 8

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90

Frecuencia absoluta

Nota. Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos obtenidos mediante el cuestionario en
linea, Costa Rica, 2021.

Solo 3,7% del estudiantado (4 personas) expresa que reduciria la cantidad de ejemplos.
Cabe senalar que la UD explica con suficientes ejemplos todos los temas, incluso los mas
basicos del primer capitulo (Algebra). Los ejemplos son variados y siempre se presentan en
un orden de dificultad creciente. Generalmente, el estudiantado manifiesta que requiere mas

ejemplos en los libros de matematica y, segun se obtiene en la fase cualitativa, cuando el libro

Validacidn de la unidad didactica Precalculo producida en la Universidad Estatal a Distancia de Costa Rica
Yansin Barboza-Robles

O00I: http://dx.doi.org/10.22438/ caes vi4il 4779

O8]

Articulo protegido por licencia Creative Commans

124


http://revistas.uned.ac.cr./index.php/revistacalidad
mailto:revistacalidad@uned.ac.cr
http://dx.doi.org/10.22458/caes.v14i1.4
http://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/

REVISTA ELECTRONICA CALIDAD EN LA EDUCACION SUPERIOR ISSN: 16a3-4703, VOL.14(2) JUNID - DICIEMBRE, 2023: 32-132

@ Vicerrectoria Académica 'Luw'
‘W ' # Instituto de Gestidn de la Calidad Académica

.3
RN
? N

o g Co-creando Excelencia ¥ UNED

http://revistas.uned.ac.cr./index.php/revistacalidad
Correo electronico: revistacalidad@uned.ac.cr

incluye pocos ejemplos, las tutorias se centran en resolver ejercicios del libro como ejemplos
para que el alumnado comprenda los temas. Con la UD Precalculo, en las tutorias se
comprueba que el estudiantado posee un conocimiento mayor de los temas y de la
terminologia matematica mediante las preguntas que plantea (segun testimonio de una de las
personas tutoras del curso en la tabla 1), lo cual le facilita el aprendizaje en el curso nivelatorio
y en las asignaturas siguientes, pues los temas de Precalculo son la base instrumental de

estas.

El hecho de que el estudiantado evolucionara en torno a la calidad de las preguntas es
positivo, puesto que el planteamiento de consultas se cataloga como una tarea activa del
estudiantado, ya que significa hacer consultas concretas y pertinentes acerca de los
contenidos estudiados, tanto de indole conceptual como procedimental (Programa Estado de

la Nacién, 2019b, con base en Mena et al., 2018).

En suma, si bien la UD Precalculo es extensa sobre todo por la cantidad de ejemplos
desarrollados que posee, en este caso particular, satisfizo la necesidad urgente de que el
estudiantado adquiriera nuevos conocimientos sobre las bases matematicas e, incluso,
corrigiera errores y completara vacios que tenia desde secundaria. El equipo de produccion,
debido a su experiencia con el estudiantado y al considerar el contexto de los cursos
nivelatorios, que es completamente especifico, prioriza incluir ejemplos diversos que llevaran
al estudiantado, que carece de los conocimientos matematicos, paso a paso, desde la
aplicacién mas sencilla de los conceptos hasta lo mas complejo: el analisis y la resolucién de

problemas, que es la mayor aspiracion en el aprendizaje de la matematica (MEP, 2012).
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La insercion de ejemplos se considera como uno de los aspectos indispensables en un libro
de matematica (Barragan y Gonzalez, 2022). Ademas, la presencia de suficientes ejemplos le
ayuda al estudiantado adulto a apropiarse de su proceso de aprendizaje en EaD, pues tiene la
posibilidad de discriminar cuales ejemplos puede revisar con mayor rapidez, o bien, omitir
porque ya maneja los conceptos que ilustra. Igualmente, la persona estudiante puede
detenerse y analizar con atencion el ejemplo si identifica que encierra conocimientos que no

posee o necesita reforzar.

Para efectos de las politicas de produccion de unidades didacticas, se recomienda derogar
el acuerdo tomado en el Articulo | (Acta de sesion 39 de la Junta Universitaria, del 25 de octubre
de 1977) y establecer un rango flexible de paginas que considere la capacidad de lectura del
estudiantado, la necesidad que se pretende solventar con la UD y la metodologia recomendada
para abordar los contenidos especificos de la disciplina en el sistema de educacion a distancia.
En consecuencia, la cantidad maxima de paginas permitida para las UD no puede ser un
numero fijo, sino que debe definirse con un margen flexible que les permita a los equipos de
produccion tomar la decision mas prudente con miras a satisfacer la necesidad educativa en

el contexto especifico de la produccion.

El equipo de produccion, con los resultados de la validacion de la UD, decide seleccionar
algunos ejemplos de cada tema y ofrecerlos en un multimedia, junto con videos explicativos,
actividades interactivas con apoyo de GeoGebra y mas ejercicios de autoevaluacion con la
posibilidad de obtener retroalimentacién inmediata. Ademas, en la biblioteca del multimedia se

ofrece la solucion completa de los ejercicios impares de la UD. Esto ayuda a disminuir la
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cantidad de paginas de la version preliminar y a brindarle al estudiantado otro medio para
interactuar con los contenidos del curso. En la siguiente direccion se puede acceder al

multimedia Academia de Precalculo: www.uned.cr/qr/precalculo. Este multimedia es creacion

del personal del Programa Electronica Multimedial (PEM) de la DPMD junto con la catedra del

curso nivelatorio.

CONCLUSIONES

Segun los hallazgos obtenidos se concluye lo siguiente:

1. El estudiantado y el profesorado de los cursos nivelatorios de matematica estan
satisfechos, en términos generales, con las caracteristicas de la UD.

2. La UD Precélculo suple la carencia institucional de material didactico en los temas de
los cursos nivelatorios, ya que antes se empleaba un libro externo con carencias
metodoldgicas aptas para la EaD y descontextualizado de la realidad costarricense.
Ademas, ahora la UD Precalculo se utiliza en todos los cursos nivelatorios de las
carreras de la UNED.

3. Las razones académicas que motivan la produccién de la UD son las siguientes:

a. Se recibian constantes quejas del estudiantado por el libro anterior.
b. La reforma en el programa de matematica excluye temas necesarios en la

formacion universitaria que deben explicarse a profundidad en el libro de texto.
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c. La deficiente formacién matematica del estudiantado de primer ingreso a causa de
las interrupciones en el ciclo lectivo por las huelgas y la pandemia de la covid-19
(Programa Estado de la Nacién, 2021, 2023).

4. El estudiantado cataloga el solucionario, los ejercicios planteados en la UD vy las figuras
como muy utiles para su aprendizaje. Ademas, los ejemplos desarrollados es el
elemento que mas contribuye con su aprendizaje.

5. El profesorado valora como un punto alto de la UD la teoria expuesta y el uso del
lenguaje propio de la disciplina para que el estudiantado aprenda, pues le ayuda a
comprender la materia, razonar y plantear mejor sus inquietudes.

6. La mejora de la UD Precalculo en relacion con el libro de texto anterior se debe a que
se disefia, especificamente, para responder a la necesidad descrita por profesionales
que conocen el sistema de EaD, las caracteristicas de la poblacién estudiantil de la
UNED, los programas de matematica vigentes y las repercusiones que han tenido las
situaciones del pais en los ultimos afnos en la formacion matematica del estudiantado
de secundaria.

7. Sibien no se comprueba una mejora significativa en el rendimiento estudiantil por el uso
de la UD, pues el estudio no se enfoca en medir los resultados académicos, el
estudiantado reconoce tener un mayor dominio de los temas luego del estudio de la UD;
ademas, el profesorado percibe un efecto positivo en la motivacion del alumnado hacia
el estudio por la metodologia que caracteriza a la UD, en particular, porque se explican

paso a paso los ejemplos desarrollados. Asimismo, el estudiantado mejora en su
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capacidad de plantear preguntas, pues con la UD aprende el vocabulario propio de la
disciplina.

8. Aunque una parte del estudiantado esta de acuerdo con que la extension de la UD
representa una dificultad para su aprendizaje, no es la mayoria y, por el contrario, una
amplia cantidad considera que la extension de la UD se justifica por la cantidad de
ejemplos que contiene y manifiesta que no reduciria o eliminaria ningun elemento. Esta

es también la respuesta del profesorado-tutor.

Se recomienda derogar el acuerdo tomado en el Articulo | (Acta de sesion 39 de la Junta
Universitaria, del 25 de octubre de 1977) que limita la extension de las UD a un numero fijo de
paginas y establecer un rango flexible de paginas que considere la capacidad de lectura del
estudiantado, la necesidad que se pretende solventar con la UD y la metodologia recomendada
para abordar los contenidos especificos de la disciplina en EaD. Por ejemplo, en el caso
analizado en este estudio, se verifica que el estudiantado y el profesorado consideran
necesario incluir suficientes ejemplos explicados paso a paso, asi ejercicios y sus respuestas,

para el logro de los objetivos de aprendizaje.

Para futuros estudios, se recomienda analizar la velocidad de lectura del estudiantado en
el caso preciso de los contenidos matematicos, para que esta sea una medida orientadora en
cuanto a la cantidad de ejemplos por incluir en la UD, segun la cantidad de horas semanales
de trabajo reflejada en el numero de créditos de la asignatura. Ahora bien, la cantidad de
créditos no puede ser la unica variable por considerar, puesto que hay cursos, como el caso

de los cursos nivelatorios analizados en este estudio, que carecen de créditos.
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