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Resumen

La Maestria en Educacion (ME) inicia en el afio 1995 y desde entonces ha pasado
por procesos de redisefio, siendo el mas reciente la modificacion curricular. El periodo
de pandemia y post pandemia evidencia la necesidad de realizar ajustes al plan de
estudios a partir de las nuevas demandas del publico meta y del contexto emergente.
Esto genera que la ME optara por la modalidad virtual como forma de entrega de la
docencia, reorientando la flexibilidad curricular y la internacionalizaciéon del plan de
estudios. Esta reestructuracién conlleva a la modificacion del objeto de estudio y
finalidad del conocimiento, el fortalecimiento de competencias docentes, la estrategia

pedagdgica y metodoldgica y el perfil profesional de la persona graduada.

Palabras clave
Modificacion curricular, tecnologias emergentes, modalidad virtual, praxis

pedagdgica, innovacion.

Abstract
The Master of Education (ME) began in 1995, and since then, it has gone through
different redesign processes, being the most recent a curricular modification. The
pandemic and post-pandemic period evidenced the need to make adjustments to the
curriculum based on the new demands of the target audience and the emerging
context. This triggered the ME to opt for the virtual modality as a form of teaching
delivery, reorienting curricular flexibility and the internationalization of the curriculum.
This restructuring led to the modification of the subject of study and the final interest
of knowledge, the strengthening of teaching skills, the pedagogical and
methodological strategy, and the professional profile of the graduate person.
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1. Introduccion

Dada la madurez de la poblacién estudiantil de los posgrados y considerando las
nuevas tendencias de transformacién digital, la demanda de la modalidad virtual e
hibrida predominan en el contexto actual. Asi mismo, hay factores como las
condiciones laborales que determinan las opciones de formacion académica en las
personas interesadas, siendo las mas apetecidas las que son flexibles con el trabajo
y las necesidades de formacion profesional (Robert, y Pelletie, 2022).

El plan de estudios de la Maestria en Educacion (ME) con énfasis en Pedagogia
Universitaria (PU) y Aprendizaje del Inglés (Al) de la Universidad Nacional (UNA) en
Costa Rica (CR) “es el resultado de un proceso de disefo curricular participativo,
transparente, dialégico y colaborativo” (Division de Educologia, 2016). La ME se
inspira en promover transformaciones que emanan de la propia praxis pedagdégica de
las personas que trabajan en la docencia universitaria y en la ensefianza del inglés.

La ME inicia en el afio 1995, siendo un programa contestatario a los requerimientos
educativos de la sociedad en ese momento. El plan de estudios estaba conformado
por cursos y tenia una duracion de 2 a 3 afios. Posteriormente se realizaron redisefios
con el propésito de hacer ajustes segun las nuevas necesidades en cuanto a la
formacion profesional.

Para el afio 2016, la ME se somete a un rediseiio mas profundo, con vision
prospectiva y a partir del paradigma en el que se asume a la pedagogia como ciencia,
ademas, se integra la tecnologia como parte de la nueva propuesta. Este proceso de
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redisefio curricular incorpora como nueva modalidad la “presencialidad con apoyo
tecnolégico”, entendida como sesiones que se realizan en forma presencial y
sesiones que se desarrollan en forma asincrénica, las cuales implican por parte de
las personas estudiantes la realizacion de trabajos asignados con el seguimiento y
acompafamiento de la docencia en forma virtual. Esta guia de la docencia es clave
en la consecucién exitosa del plan de estudios por parte de las personas
participantes. Este redisefio es de interés por parte de las autoridades universitarias,
no solo por la innovacién del plan de estudios, sino porque al exigirse el grado minimo
de Maestria a todas las personas trabajadoras de la UNA, la ME pasa a ser una
excelente opcion de profesionalizacion con una plan de estudios actualizado, robusto
y enfocado en la formacion pedagdgica universitaria a partir de los diferentes objetos
de estudio de formacion inicial o de especializacion de las personas participantes,
como en la consecucion del grado.

A nivel institucional, ya desde el 2019 se viene generando demandas de programa
de posgrado que solicitan realizar cambios en las modalidades de entrega de la
docencia, en los que algunos programas presenciales se transforman en programa
semipresenciales o virtuales. Por lo que se conforma una comision en la vicerrectoria
de docencia con asesores académicos desde lo curricular y la integracion de
tecnologias para orientar a los programas interesados en el proceso de actualizacion,
redisefio y avales necesarios para los cambios de modalidades. Debido a la demanda
se propone realizar un proceso de acompafiamiento grupal de diferentes programas
de estudio durante el 2020 y 2021. Con el propésito de agilizar el proceso a dicho
acompafamiento, se da la optimizacion de procesos de asesoria y revision de las
propuestas de modificacion o redisefio para su aprobacion en las instancias
institucionales.
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En el afio 2021 se requiere llevar a cabo un proceso de modificacion curricular del
plan de estudios debido al impacto sufrido en los diversos sectores por la pandemia
del Covid-19 tanto a nivel nacional como internacional, no siendo excepcion la
educacion. Reimers (s.f.) afirma cdmo es necesario desarrollar cambios estratégicos
para garantizar el acceso a la educacion, y esto debe basarse en las necesidades del
contexto local. En relacion con eso, se debe comprender como influencié la pandemia
las vidas de las personas estudiantes, del entorno, del cuerpo docente, de la
comunidad y sobre la capacidad del sistema educativo para seguir llevando a cabo
sus funciones y garantizar asi, su accesibilidad.

La ME realiza una revaloracion de la modalidad semipresencial con apoyo
tecnoldgico ofertada previo a la pandemia. Se propone entonces la modalidad virtual
como respuesta a las necesidades de acceso al estudio solicitadas por la poblacién
meta, e igualmente, tomando en cuenta nuevas coyunturas nacionales e
internacionales que retan a la maestria a dar un paso mas hacia modalidades de
aprendizaje mas flexibles para atender una poblacion de estudiantes con nuevas
demandas desde el mercado laboral.

Todo esto significa una reorientacién de areas primordiales de la maestria, como
la flexibilidad curricular del plan de estudios, la cual permite asumir la modalidad virtual
para el desarrollo del posgrado. Esto, a su vez, fortalece la internalizacién del mismo,
pues el escenario virtual derriba fronteras y acerca nuevas e innovadoras propuestas
educativas, asi como a personas profesionales que enriquecen el objeto de estudio
de la ME y por ende la formacion profesional de las personas participantes. Toda
esta reorganizacion implica modificaciones importantes para la ME en cuanto al

repensar la finalidad del conocimiento, el fortalecimiento de las competencias
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docentes, la reformulacion de las estrategias pedagogicas y metodoldgicas, asi como

una reformulacion del perfil profesional de la persona graduada.

2. Contextualizacion de la experiencia

En marzo del 2020, la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) decreta la
enfermedad coronavirus 2019 (COVID-19) como pandemia, lo que implica una
emergencia de salud publica mundial que afecta a todos los sectores. En ese sentido,
la OMS insta a los paises a trabajar en construir una red estratégica integral para
prevenir mayores infecciones, resguardar vidas humanas y minimizar su impacto
(Arroyo, 2020). Dicha situacion pandémica obliga a la implementacién forzada de la
virtualidad, y asi, la educacion superior vio como una oportunidad nuevos escenarios
educativos con una mirada puesta en la innovacion disruptiva de estructuras y
practicas curriculares. Esto trae consigo muchas propuestas de virtualidad, no como
una modalidad temporal, sino como una permanente que involucra cambios
paradigmaticos, innovacion en los procesos de gestion y un nuevo rol de las personas
vinculadas a la educacion (Diaz-Barriga-Arceo y Barron-Tirado, 2020).

Todo este panorama es aprovechado por instituciones de educacién superior que
ya tienen una estructura tecnoldgica y por tanto han desarrollado una cultura digital
bésica ante el advenimiento de la virtualidad. Esto motiva a generar nuevos modelos
de préactica universitaria que trascienden a la emergencia. Se destaca que la
modalidad virtual se caracteriza por practicas pedagogicas diferentes a las
presenciales, sin embargo, se valora en un formato de virtualidad permanente
mediante el desarrollo de un modelo de estrategias sostenible (Banco Interamericano
de Desarrollo, 2020).
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Desde los diversos sectores educativos, tanto a nivel nacional e internacional,
dicha estrategia implica también un cambio de modalidad para la ME. A raiz de esto,
se pone en practica la sustitucion de la modalidad semipresencial con apoyo
tecnolégico por la modalidad presencial remota. En el caso especifico de la UNA,
durante las acciones de contingencia por la pandemia de COVID 19 debido al cierre
de las actividades presenciales, se implementa la modalidad de presencialidad
remota. De acuerdo con el Consejo Universitario de la Universidad Nacional
[CONSACA], 2022), dicha modalidad se define como una adaptaciéon de la
presencialidad donde el proceso de aprendizaje se desarrolla en entornos virtuales y
la cual combina actividades y sesiones sincrénicas (con coincidencia temporal) y
asincrénicas (con espacios y tiempo personal) que incluyen actividades, tareas y
recursos de diversa naturaleza.

A patrtir del afio 2021, luego de 6 trimestres bajo modalidad presencial remota y
debido a toda esta experiencia adquirida bajo un entorno mediado y desarrollado en
la virtualidad, se propone y se trabaja en una modificacién curricular respondiendo a
las necesidades y demandas de la poblacion meta. El estudiantado que cursé el
posgrado en modalidad presencialidad remota y las personas académicas que
mediaron pedagdgicamente bajo dicha modalidad durante ese tiempo, manifiestan su
satisfaccion del proceso de aprendizaje bajo este modelo.

Desde este contexto, se ha de comprender que ante el advenimiento sorpresivo de
la pandemia y los cambios abruptos generados en el desarrollo educativo hacia la
virtualidad, la coordinacion de la ME se ve en la necesidad de mantener una constante
valoracion del desarrollo del plan de estudios a partir de conversaciones permanentes
con las personas estudiantes sobre la modalidad implementada, inquietudes y
necesidades, de igual manera con las personas académicas vinculadas al proceso de
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ensefanza y aprendizaje durante la crisis sanitaria. La aceptacion de la modalidad de
presencialidad remota es de buen recibo por parte del estudiantado, no solo por el
resguardo de la vida, sino también por el abordaje en términos de mediacion
pedagdgica en el nuevo escenario virtual. Este Ultimo aspecto es trascendental en los
afios post pandemia para pensar en la posibilidad de optar por asumir la modalidad
virtual para el plan de estudios, aunado a aspectos econdémicos que afectan a la
poblacion estudiantil como consecuencia de la crisis sanitaria, tales como: tiempo de
traslado, costo de la vida y transporte publico, despidos laborales, aumento de
combustibles, entre otros.

En octubre del mismo afio, se lleva a cabo un proceso de investigacién de tipo
exploratorio con personas estudiantes y personas egresadas que formaron parte del
programa de maestria a partir de la declaratoria de emergencia nacional en el afio
2020. De acuerdo con Ramos-Galarza (2020), respecto al alcance exploratorio, la
investigacion apunta a explicar las caracteristicas del fendmeno que se esté viviendo,
en este caso, una pandemia con repercusiones diversas a nivel mundial afectando el
estilo de vida de la poblacion.

De este modo, se implementa un formulario exploratorio en linea (con preguntas
abiertas y cerradas) con la poblacién antes mencionada para recopilar informacion
con el objetivo de hacer una comparacion en cuanto a ventajas y desventajas de la
implementacion de las modalidades semipresencial con apoyo tecnologico (pre-
pandemia) y la presencial remota (pandemia) en los diversos modulos de la ME. Este
mismo instrumento busca obtener no solamente niveles de aceptacién, sino también
recomendaciones sobre la posibilidad de apertura para una eventual implementacion
de modalidad virtual a mediano plazo. Dentro de las principales variables del
formulario, se profundiza en obtener datos sobre el tiempo (minutos u horas), la
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distancia (kildbmetros) y costo econdémico aproximado que requiere el traslado y la
asistencia al campus; el nivel de compatibilidad de las sesiones bajo modalidad
presencialidad remota con relacibn a otras actividades laborales, familiares vy
académicas; la preferencia a modalidad semipresencial o virtual; los recursos y
capacitaciones requeridos para sobrellevar una modalidad virtual; y por ultimo, los
niveles de calidad de mediacion pedagdgica desarrollada durante la presencialidad
remota, asi como areas por fortalecer desde la ME para una eventual implementacion
del plan de estudios en modalidad virtual.

A partir de ello, la Tabla 1 muestra los insumos obtenidos para la modificacion
curricular a partir del formulario exploratorio en linea, los cuales son generados en
tres categorias: desventajas de la modalidad presencial, ventajas de la modalidad

presencial remota y recomendaciones para la modalidad virtual.

Tabla 1. Insumos obtenidos para la modificacién curricular

Desventajas Modalidad  Ventajas Modalidad Recomendaciones

Presencial Presencial Remota Modalidad Virtual

Tiempos de traslado altos  Acceso a equipamiento Fortalecimiento de
tecnoldgico competencias docente

Costos econdémicos Mediacion pedagodgica

elevados pertinente

Nota. Elaboracién propia.
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En consideracion a las desventajas que se presentaron durante la ejecucion de la
modalidad presencial previo a la pandemia, parte del estudiantado indica que debia
invertir de 3 a 5 horas de traslado debido a que su residencia se ubicaba fuera del
Gran Area Metropolitana (GAM) de CR, exigiendo una inversion de tiempo y
transporte dificiles de asumir para la mayoria del estudiantado del postgrado. Aunado
a dicha inversion en tiempo, se suman los costos econdmicos vinculados con la
asistencia presencial al campus universitario, los cuales estan en rango de ¢.5000
(cinco mil colones moneda local) hasta los ¢.50.000 (cincuenta mil colones moneda
local) por sesion, tomando en cuenta los gastos de transporte, alimentacion y en
algunos casos, hospedaje.

Sobre las ventajas de la puesta en marcha de la modalidad presencial remota
durante la pandemia, en el tema de equipamiento tecnoldgico, las personas
participantes en su mayoria profesionales, cuentan con computadoras, laptops,
acceso estable a Internet, dispositivos moviles, entre otros, lo que les permite el
desarrollo de sus clases en la virtualidad de manera apropiada y potenciando sus
aprendizajes. Para la mayoria de los participantes de esta indagacién exploratoria, la
mediacién pedagdgica es pertinente, fluida, constructiva y clave para poder continuar
los estudios de maestria.

Referente a recomendaciones sobre una eventual implementacion de modalidad
virtual para el programa de maestria, las personas participantes en su mayoria, se
enfocan hacia el fortalecimiento de competencias digitales docente, especificamente
en el uso de herramientas tecnoldgicas y plataformas virtuales de aprendizaje.
También apuntan hacia una mejor formacion en mediacion de aprendizajes a través
de entornos virtuales, asi como en la aplicacion de metodologias de aprendizaje
acordes a la virtualidad.
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2 Reorientacion de areas

Es importante destacar que para ejecutar el cambio de modalidad del programa
de maestria se toman en consideracion los insumos generados a partir del formulario
exploratorio. Esto generd la necesidad de reorientar, primeramente, aspectos

primordiales de la ME detalladas a continuacion.

2.1 Flexibilidad curricular

Segun los resultados de procesos de exploracion sobre la valoracion de la
implementacion de las diferentes modalidades semipresencial, presencial remota y
también una posible eventual implementacién de modalidad virtual a mediano plazo,
se distingue el aspecto en la cual se solicita elaborar una modificacion curricular méas
flexible a partir de las necesidades socioecondmicas del momento y el contexto post
COVID.

Por tanto, a partir de una modalidad virtual de entrega a la docencia, se propone
también contribuir con la Movilidad Virtual (MV), facilitando asi espacios
transfronterizos de intercambio académico, intercultural y de conocimientos mediante
la utilizacion efectiva de las tecnologias emergentes. Desde esta movilidad
transfronteriza o interinstitucional, se amplian las oportunidades de tipo académicas
para que personas estudiantes puedan cursar un médulo o el plan de estudios
completo de la ME; o bien, de tipo cultural de forma que la persona estudiante pueda
participar de proyectos, actividades, eventos o programas de corto plazo y que
mediante dicha experiencia se pueda aprender sobre otros entornos, desarrollar
habilidades como un idioma extranjero o tener un acercamiento a elementos

interculturales (Miranda, 2020).
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Dentro de las ventajas sobre la implementacién de la virtualidad en el plan de
estudios, la movilidad virtual colabora en eliminar barreras de distancia, de
disponibilidad, de tiempo y econdmicas para favorecer su formacion académica (Cruz
y Killian, 2022). Lo anterior se logra debido a la diversidad y acceso que otorgan las
tecnologias emergentes, el uso de medios, la aplicacion herramientas y plataformas
conectadas a la red. La educacién virtual es una opcién para un sector de la poblacion
estudiantil debido a que, al estar cada individuo ubicado en una Unica area geografica,
permite compatibilizar sus actividades laborales, familiares y académicas. Ademas,
la modalidad virtual genera mayores oportunidades de autonomia e independencia
en el desarrollo del aprendizaje, ya que cada participante marca su ritmo de trabajo
generando asi mayor compromiso y responsabilidad al promover la autorregulacion
(Garzozi-Pincay et. al., 2021).

Con relacién a lo anterior, la flexibilidad curricular permite adaptar planes de
estudio a los requerimientos de la sociedad nacional e internacional, siempre con la
premisa de atender las necesidades en formacion del mercado laboral y mejorar la
propuesta del perfil de salida de la poblacion meta.

2.2 Internacionalizacion
La ME asume la internacionalizacion para el mejoramiento de la pertinencia y
calidad de los aprendizajes vinculando la dimension internacional desde la accion
sustantiva de la universidad: extension, investigacion, docencia y gestion (Sebastian,
2005). En este sentido, los espacios de pasantias, talleres, seminarios,
conversatorios con expertos internacionales se fortalecen, siendo mas frecuentes y
contando con el financiamiento respectivo. Esto resalta la importancia de la
sistematizacién de este tipo de actividades reflejados en informes de autoevaluacién
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gue apuntan hacia la necesidad de un fondo econdémico que las respalde y que se
traslade a un enriquecimiento permanente de la oferta académica de la UNA con
proyeccion internacional.

Es importante destacar que tomando en cuenta el tema de internacionalizaciéon y
virtualidad especialmente en tiempos de pandemia Covid-19, 0 una nueva
normalidad, las tecnologias emergentes facilitan la inclusion de la comunidad
educativa en diversas estrategias de internacionalizacion que trasciende a lo que fue
la movilidad fisica. Debido a tendencias internacionales que buscan dar resultado a
estos nuevos contextos, se parte de la puesta en practica de criterios de flexibilidad,
inclusion y diversidad, del fortalecimiento del uso adecuado de la tecnologia, del
robustecimiento de la capacidad de retener y recuperar personas estudiantes en los
programas de estudio, y de la generacién de oportunidades para compaginar la
internacionalizacién desde la casa, por ejemplo (Miranda, 2020).

A partir de ello, la ME desde una modalidad virtual promueve los intercambios
académicos virtuales, los cuales se entienden como una practica educativa
desarrollada a través de medios tecnoldgicos y que generan una interaccion entre
personas estudiantes que se encuentran distanciados geograficamente, pero que en
forma virtual logran la conexion. Existe una tendencia de la educacion superior para
promover experiencias internacionales debido a sus ventajas para la formacion
profesional y personal. Los intercambios académicos representan una oportunidad
viable para la internacionalizacién que, desde la virtualidad, se implementan como
una estrategia en el marco no solo de la contingencia sanitaria.

Mas aun, desde la ME se considera que la internacionalizacion no debe abarcar
solamente un intercambio académico, sino abrir la oportunidad para que se pueda
cursar el programa completo. Desde esta perspectiva, un posgrado internacional
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puede ser un valor agregado al aportar un acercamiento a variadas culturas y el
establecimiento de diversos esquemas de enseflanza y aprendizaje. Desde esta
vision, se potencia el aprovechamiento de las oportunidades que ofrece una
modalidad virtual y la diversidad de tecnologias emergentes para abrir espacios de

accion a nivel regional y mundial (Sebastian, 2005).

3. Modificaciones curriculares
Una modificacion curricular de un plan de estudios en la Universidad Nacional
refiere a cambios que se realizan en alguno o algunos de los componentes que no
implique superar el 50% de modificacion al plan de estudio. Para el caso de la ME, el
Consejo de Gestion Académica (CGA) designa la responsabilidad de dicha
modificacién curricular en la coordinacion del posgrado y dos personas académicas,
guienes, en conjunto con la asesoria curricular de Vicerrectoria de Docencia (VD),
asumieron la tarea de dicha modificacion (Vicerrectoria de Docencia, 2021).
Tomando en cuenta las necesidades de promover una flexibilidad curricular y
de potenciar la internacionalizaciéon, la ME pone en practica un proceso de
modificacién curricular el cual exige cambios de diversos aspectos como respuesta a

la necesidad de la virtualizacién del programa.

3.1 Objeto de estudio y finalidad del conocimiento
El objeto de estudio de la ME previamente definido a la modificacién curricular,
se fundamenta en la pedagogia como ciencia en permanente validacion; la misma
orienta las areas disciplinarias y los ejes curriculares de los diferentes médulos del
plan de estudios. El objeto de estudio asume a la Pedagogia como un saber complejo,
dialéctico, dialégico, transformador e histérica y culturalmente en construccion, que
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analiza la realidad educativa desde la mediacion de los aprendizajes en la educacion
superior (Jiménez, et al., 2016).

Sin embargo, como parte de los resultados de la modificacion curricular, se
aboga también por la inclusion digital, la cual representa una democratizacién de
acceso a tecnologias emergentes para permitir la insercién de cada persona dentro
de la era de la informacién, ya que permite agilizar el intercambio y colaboracion
dentro del espacio y tiempo. Segun Cabero (2015), desde la inclusién digital se puede
propiciar el desarrollo de una educacion de accesibilidad, que disminuye barreras que
dificultan que muchas personas puedan acceder al fenomeno educativo, como es el
caso de la poblacion meta de la ME. Por ello, la inclusion digital ayuda a eliminar
barreras geogréficas, ya que se accede a ambientes enriquecidos de aprendizaje que
extienden las oportunidades para alcanzar conocimientos no ubicados en un contexto
inmediato, a su vez genera oportunidades para potenciar la creacion de entornos
accesibles desde un Disefio Universal de Aprendizaje (DUA). Este modelo
enriquecido con la diversidad didactica dentro de nuevos espacios para el aprendizaje
favorece dentro de la modalidad virtual, democratizar el acceso a la educacién dando

paso al papel transformador de la pedagogia.

3.2 Fortalecimiento de competencias docente
La ME se ocupa de capacitar al profesorado previamente a la implementacion de
la virtualidad promoviendo el desarrollo de la competencia digital docente. Esto
implica la apropiaciébn de las tecnologias emergentes para integrarlas a las
experiencias de aprendizaje, a las estrategias de mediacion y al disefio de recursos
didacticos digitales desde un enfoque critico y ético (Almenara y Palacios-Rodriguez
2020).
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Cabe destacar que la ME asume la actualizacién docente, comprendiendo que el
equipo académico es responsable de la transferencia del perfil de salida establecido
en el plan de estudios. Lo anterior se genera a partir de espacios de
talleres/conversatorios en el que se comparten experiencias académicas con el uso
de la tecnologia y la mediacion pedagogica virtual para que el profesorado esté en
constante actualizacion en beneficio de las personas estudiantes y que esto conlleve
a generar espacios de aprendizaje virtuales de calidad.

3.3 Estrategia pedagdgica y metodoldgica

Bajo la premisa de una modificacién de modalidad direccionada a la virtualidad y
para desarrollar en forma exitosa el plan de estudios, la ME encuentra asidero en la
reestructuracion de la estrategia pedagdgica y metodoldgica. En el entorno virtual los
encuentros pedagogicos entre personas docentes y estudiantes se desarrollan en
espacios de sincronia y asincronia de manera en los que se promueve la autonomia
con el acompafiamiento, realimentacion y guia de la docencia en la construccién del
conocimiento

La implementacién de la virtualidad se enriquece de la metodologia e-learning al
incluir procesos formativos que se sitan total o completamente en espacios de aula
0 entornos virtuales (Area y Adell, 2009). Ademas, Carmona y Mancero (2020)
proponen que la virtualidad ofrece un modelo de ensefianza y aprendizaje flexible
donde las buenas practicas docentes ayudan en la facilitacion de los procesos
educativos a través del uso de tecnologias emergentes.

En lo referente al encuentro pedagogico en la virtualidad, tanto las sesiones
sincronicas como asincronicas, se desarrollan desde el Aula Virtual de la UNA como
entorno virtual de aprendizaje (EVA), vinculada también con otras herramientas y
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recursos digitales que promueven la interaccion entre participantes, asi como el
intercambio de ideas y la construccion activa de conocimiento. Mediante la utilizacion
de herramientas digitales comunicativas se logra recuperar el cuerpo ausente y, a su
vez, se acortar distancias afectivas, cognitivas, geograficas y emocionales (Varguillas
y Bravo, 2020).

La modificacién curricular para el posgrado toma en cuenta en la era digital y como
teoria de aprendizaje al conectivismo, en el que las tecnologias emergentes asumen
un rol significativo en el proceso de ensefianza y aprendizaje. El aprendizaje y el
conocimiento se generan desde la conexidon entre participantes, las diferentes
opiniones, la seleccion de informacién, contenidos y las experiencias colaborativas y
dinamicas (Siemens, 2004). De igual forma, dentro de los aspectos esenciales del
conectivismo se encuentra el como se implementan las tecnologias emergentes y
como aportan a los procesos de aprendizaje, en los cuales el estudiantado se
involucra de forma activa y el profesorado es agente mediador. Ademas, resulta muy
conveniente la implementacién del e-learning, pues representa un cambio de
paradigma educativo en una modalidad que se encuentra en constantes
transformaciones (Mora, 2022).

Tomando en cuenta cOmo el conectivismo se asocia a la formacion de nuevos
roles entre sujetos participantes de los procesos educativos y al protagonismo que
toman las tecnologias emergentes, es entonces necesario apuntar a otras tendencias
en enfoques y metodologias de ensefianza y aprendizaje que efectivamente ayuden
a potenciar estas nuevas relaciones y desempefos. La tabla 2 incluye los diferentes
enfoques y metodologias que fueron necesarios modificar para la ejecucion de los
modulos del programa.

Tabla 2 Enfoques y metodologias aplicadas en el programa de Maestria en Educacion
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Enfoque / Descripcion

Metodologia

Enfoque del
Aprendizaje
Basado en
Proyectos (ABP)

Permite la planeacion, implementacion y evaluacion de
proyectos, especificamente en escenarios educativos reales
(Eduteka, 2009).

Enfoque del
Aprendizaje

Colaborativo

Implica el intercambio de informacion en forma colaborativa

para el logro de objetivos comunes (Eduteka, 2014).

Enfoque del
Aprendizaje

Invertido

Transforma el proceso de aprendizaje mediante la dinamica
activa de aula a partir de un ambiente interactivo entre el
profesorado y estudiantado (Observatorio de Innovacién

Educativa del Tecnoldgico de Monterrey, 2016).

Metodologias de
sesiones
magistrales

interactivas

Presenta temas desde la visibn de la persona docente
mediante la revisidbn general de diferentes perspectivas y
actualizacion o descubrimiento de conocimientos, incluyendo
la propia experiencia de las personas estudiantes (Gatica-

Saavedra y Rubi-Gonzalez, 2021).
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Metodologia de
sesiones de
atencion y
seguimiento

individualizado

Conlleva una comunicacion continua de la docencia para la
retroalimentacion en el proceso de aprendizaje del
estudiantado.

(Educ.ar, 2021).

Aprendizaje
potenciado por

tecnologia

Fomenta la autorregulacion por medio de la tecnologia para
facilitar los procesos de aprendizaje (Garcia-Lopez et al.,
2020).

Metodologia del

disefo

Posibilita el pensamiento critico a partir de las formas visuales
del contexto (Jacobo, 2000).

Desde los enfoques y metodologias propuestas en la tabla anterior, se

visualiza como en cada sesioén virtual tanto mediante actividades sincrénicas como

asincronicas y potenciando los beneficios de las tecnologias emergentes, el equipo

docente facilitador de los médulos aborda progresivamente los distintos ejes

tematicos. Se promueve entre el estudiantado acciones de mediacion pedagodgica que

favorecen un aprendizaje activo y colaborativo desde la discusion, la autorreflexion

de la praxis, el pensamiento critico, el dialogo, el disefio de proyectos y la produccion

de un conocimiento transformador.

3.4. Perfil Profesional de la persona graduada

Un proceso de modificacion curricular que implica la implementacién de la

virtualidad, en definitiva, refiere a complementar el perfil de la persona graduada,
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tomando en cuenta la relacion de como se ha espigado el proceso académico durante

el posgrado, su relacion con el mercado laboral y la implementacion de los entornos

virtuales. La tabla 3 visibiliza, en especifico, la modificacion en relacion a la

interaccidon de su proceso de aprendizaje en la virtualidad y qué logra cada persona

graduada conocer desde su quehacer profesional, qué puede llegar a ejecutar y como

llega a materializarse desde su ser.

Tabla 3. Perfil de la persona graduada

Conocer

Hacer

Ser

Identifica y organiza
informacién en el entorno

digital.

Comprende el valor de las
competencias digitales
como medio para la
transformacion de la
informacion en

conocimiento.

Creay gestiona la
informaciéon en los

entornos digitales.

Implementa las
competencias digitales
docentes en los procesos
de gestiony
transformacion de los

espacios de aprendizaje.

Incorpora los entornos
virtuales en su quehacer

profesional.

Promueve el desarrollo y
la implementacién de las
competencias digitales
docentes en los
entornos de aprendizaje

en los que participa.

Nota. Tomado del plan de estudios de la Maestria en Educacién con énfasis en

Pedagogia Universitaria.
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El perfil de salida de la persona graduada del posgrado se ve enriquecido a partir de
la incorporacion de competencias digitales que hace mas robusta su preparacion ante

las nuevas demandas del mercado laboral y de la sociedad.

Conclusiones

Desde la apertura de la ME en el ailo 1995, esta pasa por diversos redisefios y
modificaciones curriculares, por ejemplo, en lo que se refiere a modalidades: de lo
presencial a lo semipresencial con apoyo tecnoldgico, de éste a la presencialidad
remota y finalmente a la modalidad virtual. La educacién es mas que la transferencia
de conocimiento, debe velar por garantizar una oferta educativa contextualizada a las
distintas realidades y necesidades (Cruz y Hernandez, 2022). Es por ello que el plan
de estudios de la ME requiere adaptarse a una nueva realidad post pandemia.

La modificacion curricular de la ME se da a partir de necesidades producto de la
coyuntura nacional e internacional generadas por la pandemia y post pandemia. Por
lo anterior, se hace imperativo atender las demandas del estudiantado y del publico
meta con relacion a gastos en transporte y tiempos de traslado, elevado costo de la
vida y la necesidad de aprovechar el tiempo para el estudio del posgrado.

La ME consolida una oferta atractiva y robusta, la cual no quiere perder su
posicionamiento respecto a otras ofertas similares nacionales y latinoamericanas que
ya toman en cuenta la necesidad de virtualizacién producto de la demanda del entorno
y del publico meta. Esto obliga a la reorientacion de dos areas esenciales para el
programa de posgrado, primeramente, se evidencia la importancia de generar mayor
flexibilidad curricular que logre desarrollar un plan de estudios vinculado a la movilidad
virtual para facilitar un modelo inclusivo al estudiantado y profesorado en diferentes

contextos y segun sus requerimientos. Seguidamente, se definio trabajar también en
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la reestructuracion de un modelo de internacionalizacion desde la docencia, la
investigacion, la extension y gestion. Se visualiza cdmo el plan de estudios puede ser
ejecutado tanto a nivel nacional como internacional. Se trabajé también en potenciar
espacios de intercambio académico, tales como: pasantias, talleres, seminarios y
encuentros tematicos a nivel internacional.

Con relacion a las modificaciones curriculares a partir del objeto de estudio y la
finalidad del mismo, se incorpora la tecnologia para dar respuesta a los nuevos
escenarios de aprendizaje favoreciendo el acceso de todas las personas en tiempo y
espacio. Desde el fortalecimiento de competencias docentes se optimizan las
competencias digitales y didacticas en beneficio de la interaccion para los diferentes
entornos de aprendizaje. La modalidad virtual se asume dentro de la diversidad de
estrategias pedagdgicas y metodolégicas por medio de la utilizacion de las
tecnologias emergentes que amplian las oportunidades de construccion de
aprendizaje activo y colaborativo. Todo lo anterior, robustece el perfil de salida de la
persona graduada ante las nuevas demandas del mercado laboral y de la sociedad.

Dentro de los principales retos de este proceso de modificacién curricular se
resalta la articulacion entre la asesoria tecnoldgica y curricular con el equipo
académico de la ME. Otro desafio importante es la ejecucion e implementacion
pertinente de la modalidad elegida, para este caso, la virtualidad. Y finalmente, se
destaca la formacion de personal académico en la mediacion pedagogica virtual y la
nivelacion tecno-pedagégica como aspectos clave para garantizar el éxito de la
implementacion de la virtualidad.

Diaz-Barriga-Arceo y Barron-Tirado (2020) apuntan a cOmo una crisis puede abrir
oportunidades en el &mbito educativo desde la adaptabilidad al nuevo escenario hasta
la creacion de nuevas practicas curriculares ante la necesidad que se presenta. Para
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el caso de la ME, las modificaciones corresponden a la innovaciéon con una vision
prospectiva dentro de la pedagogia universitaria. En ese sentido, ¢por qué no
considerar un proceso de modificacion curricular de un plan de estudios de un

posgrado como una oportunidad de generar una innovacion disruptiva?
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