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Luis Diego Chacén Viquez

Resumen

La investigacion que se presenta a continuacion es de corte cuantitativo con un
enfoque empirico analitico. Se describe el proceso del disefio, construccion y
validacion de un Instrumento para la Evaluacion de las Competencias de los
Docentes (IECOD) desde la perspectiva del alumno en el Instituto Superior
Tecnolégico Jesus de Nazareth de San Pedro de Sula, Honduras. El instrumento
se disefié con la intencion de evaluar seis competencias, que fueron visualizadas
como fundamentales para el desempefio de la funcion de un docente universitario:
Relaciones interpersonales con el alumnado, Planificacion y ejecucion del proceso
de ensefianza-aprendizaje, Evaluacion de los aprendizajes, Manejo de las nuevas
tecnologias de informacién y comunicacion (TIC), Comunicativa (oral, corporal y
escrita) y Responsabilidad. Delimitado el constructo se procedid a construir los
indicadores representativos de estas competencias del docente Para este trabajo
se contd con la validacion de doce (12) expertos de diversos paises tales como
Espafa, Costa Rica, Colombia, Honduras, El Salvador y Nicaragua, de los cuales
se tomdé en cuenta su experiencia profesional en las siguientes areas:
investigacion, docencia, evaluacion y competencias para su seleccién. Con los
resultados obtenidos del proceso de validacion se disefid y construy6 la version de
prueba del instrumento de evaluacion de las competencias del docente, que una
vez ajustado fue aplicado a 150 alumnos del Instituto Superior Tecnolégico Jesus
de Nazareth, San Pedro Sula, Honduras.

Palabras clave: Docentes, educacién superior, competencias, evaluacion
docente, calidad de la educacion, psicometria, Teoria Clasica de los Test, Modelo
de Rasch.

Abstract

This research is a quantitative approach with an analytical empirical focus. This
article describes the process of design, construction and validation of an
instrument for the assessment of teacher competencies (IECOD) from the
perspective of the student at the Instituto Superior Tecnoldgico Jesus de Nazareth
of San Pedro de Sula, Honduras. The instrument is designed with the intention to
evaluate five competencies that we believe are critical to the performance of a
professor at the university: Interpersonal relationships with students, planning and
implementation of the teaching-learning process, learning assessment,
management of new information and communication technologies (ICT),
communication (oral, written and body language) and Responsibility. Delimiting the
procedure to construct indicators we build teacher competencies at the Instituto
Superior Tecnoldgico Jesus de Nazareth of San Pedro Sula, Honduras, from the
student perspective. For this work we included the validation of twelve (12) experts
from different countries such as Spain, Costa Rica, Colombia, Honduras, El
Salvador and Nicaragua, for the selection we evaluated their professional
experience in the following areas: research, teaching assessment and

Revista CAES Vol.4, No. 1, Aio 2013 ISSN-1659-4703 96



Disefio, construccion y validacion de un instrumento para evaluacion de las competencias de los docentes (IECOD) desde la
perspectiva del alumno, en el Instituto Superior Tecnoldgico Jesus de Nazareth, San Pedro de Sula, Honduras.
Luis Diego Chacén Viquez

competencies. With the results of the validation process is designed and built the
test version of the assessment tool of teaching skills, once adjusted, was applied to
150 students from the Instituto Superior Tecnolégico Jesus de Nazareth, of San
Pedro Sula, Honduras.

Keywords: Teaching, higher education, teacher skills, teacher evaluation, quality
of education, Classical Theory and Rasch Model

Introduccién

Conforme siguen avanzando los procesos de mejoras en los sistemas de
educacion, se han venido desarrollando una serie de reformas educativas
enfocadas hacia sistemas de aseguramiento de la calidad, que a su vez han
estado ligadas a lo que se ha denominado enfoque por competencias. A raiz de
los diferentes movimientos iniciados con el Proyecto Tuning (2000) en Europa, la
evaluacion de los procesos que desembocan en lo que se denomina calidad de la
educacion se ha vuelto un tema cada vez mas comun dentro de los sistemas
educativos mundiales. Actualmente se han intensificado y sofisticado los procesos
de seguimiento y evaluacion del personal docente como parte de los procesos
evaluativos y de mejora permanente dentro de la dinamica normal de los centros

universitarios mundiales.

Para hablar de competencias y habilidades de los docentes en la educacién
superior, para afrontar los retos del siglo XXI, se hace necesario tomar en cuenta
el proceso de incorporacion por parte de las universidades de Europa al Espacio
Europeo de Educacion Superior. Todo el proceso de re-organizacion de las
instituciones de educacion superior europea inicia en el afio 1988 con la firma de
la “Magna Charta Universitatum”, en el marco del aniversario numero 900 de la
Universidad de Bolonia, posteriormente se lleva a cabo la declaraciéon de Soborna

gue se considera la antesala de la Declaracion de Bolonia.
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A través de la Declaracion de Bolonia se buscé la homogenizacion de los distintos
sistemas de educacion de los paises europeos pertenecientes a la Unidon Europea,
con la mision de propiciar de una forma eficaz de intercambio de estudiantes,
docentes y titulaciones; asi como mejorar lo espacios para el cambio y orientacién
hacia las competencias de los estudiantes y de los docentes emprendido por las
universidades europeas. Como parte del proceso realizado, se genera el Proyecto
Tuning que permitid incorporar un espacio de trabajo para que docentes europeos
pudieran llegar a tener puntos de visidn en comun. Posteriormente en el 2004, la
tendencia de las competencias en la educacién se traslada a la region

latinoamericana a través del Proyecto Tuning América Latina.

Conforme a lo que las tendencias educativas dictan a nivel Internacional es que el
Instituto Superior Tecnolégico Jesus de Nazareth de San Pedro de Sula, Honduras
decidi6 a finales del 2010 implementar el enfoque por competencias, esto debido a
las demandas que la globalizacion impone y la necesidad de tener profesionales
capaces de competir con personas de otras nacionalidades en igualdad de
condiciones ha hecho que el &mbito universitario se haya visto envuelto en
constantes cambios dentro de lo que representa la educacion en nuestros dias,
sustentado desde la implementacion de politicas de gestion de calidad educativa
en las instituciones universitarias. Como parte de los cambios que se deben
plantear, el Instituto Superior Tecnolégico Jesus de Nazareth debe buscar los
mecanismos para ejecutar procesos de evaluacion de docentes desde la

perspectiva de las competencias.

A raiz de esta necesidad y ambientados en el curso de Técnicas y Estrategias de
Investigacion 1l del Programa Latinoamericano de Doctorado en Educacioén de la
Universidad de Costa Rica se realizé esta investigaciéon enfocada en realizar el
disefio, construccion y validacion de un instrumento para la evaluacion de las
competencias de los docentes (IECOD) desde la perspectiva del alumno en el

Instituto Superior Tecnolégico Jesus de Nazareth. La IECOD se aplica junto con
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una Escala de Deseabilidad Social (EDS) como una variable de control. El
procesamiento y el andlisis de los datos se hacen con base en los fundamentos de
psicometria a través de la Teoria Clasica de los Test (TCT) y de la Teoria de
Repuesta a los items (TRI), concretamente utilizando los principios del Modelo de
Rasch.

Epistemologia de las competencias

A partir del andlisis de las teorias que sustentan las diferentes corrientes en las
gue se desarrollan las competencias. Se adopta como fundamento teérico central
al constructivismo, debido a que se entiende el desarrollo de las competencias de
los docentes como aquella posibilidad que tiene el profesorado para solucionar los
problemas e implementar mejoras, en su labor diaria, a partir de los resultados

obtenidos por medio de la evaluacion de las competencias docentes.

Para Diaz-Barriga (2011), existen relaciones cercanas entre la vision
constructivista, en particular, la de origen vygoskiano y el enfoque de
competencias. Entre las relaciones encontramos tres tendencias: “la primera se
refiere a reconocer el papel del sujeto en la construccién de su conocimiento, la
segunda guarda estrecha relacién con lo que denominan aprendizaje situado-
aprendizaje en contexto, mientras que la tercera se refiere al reconocimiento de la
necesidad de graduar, de acuerdo con la complejidad intrinseca de la construccion

del conocimiento, cada proceso de aprendizaje.” (Diaz-Barriga, 2011, p. 13).

Conceptualizacion de las Competencias

La formacion de los futuros profesionales parte de la premisa segun la cual se
requiere desarrollar competencias en los estudiantes para que logren
desempeiiarse de la mejor manera posible en sus ambientes laborales. Como

parte de los cambios que se deben plantear, la Educacion Superior debe buscar
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los mecanismos para ejecutar procesos de formacién que permitan generar las
competencias adecuadas para cada uno de los diferentes contextos a los que se

ve expuesto un egresado del sistema universitario.

A pesar de que el término de competencias tiene relativamente poco tiempo de
estar siendo trabajado en la mayoria de instituciones de educacion superior de la
region Latinoamericana, ya se pueden valorar algunas caracteristicas que, segun
lo mencionan en diferentes momentos Diaz-Barriga (2011), Hawes (2011),
Zabalza (2009), Tob6n (2003), Cano (2008), Tardiff (2008), Mas (2011) y
Benneitone (2007), entre otros, hacen que el enfoque por competencias permita
visualizar a los estudiantes y docentes trabajando en la construccion del
conocimiento, dejando de lado los procesos de transmisién del conocimiento en

una sola via.

Parte de la importancia de conocer a fondo los enfoques por competencias resalta
el interés de unificar los criterios, pues existen diferentes percepciones de lo que

para cada autor significa el término competencia.

Segun Diaz-Barriga (2001) Las competencia “reflejan los intereses de un sector de
la sociedad que pone el énfasis en impulsar que la educacion formal ofrezca
resultados tangibles, resultados que se traduzcan en el desarrollo de
determinadas habilidades para incorporarse al mundo del trabajo de manera

eficaz”. (p. 5).

Tardiff (2008) menciona que una competencia corresponde a “un saber actuar
complejo que se apoya sobre la movilizacion y la utilizacion eficaz de una variedad
de recursos”. En este sentido, una competencia esté bien lejos de un objetivo y no
es sinbnimo de saber-hacer o de un conocimiento procedimental. La idea de saber
actuar hace surgir la nocién que cada competencia esta esencialmente ligada a la

accion y le otorga un caracter mas global. (p. 3).
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Desde la perspectiva del Disefio curricular Tobon (2006) afirma que ‘“las
competencias constituyen la base fundamental para orientar el curriculo, la
docencia, el aprendizaje y la evaluacion desde un marco de calidad, ya que brinda
principios, indicadores y herramientas para hacerlo, mas que cualquier otro

enfoque educativo. (p.1).

Las competencias permiten hacer frente a una situacion compleja, construir una
respuesta adaptada. Se trata de que el estudiante sea capaz de producir una
respuesta que no ha sido previamente memorizada. (Perrenoud, 2007. En: Feito,
s/f; 11).

Las competencias se orientan a las actuaciones profesionales que, por definicion,
son concretas, situadas e individualizadas. Cada situacion problematica tiene su
componente de originalidad, de donde un modelo puramente abstracto no es
viable. (Hawes, 2011, p. 3).

Las competencias representan una combinacion de atributos con respecto al
conocer y comprender (conocimiento tedrico de un campo académico); el saber
actuar (la aplicacion practica y operativa a base del conocimiento); y al saber
como ser (valores como parte integrante de la forma de percibir a los otros y vivir

en un contexto). (Beneitone, et al., 2007, p. 25).

Los argumentos de los autores anteriormente descritos reflejan algunos
posicionamientos de las escuelas de pensamiento en el campo de las
competencias que estan bien identificadas tales como: el enfoque laboral, el
disciplinar, el funcional, etimoldgico, los enfoques psicolégicos (conductual 6

socioconstructivista) y el enfoque pedagdgico didactico. (Diaz-Barriga, 2011).
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La perspectiva socioconstructivista, para Diaz-Barriga (2011), ha permitido
generar una vision diferente del trabajo por competencias en educacion. En una
época como la nuestra, donde se hace énfasis en abandonar la ensefianza frontal
y pasar a enfoques centrados en el aprendizaje, el trabajo por competencias
vuelve a enfatizar una aspiracion mas que centenaria en la perspectiva didactica,
al considerar que la importancia de la labor escolar y del trabajo docente es armar
espacios que permitan que un estudiante, a partir de su acercamiento a objetos

cognitivos, vaya construyendo su propio andamiaje de informacion. (p. 13).

Por otra parte, para Diaz-Barriga (2011), la perspectiva del enfoque laboral esta
directamente vinculada con el mundo del trabajo, hacia el desempefio, incluye la
nocioén de flexibilidad y capacidad de resolver situaciones sin recurrir a patrones de
comportamiento. No obstante algunos autores indican que no existe un analisis de
lo que significa formar en el terreno de un aprendizaje complejo, abstracto. El

enfoque conductual est4 intimamente relaciones con la del enfoque laboral.

Las competencias del docente universitario

Hablar de formacion del profesorado, involucra mencionar las acciones que
conllevan a plantearnos que “la formacion es un proceso que ha de proyectarse
como una accion global, no puntual, que afecta todo el desarrollo profesional y que
comprende toda la institucion educativa; es la aspiracion a enlazar la funcién
docente con los problemas de la practica y la utilizacion de metodologias
consecuentes, lo que implica que sea contextualizada en la medida de lo posible,
comprometida con la innovacion, la calidad y el cambio.” (Portilla, 2002, p. 114).

Por lo tanto, las acciones encaminadas a desarrollar las competencias y
habilidades de los docentes han de responder a las demandas sociales y globales
que permitan resolver, fomentar e implementar los conocimientos y saberes

tedrico-practicos de los alumnos para una adecuada construccion del
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conocimiento para sobrevivir en la sociedad del conocimiento. En este mismo
sentido, la formacion inicial de los docentes debe basarse en la formacion de
competencias, en el uso del “practicum”, mejorar los procesos y mecanismos de
evaluacion de los aprendizajes al tiempo se logra aquella integracion entre la
teoria y la practica visualizando que en los tiempos marcados por la globalizacion
no se puede dejar de pensar en el uso de las herramientas que nos trajeron las
TIC.

Pero ante este panorama marcado por las TIC, la mayor problemética que se
enfrenta en pleno siglo XXI es que aun los sistemas de educacién no han logrado
contrarrestar las carencias arrastradas desde el siglo anterior con respecto a
calidad, y formacion docente, entre otras deficiencias encontradas. De igual
manera los sistemas educativos no terminan de articular las politicas necesarias
para que los jovenes logren alcanzar las competencias requeridas para afrontar

los diferentes contextos sociales y laborales.

En lo referente a la funcion docente, “la responsabilidad del profesor universitario
traspasa los limites del aula donde desarrolla el acto didactico (fase interactiva);
también debemos considerar el disefio y planificacion de dicha formacién (fase
pre-activa), la evaluacién de las competencias adquiridas y/o desarrolladas v,
como no, la contribucion de dicho profesional a la mejora de la accién formativa
desarrollada y su participacion en la dindmica académico-organizativa de su
instituciéon.” (Mas, 2011, p. 199).

Cuando nos referimos al entorno lo hacemos visualizando los aspectos, que
debido a las carencias y desafios, de los sistemas educativos no se han podido
mejorar a partir de las acciones que han llevado a la implantacion de un curriculo
innovador, sistemas nacionales de control de la calidad académica, asi como a las
herramientas didacticas adaptadas a los contextos y las nuevas competencias que

forman parte de las exigencias de la sociedad presentes en los entornos sociales.
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Aunque el panorama educativo no ha variado considerablemente a pesar de las
innovaciones tecnoldgicas, el papel que del docente, segun Tebar (2003) es
fundamental ya que “tiene una funcion social de enorme trascendencia: crear un
entorno cultural y educativo, en el que el desarrollo de las nuevas tecnologias de
la informacién y la comunicacion (TIC) diversifiquen y acerquen a todos las fuentes
del conocimiento y del saber, fomenten el andlisis critico de los productos

mediaticos, que a la vez sean liberadores.” (p. 178).

En nuestros contextos Latinoamericanos, cuando los docentes universitarios
inician sus labores en las diferentes universidades, es probable que traigan
consigo competencias profesionales relacionadas con su formacion inicial.
Usualmente cuando el profesional incursiona en la docencia se ve en la obligacion
y necesidad de desarrollar nuevas herramientas y competencias orientadas hacia
los procesos de formacion, ensefianza y aprendizaje. “La competencia docente
correspondera a la parte reglada, normativa y funcional del trabajo académico que
le permitira desempefarse adecuadamente en el contexto de las préacticas
educativas concretas de este campo profesional, esto es, de manera competente

o con cierto nivel de competencia.” (Guzman y Marin, 2011, p. 156).

Por otra parte, Zabalza (2009), plantea que las competencias del docente deben ir
encaminadas a tener la capacidad de planificar el proceso de ensefianza-
aprendizaje, de estar en la capacidad de seleccionar y preparar los contenidos
disciplinares, de ofrecer informaciones y explicaciones comprensibles y bien
organizadas (competencia comunicativa), de estar en la capacidad de manejar las
nuevas tecnologias, de poder disefiar la metodologia y organizar las actividades,
tener la capacidad de comunicarse-relacionarse con los alumnos, tener la
capacidad y tiempo para brindar tutorias, capacidad de evaluar, identificarse con la

institucion y trabajar en equipo.
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Para Cano (2008), las nuevas competencias del docente deben ir encaminadas a
adquirir las habilidades para poder planificar y organizar el propio trabajo, tener
capacidad de comunicacion, capacidad de trabajar en equipo, capacidad de
establecer relaciones interpersonales y resolver conflictos, y capacidad de utilizar
las TIC. Ademés plantea la autora que el docente debe tener un auto concepto
positivo y ajustado y generar espacios para la autoevaluacion constante de sus

acciones.

Con base en las definiciones anteriores, el posicionamiento teérico del autor, en
referencia a esta tematica, esta apoyada de Zabalza (2009) y Cano (2008),
armonizado con el enfoque socioconstructivista, siendo el siguiente: las
competencias son una serie de caracteristicas que se interrelacionan alrededor de
la persona y que convergen con el entorno inmediato a través de las diferentes
capacidades, actitudes y aptitudes utilizando como base de referencia los
conocimientos y conceptos previos adquiridos a través del proceso de interaccion
social, de la formacién académica y profesional, que le permiten cumplir con los
objetivos profesionales, -en el caso de los docentes son objetivos educativos-

sociales y laborales.

Metodologia

Esta investigacion es de corte cuantitativo con un enfoque empirico analitico. En
este caso en particular el analisis empirico analitico tiene como propdsito
comprobar la confiabilidad y validez a través de pruebas estandarizadas o
cuestionarios cerrados, ademas de explicar, predecir y controlar los fendmenos de
los resultados a través de las respuestas obtenidas en las evaluaciones de las

competencias docentes realizadas por los estudiantes por medio del IECOD.

Fases de la Aplicacion del Instrumento para Evaluacion de Competencias
Docentes (IECOD)
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Disefo

Fase 1. Conceptualizacion de las competencias. A través de la revision
bibliografica se conceptualizd el constructo de competencias docentes. Para poder
determinar las competencias por evaluar este estudio se apoyé en Cano (2008) y
Zabalza (2009), quienes plantean una serie de competencias docentes, que
sirven como base tedrica para redactar las competencias desde nuestro punto de
vista conceptual. Las competencias que se esperan medir en los docentes del
Instituto Superior Tecnologico Jesus de Nazareth son: Relaciones interpersonales
con el alumnado, Planificacion y ejecucion del proceso de ensefianza-aprendizaje,
Evaluacion de los aprendizajes, Manejo de las nuevas tecnologias de informacion
y comunicacion (TIC), Comunicativa (oral, corporal y escrita) y Responsabilidad.

Asi mismo se profundiz6 sobre los aspectos esenciales de psicometria
relacionados con validez, confiabilidad, disefio y construccion de Test, Teoria
Clasica de los Test, Teoria de Respuesta al item, Modelo de Rasch, técnica de

juicio de expertos, entre otros.

Fase 2: Construccién del Instrumento. Después de haber definido, para
propésitos de esta investigacion, el constructo de competencias docentes y de
haber identificado las competencias que se esperaban medir, se procedi6 a
construir un instrumento tipo escala de Likert que conté con 52 items, y que quedd
definida de la siguiente manera: 4: totalmente de acuerdo; 3: de acuerdo; 2: en
desacuerdo; 1 totalmente en desacuerdo. Las competencias se dividieron de la

siguiente manera:

e Competencia 1: Relaciones interpersonales con el alumnado. Se intentan

medir las relaciones entre docentes y estudiantes a través de 8 items.
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e Competencia 2: Planificacion y ejecuciéon del proceso de ensefanza-
aprendizaje. Debido al papel que juegan estos dos elementos en el
adecuado funcionamiento de la labor docente, se decide redactar 16 items.

e Competencia 3: Evaluacién de los aprendizajes. Como parte de las
caracteristicas que han traido consigo es la importancia que se le brinda a
los procesos de evaluacion, se decide redactar 11 items.

e Competencia 4: Manejo de las nuevas tecnologias de informacion y
comunicacion (TIC). En pleno siglo XXI el uso de las TIC resulta
preponderante para cualquier docente universitario. Debido a esta
importancia es que se decide tomar en cuenta las TIC y se redactan 5 items

e Competencia 5: Comunicativa. Aunque Cano (2008) solo especifica la parte
comunicativa, se decide agregar a este apartado las palabras oral, corporal
y escrita con la intencion de consolidar lo que se deseaba medir. Se
redactan 8 items

e Competencia 6: Responsabilidad. Aunque no es una competencia
especifica de la profesion docente, sino mas bien una competencia
genérica, se toma en cuenta la responsabilidad, pues parte fundamental del
proceso de ensefianza-aprendizaje se fundamenta en la responsabilidad

con la que el docente haga su trabajo. Se redactan 4 items.

Validacion

Fase 3: Validacién por expertos. Una vez redactado el documento, se envié el
instrumento de Evaluacion de las Competencias Docentes (IECOD) a los jueces
internacionales y su respectiva rubrica para validarlo a través de la técnica de
juicio de expertos. Para dicho proceso de la validacién se selecciondé una muestra

por conveniencia de doce (12) expertos provenientes de paises como Espafia,
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Costa Rica, Colombia, Honduras, El Salvador y Nicaragua?, de los cuales se tomé
en cuenta su experiencia profesional en temas como investigacion, docencia,

evaluacion docente y competencias.

Fase 4: Version revisada y mejorada del instrumento. Una vez recibidos los
aportes enviados a los expertos seleccionados, se realizo el proceso de revision y
mejoramiento del instrumento. Las observaciones recibidas contribuyeron para
fortalecer el documento construido en una primera instancia lo que permitio

solidificar las partes que indicaban carencias.

Fase 5: Contexto de aplicacion de la prueba piloto. Se decidié6 tomar como
referencia a los alumnos del Instituto Superior Tecnoldgico Jesus de Nazareth, de
San Pedro Sula, Honduras, entidad educativa que fue aprobada por el Consejo de
Educacion Superior el 23 de diciembre de 2004; inicié funciones en julio de 2005.
Dicha universidad se encuentra inscrita como el Centro de Educacién Superior
ndamero 16 del pais. Cuenta con cuatro carreras aprobadas, de las cuales tres
(Licenciatura en Gerencia de Negocios, Ingenieria Industrial y de Sistemas e
Ingenieria en Electrénica) ya cuentan con alumnos y la cuarta (Licenciatura en
Contaduria Publica y Finanzas) inicid6 formalmente en enero del 2013. Para el
momento de la realizacion de la investigacion la institucion tenia 280 estudiantes
inscritos en el cuarto periodo del 2012, para lo cual contaba en aquel momento

con 35 docentes.

2 Agradecemos el apoyo obtenido para el proceso de validacion, por expertos, de este instrumento a: Dra. Elena Cano
(Espafia), Dr. Gilberto Alfaro (Costa Rica), Dra. Alicia Vargas (Costa Rica), Dr. Carlos Pardo (Colombia), Dra. Maribel
Duriez (Nicaragua), Dra. Marcia Vargas (Nicaragua), MsC. Elsiada Guido (Costa Rica), MsC. Nora Gonzélez Chacon
(Costa Rica), MsC. Luisa Amelia Sibrian (EI Salvador), MsC. Rosa Maria Restrepo (Honduras), MsC. Sandra Paz
(Honduras).
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Determinacién de la muestra

Para la seleccion de la muestra, que se determina como probabilistica simple al

azar se utiliza la siguiente formula:

_ Nx*Za?p*q B 280%1.96%0.95%0.05 _51.09
T d2(N—-1)+Za®p+q 0.032(280—1)+1.96x0.95%0.05 0.34

n =148.44

Se decide utilizar una muestra de 150 estudiantes para la realizaciéon de esta

investigacion.

Fase 6: Aplicacién de la prueba piloto. Una vez superadas las etapas previas se
realizd una prueba piloto con el Instrumento para la Evaluacidon de las
Competencias Docentes (IECOD) entre el 12 y el 15 de noviembre de 2012, en las
instalaciones del Instituto Superior Tecnologico Jesus de Nazareth, junto con la
Escala de Deseabilidad Social (EDS) de Montero (2006) como una variable de
control. La razon de realizar la prueba piloto fue efectuar un andlisis del
instrumento construido para este trabajo de investigacion y evaluar su
funcionabilidad, validez, fiabilidad, asi como hacer los hacer ajustes vy

modificaciones necesarias dependiendo de los resultados.

Una vez aplicados los instrumentos se construy6 la base de datos en Excel de
Microsoft Office 2012 y luego se cargd en SPSS 16. En este proceso se logro
determinar las caracteristicas psicométricas del IECOD a través del Andlisis
Factorial Exploratorio (AFE) y el analisis de fiabilidad a través del Alfa de

Cronbach.

En este caso Cea D’Ancona (2002) afirma que, el “analisis factorial ayuda a la
agrupacion de variables muy correlacidénales entre si en un nidmero menor de

factores o0 componentes no correlacionales. (p. 429).
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Por otra parte Pérez, Chacén y Moreno (2000), citando a Bollen (1989), indican
que el Analisis Factorial Exploratorio es “principalmente es una técnica que,
basada en los datos, intenta descubrir la estructura subyacente que éstos
poseen.” (Bollen, 1989. En: Pérez, Chacdn y Moreno, 2000, p. 443).

Finalmente al referirse al AFE Martinez, Hernandez y Hernandez (2006),
establecen que el propdsito del AFE “es identificar una estructura de constructos
latentes a partir de las correlaciones entre las variables observadas.” (p319) A
través del AFE es factible que se logre establecer la unidimensionalidad o no de

una escala cualquiera.

Andlisis de los resultados desde la Teoria Clasica de los Test y de la Teoria

de Respuesta a los items, especificamente el Modelo de Rasch

Preparacién de la base de datos

Para la elaboracion de la base de datos se trascribieron los datos en el Software
Microsoft Office 2010, especificamente en Excel. Una vez creada la base de datos
se importé al SPSS, version 16. Se realizo una validacion psicométrica basica a
través de: el Andlisis Factorial Exploratorio (AFE), la que permite determinar si el
instrumento es Unidimensionalidad o no; los fundamentos de la Teoria Clasica de
los Test, para analizar la calidad técnica del instrumento determinandose un
coeficiente de confiabilidad, (el alfa de Cronbach); y la Teoria de Repuesta a los
ftems especificamente el Modelo Rasch (apoyado con la herramienta el software

Winsteps).
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Analisis e interpretacion de los datos

Resultados

Andlisis Factorial Exploratorio (AFE)

Inicialmente se inserto la base de datos creada en Excel en el SPSS. Como parte
del proceso realizado, se procede a obtener el indice KMO, el cual fue de 0.788,
por lo que este resultado nos permite continuar hacia el AFE. En este caso el
resultado nos indica que “La logica del indice KMO es que si las variables
comparten factores comunes, los coeficientes de correlacién parcial deben ser
pequefios y por ende los valores de la diagonal de la matriz deben ser elevados,
es decir, si es elevada la proporcion de coeficientes grandes en la matriz existe
mayor interrelacion entre las variables.” (Sierra Bravo, 1981. En: Pérez, Medrano,
2010, p. 61).

En la misma tabla se obtuvo la informacion del Test de Esfericidad de Bartlett
observandose que el nivel de significancia era de 0.000, por lo que en caso de
este trabajo hubiera tenido una hipotesis nula de investigacién se hubiese podido
rechazar. En este caso El Test de Esfericidad de Barlett “se utiliza para probar
hipotesis nula que afirma que las variables no estan correlacionadas en la
poblacién. Es decir, comprueba si la matriz de correlaciones es una matriz de
identidad. Se puede dar como validos aquellos resultados que nos presentan un
valor elevado del test y cuya fiabilidad sea menor a 0.05. En este caso se rechaza

la hipétesis nula y se continua con el Analisis.” (Montoya, 2007, p. 243).

Se hizo igualmente el procedimiento para conocer la Varianza Total Explicada de
la IECOD, se pudo constatar que Unicamente el primer componente esta arriba de
10%, y explicd un 37,386% de la varianza total explicada, el segundo componente

explicod un 6.412% de la varianza total explicada y el tercer componente explico el
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5.443% de la varianza total explicada, en total los tres componentes explican el
49.240% de la varianza total explicada del instrumento (IECOD). Para este caso,
segun Aguilar (2012), quien hace referencia a Alvarez y Pérez (1995) “para que un
componente sea significativo debera explicar al menos el 10% de la varianza total
explicada (Alvarez, 1995; Pérez, 2001. En: Aguilar, 2012, p. 140).

Figura 1. Scree Plot del IECOD.
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Fuente: elaboracién propia, 2013

Al analizar el grafico de sedimentacion se confirma la Unidimensionalidad del
IECOD, ya que segun la evidencia estadistica recolectada el IECOD logra medir
sin dificultad el macroconstructo de competencias docentes. En el AFE se
realizaron dos corridas, la primera para valorar la Unidimensionalidad, y la
segunda especificando la cantidad de componentes o factores, en este caso se

encontré un componente.

Igualmente al calcular la fiabilidad del instrumento (IECOD a través del Coeficiente
de Confiabilidad, Alfa de Cronbach, se obtuvo valor de 0.963, lo que determina un
alto nivel de consistencia del instrumento (a = 0.70).
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El instrumento (IECOD) quedd constituido por 52 items valorados en una escala
Likert que mide grado de acuerdo y va de 1 a 4, donde 1 es totalmente en
desacuerdo, 2 es en desacuerdo, 3 es en acuerdo y 4 totalmente de acuerdo. El
rango de valoracion va de 52 a 208. Puntajes mayores a 104 indican que las
afirmaciones que se especifican en el instrumento estan indicando que el

profesorado universitario posee tales competencias.

El puntaje maximo y minimo de la IECOD, fue de 209 puntos como maximo y 141
como minimo, es decir, la sumatoria de todos los items estd midiendo las
competencias docentes. Al realizar el andlisis de la IECOD se observa un
promedio de 191.32 puntos y una desviacion tipica de 17.33 esto quiere decir que
en promedio los alumnos encuestados obtienen 191.32 puntos del méximo de
209.00. Al analizar el histograma es factible observar que los datos obtenidos se

inclinan relativamente hacia la derecha con el valor extremo de 208.00.

Figura 2. Histograma de la IECOD
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Fuente: elaboracién propia, 2013
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Validez y confiabilidad de la Escala de Deseabilidad Social (EDS)

La Escala de Deseabilidad Social (EDS), Montero (2006), del alumno es una
variable de control. Dicha escala consta de diez items. Se utiliza para valorar las
caracteristicas del sesgo presente en las respuestas de los alumnos. Como parte
del proceso realizado, se hace el procedimiento para obtener el indice KMO, el
cual fue de 0.758, por lo que este resultado nos permite continuar hacia el AFE,
que para este caso especifico se le corre una Unica vez el AFE, en este caso es
de caracter confirmatorio porque ya ha sido utilizada por otros investigadores.

En la misma tabla se obtuvo la informacion del Test de Esfericidad de Bartlett
observandose que el nivel de significancia era de 0.000, por lo que en caso de que
se hubiese tenido una hipétesis nula de investigacion se hubiese podido rechazar.

Al realizar el Analisis Factorial Exploratorio (AFE) notamos que con base en los
datos obtenidos se puede considerar una escala de dos dimensiones ya que en la
matriz de varianza total explicada se detecta que el factor uno explica el 38.117%

y el factor dos el 14.278% sumando ambos un 52.395% de la varianza total

explicada.
Tabla 2. Varianza total explicada
Varianza total explicada
Suma de las
saturaciones
al cuadrado
Sumas de las saturaciones al cuadrado de la dela
Autowalores iniciales exfraccion rofacidn®
% oe la % dela
| Components Total yaranzs % acumulade Total yarianzs & scumulado Total
L gz I_NT EERE N 3|12 N7 3T 3.292
2 1.428 14.278 52,395 1.428 14.278 52,395 X1

Fuente: elaboracién propia, 2013
Se hizo el procedimiento para conocer la Varianza Total Explicada de la EDS, y se
puede observar que dos primeros componentes estan arriba de 10%, y explicaron
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en este caso para el primer componente un 38,117% de la varianza total explicada
y el segundo componente explicé un 14.278% de la varianza total, juntos los dos
componentes explican el 52.395% de la varianza total explicada de la EDS.
Analizando el gréfico de sedimentacién se observa que después del segundo
punto se da el cambio brusco de la pendiente hacia un comportamiento casi

horizontal.

Figura 3. Gréafico de sedimentacion de la EDS
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Fuente: elaboracion propia, 2013

Debido a los datos obtenidos en la tabla de varianza total explicada y en el grafico
de sedimentacion que determinan la existencia de dos factores, se procede a
analizar la matriz de configuracion donde se observa claramente que el factor 1
estd compuesto por 6 items (items 1, 2, 3, 5, 6, 8) y el factor 2 tiene cuatro items
(4, 7, 9, 10). En este caso se toman en cuenta aquellos items que se encuentren
por arriba de 0.30 para el factor 1 y menos de 0.30 para el factor 2. El puntaje
maximo y minimo de la EDS, para el factor 1, fue de 30 puntos como maximo y 6
puntos como minimo. Al analizar la manera en la que estan redactados los items

de la EDS se nota que los que estan incluidos en el factor 1 fueron redactados
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iniciando con la palabra “Nunca” y los items incluidos en el factor 2 inician con la

palabra “Siempre”.

Con base en los resultados anteriores se decide hacer la prueba de fiabilidad
determinando el Alfa de Cronbach de la EDS con los 10 items incluidos que
reporta un 0.803, valido para efectos de investigacion. Sin embargo cuando se
separa en los dos factores resultantes, obtenemos que para el factor 1 el alfa es
de 0.771 y para el factor 2 el alfa fue de 0.689; solamente el factor 1 se encuentra
sobre el valor 0.70, por lo que, por razones de interés de la investigacion,
solamente el factor 1 fue tomado en cuenta para los propdsitos de este
documento. “Los programas internacionales de pruebas educativas consideran
aceptables valores de Alfa mayores a 0.8 (...) Por otra parte, si se trata de
instrumentos que van a ser utilizados solamente para procesos de investigacion se
puede ser mas flexible en el criterio. En ese caso se consideran aceptables

valores de Alfa iguales o mayores a 0.7” (Jiménez, Montero, 2013, p. 4).

Al realizar el andlisis de la EDS se observa un promedio de 21.03 puntos y una
desviacion tipica de 5.50; esto quiere decir que en promedio los alumnos
encuestados obtienen 21.03 puntos del maximo de 30.00. Al analizar el grafico es
factible observar que los datos obtenidos se inclinan relativamente hacia la
derecha con el valor extremo de 26.00. Finalmente través del resultado obtenido
con el coeficiente de correlacion de Pearson entre la escala EDS y el instrumento
IECOD, nos da un resultado menor que 0.30 lo que permite afirmar que no hay

sesgo.

Resultados en Modelo de Rasch
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[Este modelo] (...) se centra en el analisis de la interaccion entre la
habilidad de una persona y la dificultad de un item. El modelo Rasch
establece la probabilidad de respuesta de una persona ante un item en
términos de la diferencia entre la medida del rasgo o habilidad latente de la
persona (B) y la dificultad del item (D). Por este motivo se les denomina
usualmente modelos de un parametro, ya que so6lo se postula como
necesario un parametro del item (Hambleton, Swaminathan y Rogers,
1991; Muiiz, 1997. En: Burga, sff; 13).

Una vez que se carga el archivo del SPSS en el Winsteps, lo primero que

observamos en la siguiente tabla:

Tabla.3. Modelo de Rasch de la IECOD.

| PERSON 150 INPUT 150 MEASURED INFIT OUTFIT |
| TOTAL COUNT MEASURE REALSE IMNSQ Z5TD  OMNSO Z5TD|
| MEAN 191.3 2.0 -2.18 .49 .97 -1 .92 -.1|
| 5.D. 7. .0 2.03 .29 .08 1.4 . 94 1.5]
I REAL RMSE .57 TRUE 5D 1.95 SEPARATION 3.45 PERSON RELIABILITY .QZI
| ITEM 52 INPUT 52 MEASURED INFIT OUTFIT |
| TOTAL COUNT MEASURE REALSE IMNSQ  Z5TD  OMNSQ Z5TD|
| MEAN 551.9 150.0 .00 .20 1.01 00 1.11 .3
| 5.D. 21.0 .0 .B8 .03 .32 1.9 1.34 1.1]
| REAL RMSE .20 TRUE sD .65 SEPARATION 3.23 ITEM  RELIABILITY .91]

Fuente: elaboracién propia, 2013

Las principales interpretaciones que podemos dar es que el instrumento lo
completaron 150 alumnos. Se puede constatar, que el instrumento tiene 52 items.
Después cabe mencionar que la habilidad promedio de las personas, que para
este caso es de -0,218, esta por debajo del promedio de dificultad de los items, es
0,00.

Igualmente se puede dilucidar que la confiabilidad de las personas es de 0.92;
este valor se acerca con el valor del Alfa de Cronbach que se observa en el SPSS

el cual fue de 0.891. La confiabilidad de los items est4 por debajo del promedio
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esperado que es 1.00 ya que se observa un valor de 0.91, no obstante es un valor

relativamente aceptable.

Tabla 4. Mapa de Personas, Modelo de Rasch de la IECOD.

MEASURE PERSON - MAP - ITEM
<more>|<rare>
3 -

|
|
2 CBRERRERE T+
|

IT 110 I37 140

IS I14 I19 1I33 I36 138
| I16 I20 I27 129 130

CR## | I11 113 115
0 +M I17 I18 128 134 IS 16 18 19
S| I12 I24 125 126 13 I35 142 145 146 147
AREE | 122 14 I41 144 149
IS I1 I2 I21 1I43 148 17
1 .# + I50 I52
### |T I51
## | 123
LBE
2 RERREE +
## M|
HERBREH |
C#E |
3 #ESE +
#r## |
#aw# |
J#E
4 HERBEE 4+
#SI
## |
-5 # %
C#E
EE
|
-6 K

Fuente: elaboracién propia, 2013

Basandose en los datos del mapa de personas, producto del Modelo de Rasch, se
puede interpretar que la mayoria de los sujetos tuvieron una mayor dificultad para
responder los items. Se puede observar que la mayoria de sujetos estan por
debajo del promedio de los items. Igualmente la interpretacion el mapa de
personas nos indica que la dificultad de los items es uniforme debido a la cercania
entre los items que se observa en el mapa de personas. Finalmente se puede
deducir que el promedio de las personas esta muy por debajo del promedio de los

item, de aqui que se suponga que exista dificultad de los items.
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Al mismo tiempo el mapa indica que se traté de un instrumento de dificultad alta
para las personas, ya que la Media esta dos deviaciones estandar debajo de la M
de los items. Al ser un instrumento de percepcion es esperable que el grado de
dificultad de los items sea alto con respecto a la dificultad para los sujetos, ya que
se observa una mayor concentracion de personas bajo la Media de los items.

Se puede observar que la habilidad promedio de un pequefio grupo de sujetos
supero la dificultad del item 31 y la habilidad promedio de la mayoria de las
personas estuvo por encima de la dificultad del item 23. Por otra parte se puede
decir que pocas personas estan por encima de la habilidad promedio de 2 logits, lo
que quiere decir que tienen una alta probabilidad de responder correctamente
todos los items que se encuentran por debajo de la linea donde se encuentra, que
son 51 items, y tiene una baja probabilidad de responder correctamente el item
31. Contrariamente la mayoria de personas con una habilidad promedio de -6
logits tiene una alta probabilidad de responder correctamente el item 23 y una baja

probabilidad de responder correctamente el item 31.

Valores Infit y Outfit

Segun Jiménez y Montero (2013) haciendo referencia a Wright y Linacre (1994),
en Bond y Fox (2001), lo ideal para los “valores aceptables de Infit MNSQ, para
tipos de pruebas de escogencia unica, los ubicados en el rango 0.8 y 1.2.” (Wright
y Linacre (1994), en Bond y Fox, 2001. En: Jiménez y Montero, 2013, p. 13).

Fundamentados en los datos obtenidos en la tabla de EXCEL producto de lo
solicitado para el andlisis de personas en Winsteps y en la referencia teorica que
hacen mencion Jiménez y Montero (2013), se obtuvieron los valores de los
estadigrafos de ajuste (MNSQ) para los sujetos que llenaron el cuestionario,
observandose que solamente 7 personas dieron respuestas que satisfacen los
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criterios de ajuste interno (INFIT) y externo (OUTFIT) entre 0,8 logits y 1,2 logits;
gue para este caso en especifico serian los alumnos 3, 9,16, 66, 73, 136 y 143
con valores entre 0,82 logits y 1,15 logits ; se puede observar ademas que los
datos presentan un “MESURE” entre -2.25 y -5.01. La persona que tuvo menos
dificultad para responder a las preguntas fue el sujeto numero 5 con un infit de
6,98 logits y el sujeto que tuvo mayor dificultad fue el nimero 75 con un -3,03

logits.

Estos datos obtenidos a través del analisis de personas en Winsteps por medio de
la tabla generada en Excel indican que el IECOD tuvo un alto nivel de complejidad
para la poblacion de estudiantes seleccionados; pero es probable que los datos
salgan fuera de los parametros debido, muy probablemente, a que el IECOD es un
instrumento de percepcion y no de medicién, ademas la muestra utilizada, de 150
sujetos, se puede considerar pequefia para utilizar el Rasch y por dltimo la manera
en la que se organiz6 el IECOD facilitd la obtencibn de una variedad de
respuestas lo que pudo generar la dificultad para los alumnos que respondieron la
IECOD. Por lo tanto, se puede decir que los items se comportaron en el analisis

segun las expectativas del modelo Rasch.

Prieto y Delgado (2003) quienes hacen referencia a Smith, Schumaker y Bush
(1995) nos dan el sustento teorico para afirmar que el Modelo de Rasch funciona
mejor para muestras grandes que para pequefias ya que indica que “Se puede
calcular Infit para un item o una persona promediando los valores
correspondientes. El valor esperado de este estadistico es 1. Por convencion se
considera que los valores superiores a 1,3 indican desajuste en muestras con
menos de 500 casos, 1,2 en muestras de tamafio medio (entre 500 y 1000 casos)
y 1,1 en muestras con mas de 1000 casos.” (Smith, Schumaker y Bush, 1995. En.
Prieto y Delgado, 2003; 96).
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Analisis de resultados en Teoria clasica vs Modelo de Rasch

Como parte de la experiencia vivida con la aplicacién del IECOD y la EDS y con
base en los resultados estadisticos obtenidos a través de la Teoria Clasica y el
Modelo de Rasch, podemos determinar lo siguiente:

1. Al hacer uso del Modelo de Rasch, los investigadores tienen la ventaja que
este modelo cuenta con dos Alfa de Cronbach, uno de ellos para personas
y uno de ellos para items, lo que permite caracterizar de una mejor manera
los resultados. En el caso de la teoria clasica, contrariamente, Unicamente
se puede obtener un Alfa de Cronbach y es exclusivo para los items,
dejando por fuera a los sujetos.

2. En la Teoria Clasica los investigadores cuentan con las pruebas de
fiabilidad y de correlacién de Pearson, algo que no se puede obtener en el
Modelo de Rasch a través del Winsteps.

3. El Modelo de Rasch no acepta los analisis de mas de una dimension,
acepta la unidimensionalidad Unicamente, algo que pudimos constatar con
el andlisis del IECOD vy los dos factores de la EDS. En la teoria clasica es
factible trabajar con instrumentos que tengan caracteristicas de
unidimensionalidad y de aquellos en los que se determine la
multidimensionalidad.

4. El Modelo de Rasch genera mejores datos cuando la muestra es mayor a
500 sujetos, se dificulta la realizacion de los procedimientos con muestras
pequefias como la utilizada para esta investigacion (150 sujetos). La
muestra “Depende del modelo y procedimiento de estimacion, en general n
> 500” (Martinez, Hernandez y Hernandez, 2006; 126) En el caso de la
Teoria Clasica nos indican Martinez, Hernandez y Hernandez (2006) que la

muestra es entre “200-500 [sujetos]”. (p126)
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Consideraciones finales

La realizacion del IECOD conllevd un riguroso analisis teorico referente a las
competencias docentes, al analisis factorial exploratorio, a la teoria clasica y al
modelo de Rasch, que permitid construir una investigacion con prueba empirica
que permite visualizar las caracteristicas del IECOD, de las personas que
completaron el instrumento, lo cual nos permite visualizar las competencias

presentes en los docentes del Instituto Superior Tecnologico Jesus de Nazareth.

La fundamentacién teorica que se hizo de las competencias docentes permitio
generar un instrumento con 52 items que se dividieron en 5 subcategorias de
competencias como las Relaciones interpersonales del docente con el alumnado,
la Planificacién y ejecucion del proceso de ensefianza-aprendizaje, la evaluacion
de los aprendizajes, el manejo de las nuevas tecnologias de informacién y
comunicaciéon (TIC), comunicativa (oral, corporal y escrita) y de responsabilidad.
No obstante el comportamiento empirico del instrumento en el contexto aplicado
revela la existencia de un macro constructo. Para este caso Prieto y Delgado
(2003) mencionan que “La indagacion acerca de las caracteristicas de los items
representativos de los distintos niveles de competencia resulta muy util para dotar
de significacion al constructo medido.” (p99) Estas subcategorias de competencias
permiten visualizar el punto de vista critico de los estudiantes, las fortalezas de la
division de las competencias en subcategorias y los niveles de dificultad de
respuesta para los alumnos, mismos que fueron comprobados a través de Teoria

Clasica y Modelo de Rasch.

Las observaciones realizadas a través del juicio de los expertos permitieron
elaborar un instrumento para la medicion de las competencias con una vision mas
holista del tema de las competencias docentes y de la manera en la que los
alumnos pueden descifrar la finalidad de cada item.
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Debido a las caracteristicas con las que cuenta cada item del IECOD vy el
comportamiento obtenido en el momento de realizar el AFE, la varianza total
explicada, la fiabilidad del instrumento a través del Alfa de Crombach y el modelo
de Rasch a través de la teoria de respuesta al item nos permite analizar los
comportamientos tanto de los alumnos como de los items, con lo que sera factible
realizar mejoras a dicho instrumento para su posterior uso en el Instituto Superior
Tecnologico Jesus de Nazareth, asi como en otras instituciones de Educacion

Superior nacionales e internacionales.

Como parte del aporte realizado con la ejecucidn de esta investigacion se
presenta un instrumento para la evaluacion de las competencias docentes,
validado mediante el juicio de expertos y estadisticamente, que puede ser incluido
dentro de otros sistemas de evaluacion que permitan de una u otra manera
generar informacién valiosa referente a las acciones resultantes del desempefio
docente; y que a través de los resultados que la implementacion del instrumento
logre generar; se puedan evidenciar espacios para la reflexion y el mejoramiento

continuo de los docentes en los centros universitarios.

Durante la aplicacion de la prueba piloto se pudo determinar, a través de la
observacion no participante, que muchos de los alumnos que llenaron el IECOD lo
hicieron sin prestar mucha atencién a las explicaciones del investigador ni al
contenido del instrumento. Esta suposicibn se podria constatar a través del
Modelo de Rasch que presenté resultados que indican una alta complejidad de los
items contra una baja posibilidad de respuestas adecuadas por la mayoria de los

sujetos de la muestra seleccionada.

Para posteriores oportunidades resultaria interesante poder aplicar el IECOD en

otras instituciones de Educacién Superior que involucren muestras mas grandes

Revista CAES Vol.4, No. 1, Aio 2013 ISSN-1659-4703 123



Disefio, construccion y validacion de un instrumento para evaluacion de las competencias de los docentes (IECOD) desde la
perspectiva del alumno, en el Instituto Superior Tecnoldgico Jesus de Nazareth, San Pedro de Sula, Honduras.
Luis Diego Chacén Viquez

de alumnos con la intencién de ampliar la informacién empirica arrojada por este
proceso de investigacion, y por otro lado cimentar las bases de los estudios y de la
elaboracion de la Tesis Doctoral de este investigador que permitan caracterizar y
documentar las actuaciones de los docentes y los comportamientos de los
alumnos ante el IECOD.

Una muestra mas grande de sujetos permitira la validacion de este instrumento a
través del Modelo de Rasch y de la Teoria de respuesta al item, ya que debido a
lo limitado de la muestra, el desempefio de IECOD y de las variables de
comportamiento y dificultad de los items y de la capacidad de respuesta de los
estudiantes no pudo lograrse plenamente, ya que el Modelo de Rasch funciona

mejor con muestras mayores a 500 personas.

Aln y con las limitantes relacionadas con la cantidad de sujetos de la muestra
seleccionada, y el de los datos obtenidos a través de la observacion no
participante, el hecho de haber usado como variable de control la Escala de
Deseabilidad Social de Montero (2006), permitié inferir a través de la aplicacion de
la correlacion de Pearson, que nos da el SPSS entre la EDS y el IECOD, que no
existid sesgo en las respuestas de los estudiantes, ya que el nivel de correlaciéon
de Pearson fue de 0.122, menor al 0.30 que menciona Aguilar (2012) que permite

dictaminar la presencia 0 no de sesgo en las respuestas de los participantes.

La experiencia vivida con todo el proceso de disefio, construccién y validacion de
la IECOD nos ha permitido visualizar las bondades y caracteristicas teorico-
practicas de la Teoria Clasica y del Modelo de Rasch, sus caracteristicas y
fortalezas para la validacion de instrumentos que permitan obtener evaluaciones
de los docentes desde la perspectiva de los alumnos desde un punto de vista mas
objetivo y con el soporte empirico de esta investigacion.
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UNIVERSIDAD DE

~ CostaRICA

INSTRUMENTO PARA LA
EVALUACION DE LAS COMPETENCIAS DOCENTES

Este instrumento tiene como objetivo evaluar las competencias de los docentes universitarios de pregrado desde la

perspectiva del alumno y se ha generado como parte de la asignatura de Técnicas y Estrategias de Investigacion Il del

programa de estudios del Doctorado Latinoamericano en Educacion de la Universidad de Costa Rica. Por favor lea

cuidadosamente cada una de las preguntas realizadas y conteste lo mas sinceramente posible. La informacion que usted

suministre es totalmente confidencial y exclusiva para los fines de esta investigacién. De antemano, muchas gracias por

su colaboracién. Por favor marque sélo una casilla por cada item.

Instrucciones: Lea con atencion cada una las preguntas, evalte la manera en la que usted valora las

competencias docentes de su profesor. Marque los espacios con una equis (X), segun la siguiente escala:

4= Totalmente de acuerdo 3= De acuerdo 2= En desacuerdo 1= Totalmente en

desacuerdo

Fecha: Asignatura: Nombre del docente:

Relaciones interpersonales con el alumnado

El Docente: 4 | 3|2 |1
1. Se relaciona sin dificultad con los alumnos.

2. Esrespetuoso con los estudiantes.

3. Esreceptivo a la hora de recibir preguntas referentes a la asignatura.

4. Promueve la participacion de los alumnos durante el transcurso de la asignatura.

5. Tiene una actitud receptiva tanto dentro como fuera del salén de clases.

6. Muestra comprensién ante los problemas de los alumnos en el transcurso de la

clase.

7. Esaccesible cuando se le solicita aclarar dudas referentes a la asignatura.
8. Motiva positivamente a los alumnos para que alcancen las competencias requeridas.
Planificacion y ejecucion del proceso de enseiianza-aprendizaje
El Docente: 4 |3 2 1
1. Discutid abiertamente el programa del curso con los alumnos de forma oportuna.
2. Investigd mediante una prueba diagndstica los conocimientos previos de los
estudiantes al inicio de la asignatura.
3. Socializé con los estudiantes las normas de respeto entre los participantes de la
asignatura que tiene establecido la institucion.
4. Relaciona los aspectos tedrico-practicos de la asignatura sin dificultad.
5. Utiliza diferentes métodos para hacer la asignatura atractiva e interesante.
6. Desarrolla actividades que promuevan una actitud critica por parte de los alumnos
durante el desarrollo de la asignatura.
7. Organiza actividades que faciliten el aprendizaje independiente de los estudiantes.
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8. Realiza actividades para el trabajo colaborativo entre los estudiantes.

9. Tiene concordancia entre las competencias que se esperan desarrollar en la
asignatura con lo que explica durante la clase.

10. Utiliza activamente el tiempo estipulado para la asignatura.

11. Presenta bibliografia actualizada de diversos autores para el desarrollo de sus
clases.

12. Promueve actividades de investigacion durante el desarrollo de la asignatura.

13. Demuestra conocer los temas que imparte lo que le permite dar ejemplos acordes
al momento.

14. Promueve la participacion activa de los estudiantes durante el desarrollo de las

clases

15. Demuestra interés por la asignatura que desarrolla.

16.

Organiza las actividades de la asignatura con la intencidn que el estudiante alcance
las competencias requeridas.

Evaluacion de los aprendizajes

El Docente: 4 1
1. Discutié con los estudiantes las caracteristicas de la evaluacién al inicio de la
asignatura.
2. Siguid los criterios de evaluaciéon planteados en el programa de estudio.
3. Utiliza diferentes métodos para evaluar los aprendizajes.
4. Emplea un sistema de evaluaciones periddicas para la asignatura.
5. Brinda retroalimentacién oportuna a cada una de las evaluaciones realizadas.
6. Utiliza la autoevaluacién de los estudiantes para apoyar la calificacién final del
curso.
7. Implementa la co-evaluacidon (evaluacidn de estudiante a estudiante) para apoyar
la calificacidn final del curso.
8. Realiza un seguimiento de los alumnos después de cada evaluacidn.
9. Utiliza los resultados de las evaluaciones para mejorar los aprendizajes
significativos en el transcurso de la asignatura.
10. Realiza evaluaciones que resultan utiles para los conocimientos que se requieren
profesionalmente.
11. Realiza evaluaciones que permiten desarrollar las capacidades para resolver
problemas relacionados a la asignatura.
Manejo de las nuevas tecnologias de informacion y comunicacién (TIC)
El Docente: 4 1
1. Hace uso de las TIC (tecnologias de informaciéon y comunicacién) para el
desarrollo de su clase.
2. Utiliza las TIC para generar un pensamiento critico en los estudiantes.
3. Demuestra estar actualizado con respecto a las tecnologias de informacién vy
comunicacion.
4. Utiliza medios electréonicos para mantener contacto con los estudiantes.
5. Utiliza la plataforma educativa de la institucion para suministrar informacion,
textos, videos entre otros, previo al inicio de sus clases.
Comunicativa (oral, corporal y escrita)
El Docente: 4 1
1. Explica los conceptos tedrico-practicos derivados de los temas que contiene la
asignatura.
2. Promueve los espacios adecuados para la comunicacién con los alumnos.
3. Utiliza un tono de voz facil de escuchar.
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. Se moviliza constantemente por el salon de clases.

. Es expresivo y activo.

. Escribe sin errores de ortografia

. Responde adecuadamente las preguntas realizadas sin desviar el tema.

O|IN|oO|u|b>

. Lee los textos de forma fluida y comprensible.

Responsabilidad

El Docente: 4 3 2 1

Llega puntualmente al inicio de sus clases.

Utiliza efectivamente el tiempo estipulado para la asignatura.

Finaliza las clases en el tiempo que ha sido estipulado.

W INIE

Posee una conducta ética adecuada en todo momento.
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