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Las politicas, las instituciones y la gestion pedagdgica: Una mirada a la realidad educativa mexicana
Emilia Ruiz Valenzuela, Giselle Ledn Leon

Resumen

El ensayo que se desarrolla a continuacion describe a nivel critico la situacion
educativa mexicana actual, a la luz de las politicas educativas publicas. Mismas
gue confluyen entre la capacidad gubernamental y los actores sociales, asi como
en politicas que determinan la gestién pedagdgica, las que, a su vez, repercuten
en la gestion y los modelos educativos. Dicho articulo expone como el proceso
educativo, a pesar de estar determinado por las politicas, es la via indiscutible
para lograr mejores condiciones de vida para todos los que habitan el pais,
mediante el desarrollo de mecanismos sociales de inclusién en la vida politica,
mayor equidad en las oportunidades, respeto por la divergencia y las libertades
civiles.

Palabras claves: politicas educativas, gestion educativay gestion pedagdgica.

Abstract

The essay that is going to be discussed below, describes in a critical level the
situation at the current Mexican education, in light of public education policies.
Same confluence between the ability of governments and social actors, just as
they determine the pedagogical management, which affect educational
management and educational models and how the educational process, despite
being determined by policy, is an undisputed way to achieve a better life for all who
inhabit the country by developing social mechanisms of inclusion into political life,
greater equality of opportunity, respect for difference and civil liberties.

Keywords: Educational policy, educational administration, educational
management and educational management.

Introduccion

Factores o procesos como la globalizacién, bajo los cuales se han modificado
nuestras formas de pensar, de vivir y hasta de socializar, han provocado cambios
sustanciales en ambitos como el cultural, econémico, social y cientifico del mundo
en que habitamos. Estos cambios se dan de manera tan vertiginosa que las

instituciones, cualquiera que sea su giro, se encuentran obligadas a no
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permanecer estaticas ni estancadas ante la inminente permutacion de las

necesidades y requerimientos que la sociedad exige.

La educacion ha sido, y es hoy dia, uno de los ambitos que demanda la atencion a
dichos cambios, y es en las politicas educativas donde se manifiesta en gran
medida lo que es un pais y lo que sera en el futuro pr6ximo. Como ninguna otra
politica publica, las educativas indican las capacidades de los gobernantes y de la
sociedad para construir posibilidades de un futuro mejor para sus habitantes.
Latapi (1988), quien ha dedicado gran parte de su vida a su andlisis, afirmaba que
“la politica educativa con todo se relaciona y de todo se nutre” (p. 424). Donde el
docente es el actor principal en el proceso de la mejora de la calidad educativa, se
erige como el vinculo principal entre los procesos de aprendizaje de los

educandos y las reformas y modificaciones de las politicas educativas.

Por lo tanto, la educacion debe afrontar sin mas demora los desafios de este siglo,
y se puede afirmar que uno de los principales retos lo constituye la formacién
humana, o sea, el desarrollo pleno e integral de nuestras personalidades, que
tiene su fundamento filoséfico en una concepcion de un ser humano con
capacidad transformadora desde su contexto en la dialéctica individuo-sociedad,
con el fin de mejorar la calidad de vida. Como se menciona, los retos que enfrenta
la educacion han sido afrontados, en las ultimas décadas del siglo XX, con la

busqueda de un modelo holistico, endégeno y sostenible.

En México, la evolucidon reciente de la politica educativa muestra signos poco
alentadores. Es por ello que el presente ensayo pretende hacer un analisis critico
de la situacion educativa del pais, en relacién con las politicas publicas educativas

gue actualmente se tienen, asi como con la gestidén que se realiza en cada uno de
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los estratos, a fin de valorar avances o retrocesos en el @mbito educativo y por

ende en la practica docente, es decir dar “una mirada a la realidad educativa”.

Desarrollo

En momentos historicos que se muestra un mundo que cambia frente a nuestros
0jos, y con una velocidad impresionante, nos preguntamos de qué manera los

cambios, a su vez, nos estan cambiando. Tal como lo indica la UNESCO, 1990

...el aumento de la carga de la deuda de muchos paises, la amenaza de
estancamiento y decadencia econdémica, el rapido incremento de la poblacion, las
diferencias econdmicas crecientes entre las naciones y dentro de ellas, la guerra,
la ocupacion, las contiendas civiles, la violencia criminal, los millones de nifios

cuya muerte podria evitarse y la degradacion generalizada del medio ambiente...

(s.p)

Para el desarrollo de cualquier sociedad, es indispensable contar con instituciones
realmente eficaces, que sepan captar los problemas de los ciudadanos a través de
sus diferentes organizaciones, pero lo realmente eficaz y preponderante es
resolver los problemas presentes con reformas que den solucién y con Politicas
Publicas muy bien implementadas, lo cual no es facil, ya que luego se entra en
intereses politicos, donde el binomio gobierno- nacion no siempre va a tener los
mismos objetivos, sobre todo en condiciones de creciente autonomia y pluralidad

social.

La educacion es, entonces, la via indiscutible para lograr mejores condiciones de

vida para todos los que habitan en el planeta, mediante el desarrollo de
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mecanismos sociales de inclusion a la vida politica, mayor equidad en las

oportunidades, respeto por la divergencia y las libertades civiles.

La educacion que se desarrolla en México, no es aun la que se necesita para
construir el pais que requiere: un México democrético, libre, justo y prospero,
orgulloso de su cultura ancestral y, a la vez, competente para participar en la

comunidad internacional contemporanea.

No obstante, los avances educativos de México durante el siglo anterior, el
contexto econoémico, politico y social en que se inicia el siglo XXI plantea retos sin
precedentes. Para afrontarlos se tiene que dar un salto cualitativo, y asi, lograr
gue la educacion se consolide como el motor del cambio al que aspira toda la

poblacién.

Castaneda & Aguilar (2009) en su ensayo “Un futuro para México” mencionan que
es importante saber darle un uso al porvenir con el que se cuenta, pero en una
proyeccion de repartirlo equitativamente, y dirigido hacia su mantenimiento por
afos, para lo cual se tendria que renunciar a los deseos de poder por el poder, ya

gue es esto lo que limita a lograr una educacién de calidad.

En ese sentido, la instrumentacion de la politica se debe crear, constituir, organizar
desde el pueblo para el mismo, tal como se indica en la teoria, mas la realidad
indica que se estd dando de arriba hacia abajo, es decir, de los interés de las
politicas dominantes hacia la comunidad en general. Lo anterior es afirmado por
Aguilar (1992): las estrategias de gobierno homogéneas y globales, asi como los
estilos de gobierno secretos, excluyentes y clientelares, estan previsiblemente
condenadas en el futuro inmediato a la ineficiencia administrativa, al castigo

electoral y a la hostilidad politica.

Revista CAES Vol. Ill, No. 2, Afio 2012 ISSN-1659-4703 54



Las politicas, las instituciones y la gestion pedagdgica: Una mirada a la realidad educativa mexicana
Emilia Ruiz Valenzuela, Giselle Ledn Leon

Para el desarrollo de las politicas publicas y educativas es indispensable contar
con la participacion activa de todos los involucrados, y sobre todo la buena
disposicion de las personas, que al final del camino proponen los requerimientos
de la sociedad y no los intereses dominantes, puesto que las mismas estan en un
marco politico. Por tal motivo, se requiere garantizar politicas muy definidas,
recursos, mecanismos y vias de regulacion, de aplicaciéon, es decir, hay que ir mas
alla de las declaraciones programaticas bien elaboradas, se requiere generar una

conciencia ética y critica.

Ahora bien, el sistema educativo mexicano es uno de los mas grandes del mundo,
pues atiende a cerca de 38 millones de educandos. La estructura demografica del
pais presenta una alta proporcion de nifios y jovenes, por lo que dar cumplimiento
al articulo 3° constitucional, que establece 12 afios de educacion obligatoria,
representa un reto formidable. Pero aunado a lo anterior, existen rezagos que

constituyen una deuda social con los grupos mas desfavorecidos.

Las reformas educativas llevadas a cabo en Meéxico han respondido mas a
problemas politicos que a cuestiones pedagodgicas. En este marco, el Comité
Ejecutivo Nacional (CEN) del Sindicato Nacional de Trabajadores de la Educacion
(SNTE) ha jugado un papel importante, ya que como dice Latapi (1988),

...el poder de éste “crecié también dentro de la Secretaria de Educacion
Publica (SEP) y sus direcciones generales en los estados, mediante el control de
muchos puestos de mando, y generd una doble confusién de atribuciones y de
personas. Con frecuencia es imposible distinguir si los asuntos que se discuten
son sindicales, laborales o estrictamente educativos.... Hoy parece que toda
decision importante de la autoridad, sea de cardcter técnico, administrativo o
politico, tiene que ser previamente consultada, si no es que consensada, con el

sindicato... (p. 37).
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En atencion a lo indicado antes, las politicas educativas deben contener o desa-
rrollar una actitud critico politica ante la realidad, para lograr maximizar los
resultados y, de alguna manera, tener el consentimiento de los que establecen el
curriculo. Giroux (2003), por su parte, considera que “la pedagogia mas que una
herramienta técnica o un manifiesto de "buenas" intenciones, debe ser
considerada como una practica politica y ética encausada hacia el desarrollo de
un sentido de sujeto, de identidad, de ciudadano y de vida publica, dentro de una

perspectiva critica de lo cultural y global” (p. 131-132).

En ese mismo sentido, se debe tener presente la interrelacion que existe entre las
politicas publicas y la gestion educativa, y que ésta se establece como una politica
desde el sistema para el sistema, marca las relaciones, articulaciones e
intercambios entre curriculos, programas de apoyo y propuestas que aterrizan en
la escuela. Contiene, por lo tanto, a las tres categorias de gestién sefaladas, ya
gue en conjunto forman parte del sistema educativo. Para que una gestidon
educativa sea estratégica, ha de concretarse a partir de ciclos de mejoramiento
constante de procesos y resultados, que se desarrollan con la implementacion de

ejercicios de planeacioén y evaluacion.

La gestion institucional, por tanto, se enfoca en la manera en que cada
organizacion traduce lo establecido en las politicas, se refiere a los subsistemas y
a la forma en que agregan al contexto general sus particularidades. En el campo
educativo, establece las lineas de accion de cada una de las instancias de

administracion educativa.

Desde esta categoria, ha de comprenderse que la orientacion, la generacion de
proyectos, programas y su articulacion efectiva, no se agota en la dimension
nacional. Resulta impostergable una visiobn panoramica del hecho educativo, de

las interrelaciones entre todos los actores, en todos los planos del sistema mismo.
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Es preciso plantear las demandas y descubrir las competencias de las
organizaciones, de las personas y de los equipos en cada uno de los ambitos:
nacional, estatal, regional y local, porque se han puesto en el centro de la
transformacion del sistema educativo objetivos desafiantes: calidad con equidad
para todos, profesionalizacion docente y consolidacion de escuelas inteligentes,

entre otros asuntos de suma trascendencia.

Bajo la misma linea, se entiende por gestion escolar, el conjunto de labores
realizadas por los actores de la comunidad educativa (director, maestros, personal
de apoyo, padres de familia y jovenes), vinculadas con la tarea fundamental que le
ha sido asignada a la escuela: generar las condiciones, ambientes y procesos
necesarios para que los estudiantes aprendan conforme a los fines, objetivos y

propdsitos de la educacion basica.

La gestion pedagdgica implica tratar asuntos relevantes como la concrecion de
fines educativos, aplicacion de enfoques curriculares, estilos de ensefianza, asi
como las formas y ritmos de aprendizaje. Por lo cual, el concepto va mas alla de
pensar en las condiciones fisicas y materiales de las aulas. Se centra en un nivel
de especificidad que busca gestar una relacion efectiva entre la teoria y la practica

educativa.

El Modelo de Gestion Educativa Estratégica que propone la Secretaria de
Educacién Publica (SEP 2009) plantea un liderazgo directivo, mismo que es
relevante para que la educacion de un giro. Invita a que el gestor tome las riendas
del centro educativo, por medio de autoevaluar y/o diagnosticar la situacion del
centro educativo. Posteriormente a esta evaluacion, hacer una planeacion
concienzuda de las necesidades de la escuela en cuatro dimensiones:
pedagdgica-curricular, administrativa, organizativa- comunitaria y de participacion

social. Luego implica realizar las acciones planeadas, verificando cada uno de los
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alcances y/o retrocesos, evaluando para luego retroalimentar en qué estuvo bien y
gué falta por mejorar, para ejercer un buen liderazgo. El director escolar requiere
de una serie de atributos y cualidades que se tienen que desarrollar y hacer ver en
los centros educativos, sélo de esta forma se puede llevar una gestion escolar que

promueva la participacion de los implicados en la educacion.

La escuela es una organizacion compleja y éstas tienen un andamiaje de roles,
debidos a su estructura formal. La estructura de los roles varia poco aunque

cambien las personas que los ejercen.

Por lo indicado anteriormente, toda conducta que observamos a nuestro alrededor
esta dirigida por el anhelo de satisfacer las necesidades. Los diferentes tipos de
necesidades humanas seran convertidos por los mismos empleados en “deseos”
especificos dentro de la organizacion. En el caso de los docentes, éstos
encontraran menor 0 mayor grado de motivacion, dependiendo de la organizacién

educativa en la que se desempefien. Si ésta tiene una gestion educativa que

promueve e implica a los actores del proceso educativo en una dinamica de
sinergia y colaboracién, el personal por ende dard su mejor desempefio, y la
calidad en la ensefianza serd notable. Por lo contrario, si la escuela cuenta con

una gestion deficiente y mas planeada, los logros dificilmente seran observados.

Por eso la escuela debe ser un espacio politico social, un lugar que estudia
aguellos temas relacionados con las estructuras de poder propias de su entorno,

en palabras de Organizacion de Estados Iberoamericanos, (s.f).

Es imprescindible un enfoque integrador, en el que las culturas en sus diversas
manifestaciones estén presentes en la escuela, en el que la investigacion y la
ciencia formen parte de los curriculos y de las preocupaciones de los profesores,

en el que se reconozca la riqueza de la diversidad cultural y lingtistica, y en el que
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la apuesta por la innovacion de las escuelas y de los profesores, sobre todo en
redes y equipos de trabajo, sea una de las sefas de identidad de un esfuerzo que
debe hundir su raices en las fuentes de la identidad de la region: su capacidad de
imaginacion y de innovacion. De esta forma, se avanzard también en la

construccion de una comunidad iberoamericana de naciones. (p.98)

Ante esta realidad, se hace necesaria la formacion de verdaderos lideres que
funjan como administradores, de igual manera, el compromiso de los docentes en
cuanto a sus labores y deseos de cooperacion. Otro elemento es la burocracia y
pocos recursos para administrar. Y por ultimo, los cambios sociales, dados por la

globalizacion y el individualismo imperante a nivel general.

Tal como se indic6 antes, uno de los retos de las organizaciones, por medio de los
administradores, es potenciar un clima organizacional basado en la motivacion, ya
que siempre se debe tener claro que se trabaja con seres humanos en la
mediacion con otros seres humanos. Cuanto menos se enajena al personal
docente, tanto mas eficiente es. Los trabajadores satisfechos, trabajan mas y
mejor que los frustrados. Tal como lo indica la Universidad Pedagdgica Nacional
(1994), “cuanto mas normativos son los medios de control usados menos
enajenados es el uso del poder y cuanto mas coercitivos los medios, mas

enajenador el uso del poder” (p.14).

¢, Qué pasa entonces con la educaciéon? Ya un Rousseau anunciaba, a su manera,
la postmodernidad educacional, al exaltar la naturaleza, la centricidad en el
educando y la validez del sentimiento. En el siglo XXI se requiere una educacion
sensible a los cambios tecnolégicos, a los sistemas de informacion y de acceso al
conocimiento, a las formas de desarrollo cientifico y de innovacion y a los nuevos

significados de la cultura, es decir, se requiere una educacion basada en la
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creatividad y la libertad para los educandos, dejando la educacion anacrénica de

lado (Organizacion de Estados Iberoamericanos, s.f).

Si bien, por mucho tiempo, la practica educativa se ha centrado mas en el
aprendizaje y, por ende, en el curriculo, no puede seguir fuera de las necesidades
reales, donde el papel de la gestiébn escolar, funge como potenciador de las
gestiones educativas, por tal motivo, el gestor administrativo debe ser un
profesional que esté apoyando el proceso educativo. Es decir, que los
administradores  educativos deben comprender tanto sus aspectos
especificamente profesionales, como son la gestién, el financiamiento y los
recursos humanos, la organizacion, la planificacion, la evaluacion institucional,
pero que, ademas, con un amplio criterio, deben ser también los conductores y los
supervisores de los procesos globales, capaces de asesorar y de orientar a los
docentes y, por lo tanto, deben ser conocedores de las tendencias tedricas y
practicas por las que estos se rigen, deben regirse por el paradigma de la
complejidad, mismas que se caracterizan por sostener la realidad. Por lo tanto, se
admite la coexistencia en el mismo sistema, de relaciones complementarias,

simultdneas y antagonicas (Universidad Pedagdgica Nacional, 1994).

Ante una época de cambios, los lideres deben conducir una gestion que propenda
a mejorar la calidad de la educacion, cualquiera que sea la modalidad que esta
siga, poner el financiamiento al servicio de la educacion y no a la inversa, propiciar
una gerencia democratica mediante el trabajo en equipo del personal a su cargo,
motivar a ese personal para una labor creativa y constructiva (Victoria & Antonio,
sf). Para todo ello, deberan ser personas que tengan adaptacion al medio,
analizando la comunidad en la que se desenvuelven, conociendo el pasado
historico del pais para proyectarlo al presente y planificar para el futuro. Y, lo
principal, que tengan una real capacidad de decision, iluminada por el

discernimiento.
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Como ya se ha indicado antes, las politicas y sus reformas de manera general, o
en la particularidad del aula, requieren cambios en la actitud de las personas, ya
gue la sociedad misma reclama una formacion para la vida, es decir, se debe
saber interiorizar los saberes para poder aplicar en otras realidades. Es un saber
actuar, y para ello, se hace relevante que el docente identifigue el contexto
socioeducativo, que aproveche aquellas situaciones y/o recursos de los que
dispone para disefiar sus estrategias de ensefianza, donde haga vinculo con la
realidad del estudiante y no con realidades hipotéticas, donde el aprendiz se vea
inmerso en situaciones de aprendizaje que le impliquen retos y desafios, ademas
de su interés y motivacion. Esta sinergia depende, en parte, del juicio profesional,
del razonamiento, pero también mecanismos mentales menos conscientes

(Perrenoud, s.f).

Conclusiones

Hoy mas que nunca, es necesaria una politica educativa que abogue por un
modelo de desarrollo humano, inclusivo, armoénico y participativo. La politica
educativa se construye en la confluencia entre la capacidad de iniciativa y de
gestion de la autoridad gubernamental y los actores sociales que con su accién
apoyan, retrasan, dificultan o modifican esas lineas de accion (Garcia Huidobro,
2001), ya que ellas son el marco politico que traslada las necesidades a nivel
educativo, mismas que mediante la gestion educativa, se traslada a la gestion
escolar. Por tanto, la gestion educativa tiene sus orientaciones en el sentir
nacional, a la luz de los ideales de la administracion educativa (planificacion,
organizacion, direccion y control), a su vez, esos ideales se van a ver plasmados
en la forma en que se orienta la toma de decisiones en relacion con el proceso
educativo en la gestion pedagdgica, la cual responde a una gestion educativa y los
modelos educativos, es decir, es la forma en que se vivencia el proceso de

ensefianza y aprendizaje, como se traslada el curriculo en el planeamiento
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didactico, las formas de evaluar, la mediacién pedagdgica, en suma, lo que impera

es permitir un verdadero aprendizaje para la vida.

Para lograr lo anterior es fundamental que el maestro permanezca
constantemente actualizado para brindar una educacién de calidad como requiere
el pais. Una educacion que fomente el libre pensamiento, el respeto por las
personas Y las instituciones, el gusto por la lectura y el amor por México y todo lo
gue representa el pais. El maestro tiene la responsabilidad de ser congruente con
lo que ensefia y su forma de comportarse, de tal manera que sume esfuerzos para

en conjunto construir un mejor pais.

En la actualidad, la gestibn de las instituciones educativas, tanto desde las
posiciones de un director, como de un maestro o profesor, no pueden limitarse a
garantizar el cumplimiento de los planes y programas de estudio y las indicaciones
emanadas de sus dérganos superiores, sino deben proyectar y llevar a vias de
hecho el desarrollo integral de la institucion, para cumplir de manera cientifica y
con eficiencia su funcion social, resultando capaces de interactuar, colaborar y
transformar la realidad circundante, tomando como base los fundamentos de la

cultura nacional.

Ademas, constituye una necesidad para nuestras instituciones educativas, el papel
de la gestion o direccion que se revela cada dia mas, como una necesidad para
enfrentar los problemas de la época y alcanzar los objetivos de la educacion,
propiciando altos niveles de eficiencia y calidad mediante la excelencia

académica, todo lo cual condiciona su importancia.
La realidad de las instituciones educativas puede ser visualizada como un
fendbmeno impreciso, indeterminado, incierto, flexible y diverso, en esencia, de alta

complejidad y contingencia, estas caracteristicas le son proporcionadas por
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el caracter relacional de las instituciones educativas, en otras palabras, la
complejidad de las instituciones educativas no viene dada por sus elementos, sino
por la infinidad de sus relaciones, sean éstas entre los miembros del colectivo

escolar, o entre éstos, y los actores externos a las instituciones.

En este sentido, no es sencillo lograr mantener un orden y mucho menos tomar
decisiones en los centros escolares, o en cualquier otra organizacion conformada
por personas, ya que la diversidad de ideas esta presente. Pero para ello, sera
necesario desarrollar formas de intervenir que permitan lograr establecer acuerdos
y acciones con la participacién de todos, y es aqui donde se pude ubicar la
relacion existente entre la gestion escolar y la sociedad. Asimismo, los objetivos y
expectativas de la educacion deben ir unidos a la motivaciéon de los educandos,
donde la vocacion docente es fundamental para poder hacer cambios positivos
dentro del proceso de crecimiento integral de cada uno de los estudiantes. Para
esto, se debe estar en un constante desarrollo personal y profesional, cuyo
objetivo es entregar una mejor calidad de ensefianza a quienes son los actores

principales de la educacion: “los estudiantes”.

Concluyendo, el ser humano debe ser el actor fundamental del proceso educativo,
y en su formacion integral es necesario promover procesos de ensefianza y
aprendizaje significativos, criticos, mediante las interacciones que se generan en
los contextos de las mediaciones pedagogicas, a través de la reflexién, la
participacion y la transformacion, apoyadas por la tecnologia, asegurando la
calidad, competencias para la vida, evaluacion auténtica, actualidad y pertinencia
del aprendizaje. Ademas, se le concibe como ciudadano y, por lo tanto, se le
prepara para la democracia y se promueve su identificacion y compromiso con el

desarrollo sustentable del pais.
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