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Resumen
En el desarrollo del proceso de aprendizaje, el docente debe buscar la mejor manera para que

los estudiantes adquieran nuevos conocimientos mediante la aplicacion de estrategias de
mejoramiento de la educacion y de la calidad académica aplicando metodologias
innovadoras de aprendizaje y evaluacion. Esta investigacion tiene como objetivo implementar
estrategias basadas en gamificacion para el aprendizaje del algebra matricial en los
estudiantes de Ingenieria de la Universidad Técnica Particular de Loja. La metodologia fue de
disefio cuasi-experimental, con una poblacion de 50 estudiantes de primer ciclo de las carreras
Gestion Ambiental y Administracion de Empresas, conformando los grupos control y
experimental respectivamente. Al grupo experimental que se le aplicé gamificacion y al grupo
control la ensefianza tradicional.

Palabras clave: Aprendizaje, Algebra lineal, Estrategia, Gamificacion.

Abstract

In the development of the learning process, the teacher must find the best way for students to
acquire new knowledge by applying strategies to improve education and academic quality by
applying innovative learning and evaluation methodologies. The objective of this research is to
implement strategies based on gamification for learning matrix algebra in engineering students
at the Universidad Técnica Particular de Loja. The methodology was of quasi-experimental
design, with a population of 50 first-cycle students of the Environmental Management and
Business Administration careers, forming the control and experimental groups, respectively.
Gamification was applied to the experimental group and traditional teaching was applied to the
control group.

Keywords: Learning, Linear Algebra, Strategy, Gamification

Introduccion
Las estrategias de aprendizaje son un conjunto de procesos orientados a brindar al estudiante
herramientas que le ayuden a establecer el modo de aprender, es decir, como identificar y

solucionar problemas. Con base en ello, y desde el punto de vista de varios autores, se
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considera al aprendizaje como “la base de todo el proceso educativo, y como la herramienta
mas eficaz para aprender a aprender y sobre todo como la intencion fundamental de nuestra
labor como docentes” (Reyes-Yanac, 2015). Regalado Diaz (2019) indica que el aprendizaje
parte de los intereses propios de los estudiantes y de la indagacion, cuya finalidad es la
bldsqueda de posibles soluciones ante una problematica real; cambiando asi el concepto de

las escuelas, el rol del alumno y del docente, como de la comunidad educativa.

En el d&mbito de la matematica los autores Jiménez Garcia y Jiménez lzquierdo (2017)
mencionan que el aprendizaje de las matematicas es complicado para la mayoria de los
estudiantes en todos los niveles educativos, siendo un reto desarrollar herramientas que
despierten el interés del alumno por aprender. Para Fernandez (2017), “el aprendizaje
arranca de una motivacion y conlleva un proceso de construccion del significado y atribucion
de sentido a lo que se desea aprehender”. De las definiciones antes mencionadas, se
considera que el aprendizaje es un proceso de cambio en el comportamiento del alumno, es
decir, sino cambia su actitud no existe un aprendizaje, es por ello que este cambio debe ser
perdurable en el tiempo para estimular el desarrollo de capacidades y destrezas del

estudiante.

Por otro lado, para el desarrollo de este aprendizaje el docente actual debe buscar nuevas
estrategias y métodos de reforzamiento de los conocimientos adquiridos anteriormente.
Garcia-Valcarcel y Tejedor Tejedor (2017) mencionan que “estas estrategias estan

directamente relacionadas con la calidad del aprendizaje del estudiante, y su analisis permite
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identificar y diagnosticar las causas del bajo rendimiento y mejorar el aprendizaje”. Segun el
autor Lopez-Aguado (2010), las estrategias de aprendizaje estan ligadas a la metacognicion
y presentan las siguientes caracteristicas: (i) son procesos de toma de decisiones para
enfrentarse a una tarea; (ii) estdn determinadas por el contexto, es decir, las caracteristicas
de la situacion concreta de aprendizaje determinan la eleccion de una determinada estrategia;
(iii) estan dirigidas a la consecucion de una meta concreta de aprendizaje, (iv) representan
una secuencia de procedimientos, lo que implica un dominio procedimental y requieren la

planificacion, articulacion y secuenciacion de los procesos y procedimientos seleccionados.

Por ello el docente aplica una diversidad de técnicas tales como ampliacion, colaboracion,
conceptualizacion, preparacion, participacion, planificacion, repeticion y motivacion para
incrementar la atencion, retencion y aprendizaje del alumnado. Dentro de las estrategias
motivacionales tenemos el aprendizaje basado en problemas (ABP), basado en uso de TIC,

basado en gamificacion, en aprendizaje colaborativo, significativo, inmersivo, entre otros.

Varios autores coinciden en que utilizar gamificacion dentro del aula de clases puede traer
consigo diversas ventajas como aportar al alumno motivos para implicarse en las actividades
de una asignatura o curriculo, fomentar la participacién y autonomia en la resolucion de
problemas, promover el aprendizaje continuo y permanente, desarrollar la capacidad de
autoevaluarse y aceptar los errores como parte del proceso de aprendizaje (Macias Espinales,
2017). Ademas de motivacion, participacion, interés, mejora del rendimiento académico, entre

otros, lo cual es beneficioso tanto para el docente como para los estudiantes. Pero de la misma
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manera, el uso de esta estrategia trae consigo un enorme reto para el docente, ya que
incorporarla no es nada facil, debido a la enorme concentracion y control que se debe tener

durante el desarrollo de la clase.

Otros trabajos de investigacion a nivel internacional sobre integracion de gamificacion y
aprendizaje activo en el aula establecen, como en Zepeda Hernandez et al. (2016), que uno
de los medios que brinda la tecnologia es la gamificacion, dado que pretende generar una
actitud positiva en los estudiantes y crear un ambiente mas agradable en clase. Asi mismo,
Gonzalez Gonzalez y Mora Carrefio (2015), en su investigacion sobre técnicas de gamificacion
aplicadas en la docencia de Ingenieria Informatica, presentan una metodologia en donde se
considera la aplicacion de técnicas de gamificacion en el proceso de ensefianza-aprendizaje
de los estudiantes universitarios, teniendo en cuenta que no se pierda el interés en el temay

que a largo plazo siga siendo atractiva y eficaz.

Uno de los beneficios que aporta la gamificacion es que el docente puede generar con sus
estudiantes una comunicacion bidireccional muy fluida, creando una dinamica de interaccion
mas cerrada entre estudiante y docente (Oliva, 2016); asi mismo, mejora el desempefio
académico de los estudiantes (Zabala-Vargas et al., 2020) y favorece alta dosis de motivacion
(Garcia Lazaro, 2019). Todos estos beneficios posibilitan una mejor reflexion de contenidos
(Garcia Lazaro, 2019; Oliva, 2016; Zabala-Vargas et al., 2020). Es por ello que, en los ultimos
afos, a nivel internacional, la gamificacion ha sido aplicada en multiples iniciativas educativas

para ensefiar y aprender matematicas, demostrando ser una estrategia que logra motivar a

Estrategias de aprendizaje para la ensefianza del dlgebra lineal
Michelle de J. Merchan-Chuncho, Yuliana del C. Jiménez-Gaona, Angel H. Flores-Samaniego

00I: http://dx.doi.org/10.22458/ caes.vI3iZ2.4258

©08]

Articulo protegido por licencia Creative Commans

130


http://revistas.uned.ac.cr./index.php/revistacalidad
mailto:revistacalidad@uned.ac.cr
http://dx.doi.org/10.22458/caes.v13i2.4258
http://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/

REVISTA ELECTRONIGA CALIDAD EN LA EDUCACION SUPERIOR ISSN: 16a9-4703, VOL.13(2) JUNIO - DICIEMBRE, 2022 126 -149
http://revistas.uned.ac.cr./index.php/revistacalidad
Correo electronico: revistacalidad®uned.ac.cr

los estudiantes a realizar actividades que antes podian parecerles aburridas, dado que crea

habitos de trabajo y esfuerzo.

Por ende, en la presente investigacion se considera la estrategia de aprendizaje basada en
gamificacion, la cual consiste en el uso de técnicas y dinamicas propias de ludificacion en
actividades educativas, con el propésito de motivar y reforzar teméticas como operaciones
con matrices. Prieto Martin et al. (2014) y Rodriguez-Oroz et al. (2019) definen la gamificacion
como el proceso de pensamiento de juego, es decir, el desarrollo del pensamiento creativo y
Sus mecanismos para atraer a los estudiantes y hacerlos resolver problemas. La gamificacion,
en el contexto educativo universitario, busca una aproximacion interpretativa sobre la forma
de ver, entender y aplicar los elementos del juego para utilizarlos con propésitos formativos

en el proceso de ensefianza-aprendizaje dentro del aula universitaria (Oliva, 2016).

En este marco, lo importante de la aplicacién de la estrategia fue mejorar el nivel académico
con respecto al aprendizaje de operaciones con matrices, mediante el planteamiento del
objetivo general: implementar estrategias basadas en gamificacién para el aprendizaje del
algebra matricial, y a través de los siguientes objetivos especificos: evaluar los conocimientos
previos al estudio de algebra matricial; fortalecer el aprendizaje del algebra matricial mediante
gamificacion; evaluar los conocimientos adquiridos de algebra matricial después de la
aplicacion de gamificacion y realizar un analisis comparativo del promedio académico de los

estudiantes.
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Asi mismo, se planteé la siguiente hipotesis: ¢ es mayor el promedio de calificaciones
obtenido por los estudiantes del grupo experimental que el promedio obtenido por los

estudiantes del grupo control a partir de la aplicacion o no de la gamificacién?

Finalmente, se reportan los hallazgos obtenidos durante el desarrollo y la aplicacion de

herramientas basadas en gamificaciéon como Kahoot y Educaplay, en tematicas concretas

de la asignatura de Algebra lineal.

Materiales y métodos
Tipo y disefio de la investigacién
La investigacion se desarroll6 bajo un disefio de tipo cuasi-experimental (Hernandez Sampieri

et al., 2010) mediante un estudio transversal para dos muestras independientes.

Figura 1. Metodologia de la investigacion

Variable Independiente Variable Dependiente

. dizaj d . =
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Figura 2. O1y Os: Pretest, X: Aplicacion de gamificacion (Kahoot, Educaplay), Oz y Oa:

Postest.
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Estudiantes de
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(o B II @ O>

Estudio controlado

- N3

Disefio de la
investigacion

GRUPO CONTROL

Estudiantes de )4( 0—3 _ - .fo;

Gestiéon Ambiental

En enfoque de la investigacion es cuantitativo, puesto que involucra datos numéricos, lo que
permitio realizar pruebas estadisticas y generar hipétesis para el andlisis de datos mediante

disefios de investigacion (Rodriguez Jiménez & Pérez Jacinto, 2017; Anicama Silva, 2020).

Por tanto, en el desarrollo de la presente investigacion se utilizé el método hipotético-deductivo
para los supuestos o hipotesis que, de alguna manera, va a mejorar la variable dependiente y
lo deductivo para desarrollar las estrategias de aprendizaje. Dicho meétodo hipotético-
deductivo consistié en encontrar el problema, formular la hipétesis, generar el marco teorico,
realizar el pretest, el postest y la encuesta de satisfaccion, aplicar, recoger e interpretar la
informacion vy, finalmente, establecer las leyes como resultado de la comprobacion de las

hipotesis.
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Poblacion

La poblacion esta conformada por un total 50 estudiantes del primer ciclo de la Universidad
Técnica Particular de Loja durante el periodo académico abril-agosto 2021, de las carreras de
Administracion de Empresas y Gestion Ambiental divididos en grupo control y grupo
experimental, respectivamente, los cuales se distribuyen de la siguiente manera (ver tabla 1).
En esta investigacion didactica, no se determind muestra en vista de que se trata de una

poblacion pequefa.

Tabla 1.

Poblaciéon de estudiantes

Carrera N.° de Grupo

estudiantes

Administracion de Empresas 24 Experimental
Gestion Ambiental 26 Control
Total 50

Nota. En esta tabla se observa la distribucion de la poblacion.

Técnicas e Instrumentos de investigacion

Técnica

En este trabajo de investigacion didactica, se empled como técnica de recoleccion de datos la
encuesta tal como indica el estudio de Arias Odon (2012), cuyo objetivo fue recabar
informacion sobre la opinion del grupo experimental con respecto a la metodologia aplicada

en el aula.
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Instrumentos
Tomado de los autores Naupas Paitan et al. (2018), el instrumento ad hoc es cualquier medio
concreto, elaborado especificamente para una situacién concreta que permite recoger datos

en forma sistematica, ordenada segun una intencionalidad prevista.

Por tal motivo, se elaboraron tres cuestionarios ad hoc: pretest, postest, es decir, una prueba
de conocimientos especificos y la encuesta de satisfaccion para conocer la valoracion de los
estudiantes respecto a la estrategia utilizada en el estudio de algebra matricial. Cada
instrumento fue elaborado en el software de administracién de encuestas Google Forms, los
cuales tuvieron un total de 8 preguntas; el pretest y el postest con respuestas de opcion
multiple aplicados a toda la poblacién y la encuesta de satisfaccion basada en la escala de
Likert con 5 opciones de respuesta (totalmente de acuerdo, de acuerdo, neutral, en
desacuerdo, totalmente en desacuerdo), la cual se aplicé en el grupo experimental para

conocer aspectos puntuales de satisfaccion con respecto a la aplicacion de la gamificacion.

Confiabilidad del instrumento

Para determinar el indice de confiablidad de la encuesta de satisfaccion, se utilizé la prueba
de Alfa de Cronbach (a) (Celina Oviedo & Campos Arias, 2005) mediante el programa SPSS
version 25. Conforme al coeficiente calculado, el minimo requerido para aceptar la
confiabilidad de los datos del instrumento deben ser todos los valores mayores a 0,6, por

consiguiente, el resultado fue superior y se acepto la confiabilidad.
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Proceso de andlisis de la informacion

Se utilizé la estadistica descriptiva para evaluar y relacionar datos obtenidos por cada variable.
Asi mismo, se empled la estadistica inferencial para manipular los datos cuantitativos
mediante diferentes procedimientos, esto con el fin de comprobar o rechazar la hipotesis

planteada.

Para ello se utilizé el software estadistico SPSS version 25, donde los datos fueron procesados
y analizados estadisticamente, presentando medidas estadisticas como la media, la mediana,
la significancia, las tablas de distribucion de frecuencias y los graficos de barras, en las que

se puede visualizar el comportamiento de las variables.

Proceso para la verificacion de la hipétesis

Para verificar la hipoétesis, se utilizé la prueba paramétrica “t” de Student. Para el analisis de
datos a nivel intergrupal, se realiz6 un estudio transversal con dos grupos para comparar la
variable independiente en un mismo momento y la variable aleatoria fueron las calificaciones
obtenidas en la aplicacion de los instrumentos, por tanto, para este caso se utilizé la prueba

“t” de Student para muestras independientes como se indica en la tabla 2.
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Tabla 2. Eleccion de la prueba estadistica a nivel intergrupal

PRUEBAS
PRUEBAS NO PARAMETRICAS PARAMETRIC
AS
le aleatoria NOMINAL NOMINAL ORDINA NUMERICA
Variablefij DICOTOMICA POLITOMI L
CA
Estudio Un X2 Bondad de X? Bondad X? “t” de Student
transversal grupo ajuste de Bondad (una muestra)
binomial ajuste de ajuste
Muestras Dos X? Bondad de X? de U Mann- “t” de Student
Independien grupo ajuste Homogenei Withney (muestras
tes S Correccion de dad independiente
Yates S)
Test exacto de
Fisher
Mas X? Bondad de X? Bondad H ANOVA con un
de dos ajuste de Kruskal- factor
grupo ajuste Wallis INTERsujetos

S
Nota. Adaptado de “t” de Student Muestras Independientes (Varela, 2013a).

Para el analisis de datos a nivel intra- grupal se realiz6 un estudio transversal, es decir, a
un mismo grupo (variable fija) se le aplic6 dos medidas en momentos diferentes (pre- test
y post- test en el estudio de operaciones con matrices), asi mismo la variable aleatoria,
al ser una variable numérica, se determiné que la prueba factible para este caso es

prueba “t” de student para muestras relacionadas, tal como se indica en la tabla 3.
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Tabla 3.Eleccion de la prueba estadistica a nivel intra- grupal.

PRUEBAS
PRUEBAS NO PARAMETRICAS PARAMETRIC

AS
NOMINAL NOMINAL ORDINAL NUMERICA

jable aleatoria

Variablé DICOTOMIC POLITOMI
A CA

Estudio Dos Mc Nemar Q de Wilcoxon “t” de Student
transversal medida Cochran (muestras

S relacionadas)
Muestras Mas de Q de Q de Friedman ANOVA para
relacionadas  dos Cochran Cochran medidas

medida repetidas

S (INTRAsujetos)

Nota. Adaptado de “t” de Student Muestras Relacionadas (Varela, 2013b).

Resultados

El analisis de confiabilidad del instrumento de encuesta de satisfaccion dio como valor un
coeficiente de 0,926. Conforme al coeficiente calculado, el minimo requerido para aceptar la
confiabilidad de los datos del instrumento debe ser mayor a 0,6, por consiguiente, el resultado

fue superior y se aceptd la confiabilidad.

Resultados descriptivos

Los autores Herndndez Sampieri et al. (2010) destacan que los disefios cuasiexperimentales
involucran por lo menos una variable independiente que es manipulada intencionalmente para
observar la relacion y efecto con la o las variables dependientes. Como regla en el disefio

cuasiexperimental, los grupos no se atribuyen al azar, ni se relacionan, sino que ya estan
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determinados con anticipacion y su formacion es independiente del experimento, por tanto,

son grupos intactos.

En la tabla 4, se visualiza en el pretest del grupo experimental una media de 5,9545, mientras
que en el grupo control se observa una media de 6,0556 lo cual significa que ambos grupos
empiezan en igualdad de conocimientos sobre operaciones con matrices. Por otro lado,
observamos que en el postest el grupo experimental y control obtuvieron los promedios 8,1364
y 6,8056 respectivamente. De acuerdo con estos datos, se puede afirmar que el uso de
gamificacion demostré resultados positivos en el grupo experimental, ya que obtuvo mejor

promedio con respecto al grupo control.

Tabla 4. Analisis estadistico descriptivo del pretest y postest del grupo experimental y control

GRUPO PRETEST POSTEST
Media 5,9545 8,1364
Mediana 6,0000 8,0000
EXPERIMENT  Desv. Desviacion 1,13294 1,52894
AL Minimo 4,00 5,00
Maximo 8,00 10,00
Media 6,0556 6,8056
Mediana 6,0000 6,5000
CONTROL Desv. Desviacion 1,01299 1,21436
Minimo 5,00 5,00
Maximo 8,00 9,00
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Prueba de hipotesis

En la tabla 5, se muestran los datos del pretest, en donde la diferencia de medias es de
0,1010, y se encuentra dentro del intervalo de confianza, dando un valor de significancia
de 0,770. Por lo tanto, consideramos que las medias del grupo control y experimental no

son significativas al inicio del estudio de operaciones con matrices.

Tabla 5. Analisis estadistico descriptivo del pretest y postest

Grupo Ilgualdad de medias 95% de intervalo de PruebaT
confianza de la
diferencia
Diferenci  Diferenci  Inferior Superior t Sig.
a de a de error (bilater
medias estandar al)
Pretest 0,1010 0,3435 -0,5944 0,7964 0,294 0,770
Postest -1,3308 0,4439 6,8056 -2,2296 -0,431 0,005

En cuanto a los datos del postest, podemos evidenciar que la diferencia de medias de -
1.3308 se encuentra dentro del intervalo de confianza de 6,8056 a -2,2296 y que su valor
de significancia es de 0,005, dicho valor, al ser menor al coeficiente alfa de Cronbach, se
establece que existe una diferencia significativa entre los promedios del grupo control y

experimental.

Por lo tanto, luego del analisis estadistico mediante las pruebas t de Student, se rechaza

la hipdtesis nula y aceptamos la hipétesis alterna que nos confirma que la gamificacion
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mejora significativamente el aprendizaje especifico de las tematicas de operaciones con
matrices durante la aplicacion de la gamificacion en los estudiantes de Administracion de

Empresas.

Resultados de encuesta de satisfaccion

Los datos obtenidos en la tabla 6 por parte de los estudiantes, luego de la aplicacion de
la estrategia basada en gamificacion durante el estudio de operaciones con matrices, la
mayoria estuvieron de acuerdo en haber obtenido un aprendizaje significativo durante la
aplicacion de la gamificacién, pues el tiempo establecido para su aplicacion fue
adecuado. También se muestra mayor tendencia en las preguntas 6 y 7, las cuales se
relacionan en la parte emocional, ya que se sintieron alegres y motivados al ser participes

de este cambio.
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Tabla 6. Analisis comparativo de la encuesta de satisfaccion

Preguntas

ftems
T.D.

E. D.

N.

D. A.

T.A.

1.

Al ejecutar la gamificacién en el estudio de
algebra matricial, considera que obtuvo un
aprendizaje significativo sobre operaciones
con matrices.

Considera que la estrategia basada en
gamificacién (juegos) fue adecuada para el
aprendizaje del tema tratado.

El tiempo disefiado para la aplicacion de la
estrategia, fue adecuado durante el estudio
de operaciones con matrices.

Se sinti6 alegre cuando particip6 de la
gamificacion durante la clase.

Considera que la estrategia utilizada gener6
un alto grado de motivacion para su
aprendizaje.

Considera que la comprensién de los temas
abordados en clase aumenté como

resultado de la aplicacion de la estrategia.

Considera que la aplicacion de gamificacion
le ayudd a complementar y ampliar los
conocimientos de la teoria explicada en
clase.

Una vez aplicada esta estrategia, ¢,se
considera capaz de resolver problemas de

operaciones con matrices?

417 %

4,17 %

4,17 %

4,17 %

4,17 %

0%

0%

8,33 %

0%

0%

8,33 %

4,17 %

12,5%

12,5%

12,5%

4,18 %

33,33 %

12,5%

25%

16,66 %

25%

25%

16,67 %

20,83 %

41,67 %

58,33 %

33,33 %

375%

33,33 %

37,5%

41,67 %

33,33 %

20,83 %

25%

29,17 %

375%

25%

25%

29,16 %

33,33 %
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Discusion

La investigacion se ha realizado con el objetivo de implementar estrategias basadas en
gamificacion para el aprendizaje de algebra matricial de los estudiantes de la Universidad
Técnica Particular de Loja. Luego del trabajo y la aplicacion de los instrumentos finalizando
con la recoleccion de la informacion, de acuerdo con la teoria argumentada para la variable

de estudio, se han encontrado diversos resultados similares en cuanto al tema de estudio.

A decir de Pisabarro Marron y Vivaracho Pascual (2018), la gamificacion en el aula no solo
aporta a los docentes nuevas herramientas con las que pueden trabajar, sino también a los
estudiantes, ya que, gracias a su predisposicién hacia el juego, resulta muy positiva su
utilizacién, incrementando la motivacion y sobre todo mejorando la participacion de los
alumnos en la asignatura de informatica. Para Bedrega-Alpacal et al. (2019), la gamificacion
es una estrategia para potenciar el aprendizaje; ademas de mejorar el nivel de motivacion
de los estudiantes, desarrolla competencias genéricas que le serviran al estudiante a lo
largo de la vida. Del mismo modo sucede en el nivel superior, el impacto de la gamificacion
en los estudiantes de Administracion de Empresas dio como resultado mejorar la motivacion
y crear mayor interés en la materia de Algebra lineal, viéndose reflejado en las calificaciones

del postest.

Por otro lado, Holguin Garcia et al. (2020) en su trabajo de investigacién basado en una
revision sistematica sobre gamificacion en la ensefianza de las matematicas mediante la
recopilacion de informacion de publicaciones ente los afios 2014 al 2019 de las bases de
datos Dialnet, Redalyc, ScienceDirect y Scopus, se obtuvo como resultado principal
gue la gamificacion puede incidir significativamente en el mejoramiento del rendimiento

académico de los estudiantes siempre y cuando las aplicaciones utilizadas estén
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disefiadas bajo parametros cognitivos adecuados, a su vez que el docente acompafe

dicho proceso.

En el contexto de esta investigacion, una de las principales variables analizadas es el
aprendizaje del algebra matricial en estudiantes de Administracion de Empresas de la
Universidad Técnica Particular de Loja, tal como lo indica los resultados descriptivos del
pretest y postest obtenidos en la tabla 4, se visualiza que no existe mayor diferencia entre
sus promedios alcanzados (0,1011), lo cual significa que ambos grupos empiezan en
igualdad de conocimientos de operaciones con matrices. Asi mismo, luego de la aplicacion
de la estrategia de gamificacion en el grupo experimental, la media del postest se diferencia
en 2,3308 con respecto a la media del grupo control. A partir de estos resultados, se puede
sostener que incorporar la gamificacion como una estrategia de aprendizaje en estudiantes
universitarios tiene efectos positivos para el nivel de aprendizaje en el estudio de algebra

matricial.

La investigacion descriptiva-comparativa de corte longitudinal de Mayorga Alvarez y
Ramirez Naranjo (2019) sobre gamificacion como herramienta en el plan de clase, tuvo
como objetivo determinar la influencia de la gamificacion en la motivacién estudiantil y el
rendimiento académico en las asignaturas de psicologia social y matematica béasica de la
carrera de psicologia de la Universidad Tecnologica Indoamérica, dichos resultados
demostraron que la gamificacién se adapt6 con facilidad a los planes de clase, donde se
verificé una mejor tendencia de motivacion en la asignatura de psicologia social a diferencia
de matematica; por otro lado, con respecto al rendimiento académico se observd un
comportamiento creciente en las dos asignaturas en un promedio aproximado de 2 puntos,

segun la correlacién de Pearson.

Similarmente, en los resultados de la prueba “t” de Student para muestras independientes
(tabla 5) de la presente investigacion se puede apreciar en el pretest que la diferencia de

medias es de 0,1010, valor que se encuentra dentro del intervalo de confianza, con una
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significancia de 0,770; por consiguiente, se afirma que las medias de los estudiantes de
Administracion de Empresas y Gestion Ambiental no son significativas al inicio del estudio
de operaciones con matrices. Por otra parte, en los resultados del postest (tabla 5) el valor
de significancia fue de 0,005, valor que permite afirmar que existe una diferencia
significativa entre los promedios del grupo control y experimental, estos resultados

demuestran un comportamiento creciente en el nivel de aprendizaje.

Asi mismo, de acuerdo con los resultados de la encuesta de satisfaccion planteada al grupo
experimental, se confirma que incorporar gamificacién en el estudio de algebra matricial
activa el deseo por continuar aprendiendo a través de la dindmica ludica y asi lograr la

motivacion en los estudiantes de Administracién de Empresas.

Estos resultados concuerdan con la investigacion de Gonzalez Gonzélez y Mora Carrefio
(2015), quienes manifiestan que las estrategias de ensefianza basadas en el juego
contribuyen al desarrollo de competencias y al mismo tiempo pueden aumentar la
motivacion de los estudiantes por el aprendizaje. De la misma forma, Quintanal Pérez
(2016) asegura que las estrategia basada gamificacion eleva la motivacion del estudiante,
fortalece su autonomia, autoconfianza y autoestima, siendo reflejado en el rendimiento
académico conseguido por los estudiantes y las medias obtenidas en los items

correspondientes de los cuestionarios aportados por los alumnos.

Finalmente, Ortiz-Col6n et al. (2018) sefalan que si una actividad no funciona como se
espera, se pueden incluir componentes de la gamificacion para obtener mejores resultados
dentro del aula; sin embargo, es importante sefalar el riesgo que acarrea la mala ejecucién
de la estrategia y la responsabilidad que tiene el docente en determinar las fases de disefio

y planificacion.
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Conclusiones
En la presente investigacion, se implementaron las herramientas Kahoot y Educaplay como
estrategias basadas en gamificacion para el aprendizaje de algebra matricial, tematica

concreta de la asignatura de Algebra lineal.

Mediante la aplicacion del pretest de contenidos sobre algebra matricial se evalud los
conocimientos previos en los estudiantes de primer ciclo de la carrera Administracion de

Empresas y Gestion Ambiental de la Universidad Técnica Particular de Loja.

Se fortalecio el aprendizaje de los contenidos de algebra matricial mediante el disefio y la
planificacion de las herramientas Kahoot y Educaplay con los estudiantes de la carrera de
Administracion de Empresas que conformaron el grupo experimental, mientras que, con los
estudiantes de Gestion Ambiental (grupo control), se fortaleci6 con el aprendizaje

tradicional.

El postest, que es una prueba de conocimientos especificos, permitié la evaluacién de
conocimientos adquiridos de algebra matricial, tanto de los estudiantes del grupo
experimental como del grupo control.

Luego del andlisis estadistico mediante la prueba t de Student de los promedios obtenidos
por la poblacion objeto de investigacién, se concluye que la gamificacibn mejora
significativamente el aprendizaje de las tematicas de algebra matricial, pues demostro
resultados positivos en el grupo experimental, ya que obtuvo mejor promedio con respecto

al grupo control.
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