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Resumen: Esta investigacion tiene como objetivo examinar los significados construidos desde el discurso
oficial del programa “PACE” en la formacién universitaria de estudiantes vulnerables. Para ello, con un
enfoque cualitativo, se revisan seis documentos ministeriales chilenos del Programa PACE, encontrando
dentro de los principales hallazgos que el Programa PACE destaca por articularse retéricamente en torno a
cinco categorias de contenido. Sobre la base de estos resultados, las conclusiones subrayan la importancia
de considerar las restricciones y distorsiones que un modelo de financiamiento centrado en la demanda
impone sobre la implementacion real de una politica de accion afirmativa éticamente inspirada, como lo
es el PACE.

Palabras clave: Politica educacional, desigualdad social, educaciéon superior, derecho a la educacién,
Oportunidades educacionales.

Abstract: This research aims to examine the meanings constructed from the official discourse of the “PACE”
program in the university education of vulnerable students. To achieve this, a qualitative approach is used
to review six Chilean ministerial documents related to the PACE Program, finding among the main findings
that the PACE Program stands out for rhetorically articulating around five content categories. Based on
these results, the conclusions emphasize the importance of considering the restrictions and distortions that
a demand-driven funding model imposes on the actual implementation of an ethically inspired affirmative
action policy, such as PACE.

Keywords: Educational policy, social inequality, higher education, right to education, educational
opportunities.
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Resumo: Esta pesquisa tem como objetivo examinar os significados construidos a partir do discurso oficial
do programa “PACE” na formacao universitaria de estudantes vulneraveis. Para isso, com uma abordagem
qualitativa, sdo revisados seis documentos ministeriais chilenos do Programa PACE, encontrando-se,
entre os principais achados, que o Programa PACE se destaca por se articular retoricamente em torno
de cinco categorias de contetido. Com base nesses resultados, as conclusdes ressaltam a importancia de
considerar as restrigdes e distor¢des que um modelo de financiamento centrado na demanda impde sobre
aimplementacdo real de uma politica de acao afirmativa eticamente inspirada, como é o caso do PACE.

Palavras-chave: Politica educacional, desigualdade social, educacao superior, direito a educacao,
oportunidades educacionais.

INTRODUCCION

Bajo la premisa de que la educacién es la herramienta para la movilidad social ascendente, la reduccién
de las desigualdades, la reduccién de la pobreza y un derecho humano fundamental para vehicular
el cumplimiento del resto de los derechos (Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la
Ciencia y la Cultura (Unesco), 2015a; Naciones Unidas, 2003; Slachevsky Aguilera y Moreau Rojas, 2021),
en la ultima década se ha observado un incremento explosivo de la educacion superior chilena debido
alairrupcién de universidades privadas y beneficios financieros estatales que les han permitido a estu-
diantes histéricamente excluidos, competir por una vacante y costear sus carreras (Sanzana, 2018).

Lamentablemente, este proceso de masificacion no se ha edificado sobre principios de equidad ni
justicia social, por lo que la democratizaciéon del acceso a la educacién superior todavia es un tema
pendiente para la politica publica (Bernasconi, 2015). La radiografia de este proceso revela que la admi-
sion a la educacién superior en Chile se encuentra fuertemente relacionada con los atributos de origen
social del postulante, lo que implica un perjuicio para quienes se encuentran en desventaja compara-
tiva, en este caso, las personas provenientes de contextos vulnerables (Rodriguez et al., 2021; Cases,
2020; Faundez et al., 2017; Bourdieu y Passeron, 2008).

La desigualdad estructural, reflejada en los opuestos resultados escolares obtenidos segun el grupo
socioecondémico al que se pertenecen, no solo deja entrever la segregacién, sino también pone de
manifiesto la urgencia por combatirla. Si bien todo proceso de admisién demanda un principio de selec-
cién, cuando se observa que sistematicamente es un grupo especifico de la poblacion el que esta siendo
excluido, es l6gico suponer que el sistema que deberia protegerle y otorgar la garantia de su derecho, en
realidad esté contribuyendo a la profundizacién y extensién de sus desigualdades sociales, al destrabar
un conjunto de mecanismos de discriminacion arbitraria. Esta situaciéon es dramatica en Chile pues se
encuentra legitimada por la ley (Organizacién para la Cooperacién y el Desarrollo Econédmico (OCDE),
2018; Bellei, 2013).

En este escenario, la reproduccién de las desigualdades seria amparada por un sistema sociopolitico que
le permite a la educacién funcionar bajo légicas de un mercado, donde la intervencién estatal se limita
a un papel de rol subsidiario mediante la oferta de becas, incentivos y beneficios que permitan indem-
nizar a estudiantes en posicion de desventaja (Lloyd, 2016).

En este contexto, como préctica reparatoria para reducir las brechas y reconocer de forma individual
el mérito y esfuerzo que el estudiantado despliega durante la educacién media, se han articulado un
conjunto de programas y politicas de accién afirmativa que han asumido la responsabilidad social de
la inclusién universitaria de estudiantes vulnerables con talento académico. Estas politicas, y espe-
cialmente los programas derivados de ellas, se construyen y sustentan en estructuras discursivas que
pretenden, con la accién afirmativa, corregir o compensar los sesgos de un sistema estratificado como
el chileno.
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Dentro de las principales medidas adoptadas se destacan los programas propedéuticos, los programas
de inclusion social y el Programa de Acompanamiento y Acceso Efectivo a la Educacion Superior (PACE)
(Villalobos, 2018), siendo este ultimo material de interés.

El PACE es una accién afirmativa chilena en materia de educaciéon. Se puse en funcionamiento el afio
2014 de forma piloto en cinco universidades chilenas y se extendié el 2017 a 29 universidades. Tiene
el propésito de compensar las desigualdades de estudiantes con talento que provienen de contextos
de vulnerabilidad socioeconémica, siendo su principal objetivo restituir el derecho a la educacion. Esta
inclusion se ha planteado con la garantia de cupos adicionales al proceso tradicional de ingreso a la
institucion y el programa de interés, junto con apoyo y acompafamiento durante los ultimos afos de
ensefianza media y el primero de la universidad; lo cual tiene como propésito final lograr una trayectoria
educativa exitosa. A diferencia de otros programas de accidn afirmativa, el PACE presenta una cobertura
nacional y ofrece la mayor cantidad de cupos especiales disponibles del sistema centralizado de admi-
sidn universitaria chileno (Ministerio de Educacion (MINEDUCQC), 2021; Gil-Llambias et al., 2019; Bock, 2019;
MINEDUC, 2015; Cooper et al., 2019).

Si bien es cierto, el estudiantado participante del PACE ha exhibido una destacada trayectoria escolar, es
importante reconocer también que presentaran serias dificultades de entrada en un contexto de mayor
exigencia como el universitario y, aunque los de indole curricular seran los primeros en aparecer, aque-
llos de caracter cultural y motivacional tendréan un gran impacto en su desarrollo universitario (Leyton
etal., 2012). Dadas estas razones, irrumpe la importancia de entender la inclusidon educativa mas alla del
simple acceso a la universidad, por lo que los procesos de acomparfamiento son de vital importancia
para la consecucion de la totalidad de los objetivos del programa.

En términos generales, el estudiantado seleccionado para participar en el PACE necesita exhibir durante
su educacién secundaria un promedio acumulado que lo ubique dentro del 15 % mejor de rendimiento
escolar; asi como cursar y aprobar los talleres preparatorios dictados por la universidad en convenio con
su institucién educativa. El Programa se sostiene en tres dimensiones fundamentales: la preparacién
durante la ensefianza secundaria, el acceso a cupos especiales en el proceso de matricula y el acompa-
Aamiento durante el primer afo de universidad. En la ensefianza secundaria, se busca fomentar el desa-
rrollo de habilidades y competencias transversales que le permitan al alumnado definir su trayectoria
vocacional.

En segundo lugar, la finalidad de la etapa de acceso es garantizar cupos especiales en el proceso de matri-
cula para quienes cumplan con los requisitos del Programa. Finalmente, el acompafamiento durante el
primer afio de universidad pretende apoyar a la persona en su progreso, permanencia y egreso opor-
tuno, mediante acciones académicas, psicoeducativas y emocionales que permitan detectar conductas
de riesgo temprano frente a la desercion (MINEDUC, 2015; 2021).

En consistencia con lo declarado anteriormente, los programas de accién afirmativa en materia de
educacién superior se amparan en las graves dificultades del actual sistema de seleccién universitaria
chileno para reconocer la validez predictiva de una trayectoria escolar destacada en las pruebas de
admisién universitaria (Rodriguez et al., 2017). Al respecto, los promotores de programas de accién afir-
mativa como el PACE sostienen que estos contribuyen a demostrar que la inclusion de estudiantes talen-
tosos, provenientes de sectores desfavorecidos, no solo es posible, sino que ademas ofrece una valiosa
oportunidad para promover mayor diversidad, aumentar la movilidad social y reducir las restricciones
en sus oportunidades (Baeza et al., 2019; Borzone et al., 2017; Montes y Catalan, 2018).

El sistema educativo chileno se caracteriza por una segmentacion estructural que, como efecto colateral,
tiende a excluir a estudiantes con talentos pero vulnerables, lo cual evidencia una contradiccién entre las
politicas de inclusidn y la realidad del contexto educativo. En este escenario, el PACE se presenta como
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una iniciativa clave para integrar a estudiantes vulnerables en la formacién universitaria. Sin embargo, |
admision de este perfil trae consigo un conjunto de dificultades que ponen en tension los compromisos
declarados por el programa, lo cual genera un desfase entre el discurso oficial y la practica.

A partir de lo anterior, resulta pertinente plantear como objetivo de esta investigacion el examinar
desde donde se sitla retéricamente el PACE en la formacién universitaria de su estudiantado, propo-
niendo como supuesto investigativo la existencia de fricciones entre el discurso y el alcance de practica.
Asimismo, como objetivos especificos, surge la importancia de develar los significados que sustentan
el discurso del Programa, asi como un andlisis critico de las tensiones que le enmarcan, ello con el fin
de contribuir a una comprensiéon mas profunda de su efectividad y pertinencia en la promociéon de una
educacién inclusiva.

MATERIALES Y METODOS

Dado que el objetivo de estudio de esta investigacion es examinar los significados construidos desde
el discurso del PACE en la formacidn universitaria de estudiantes vulnerables, se considerd pertinente
enmarcarse en el paradigma comprensivo interpretativo al utilizar el modo de analisis hermenéutico
por tratarse de un estudio de estructuras discursivas. Para estos efectos, se empled la Técnica de Andlisis
de Contenido como una estrategia aplicable a la reelaboracién y reducciéon de datos (Caceres, 2003)
con la cual se ha codificado y analizado una muestra intencional o de juicio de seis (6) documentos de
caracter oficial de acceso publico referentes al PACE.

Especificamente, tal y como muestra la Tabla 1, se seleccionaron lo siguientes documentos oficiales
gubernamentales: Términos de Referencia (TR), Criterios de Habilitacion y Condiciones para la Admision
a la Educacion Superior del Programa de Acceso a la Educacién Superior PACE (CH), Convenio de
Transferencia de Recursos Decreto N.2 0280 (CTR), Resolucién 680 exenta Establece el Programa PACE de
Acceso a la Educacion Superior (REX), Fundamentos del PACE (FP) y Transferencia de Recursos Decreto

874 (TRE).
Tabla 1
Documentos publicos sobre la politica de inclusion PACE
Documento Codigo Autoria Pregunta orientadora Referencia
MINEDUC (2022). Términos
de Referencia 2022.
A MINEDUC- . i Subsecretaria de Educacion
Términos de refe- , {Cuél es el marco técnico . .
rencia periodo 2022 TR Subsecretaria de que sustenta al PACE? Superior. https://proyec-
Educacién Superior ’ tosdfi.udec.cl/wp-content/
uploads/2021/12/
TdR-PACE-2022.pdf
Decreto exento N.° 0280
Aprueba criterios [Blb_lloteca del gongreso
e Nacional de Chile-BCN].
de habilitacion y L e s
condiciones para la Criterios de habilitacién y
o MINEDUC- {Cudles son las condi- condiciones para la admisién
admision a la educa- , - L g .
cién superior del CH Subsecretaria de ciones de admision para a la educacién superior
Educacién Superior el PACE? del Programa de Acceso

Programa de Acceso a
la Educacién Superior
PACE 2023

a la Educacién Superior
PACE. 29 de junio del 2022.
https://www.bcn.cl/leychile/
navegar?i=1177426
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Documento Codigo Autoria Pregunta orientadora Referencia
. Decreto exento N.° 0280
Convenio de trans- S
ferencia de recursos [Biblioteca del Congreso
entre el Ministerio ¢{Cuales son las condi- Nacional de Chile / BCN].
L MINEDUC- ciones para la trans- Criterios de Habilitacion y
de Educaciony la , . . .
. CTR Subsecretaria de ferencia de recursos Condiciones para la Admision
Universidad del o . s . .
Bio-Bio en marco Educacién Superior entre el Ministerio de a la Educacion Superior del
- L Educacion y el PACE? PACE. 29 de junio del 2022.
de ejecucion de los . )
recursos para el PACE https://www.bcn.cl/leychile/
navegar?i=1177426
Resolucion exenta N.° 680
[Biblioteca del Congreso
. Nacional de Chile-BCN].
Resolucion 680 exenta
MINEDUC- . Establece programa de
establece el PACE de . {Por qué se establece el L
e REX Subsecretaria de acceso a la educacién
acceso a la educacion o ; programa PACE? -
superior Educacién Superior superior, PACE. 29 de enero
P del 2015.
https://www.bcn.cl/leychile/
navegar?idNorma=1074724
MINEDUC (2022).
Fundamentos del PACE.
MINEDUC- . . , L
Fundamentos del , {Por qué es necesario un Subsecretaria de Educacion
FP Subsecretaria de . .
PACE Educacion Superior programa con el PACE? Superior. http://docencia.
p ucsh.cl/pdf/fundamentos%20
del%20pace.pdf
Decreto N.2 874 [Biblioteca
del Congreso Nacional
de Chile-BCN]. Oficializa
transferencia de recursos,
suscrito entre el Ministerio de
{Cuadles son los compro- Educaciény la Universidad de
. MINEDUC- misos institucionales Antofagasta para el Programa
Transferencia de , . L
recursos. Decreto 874 TRE Subsecretaria de que se deben asumir de Acceso a la Educacién
! Educacién Superior para un adecuado Superior PACE. 02 de junio

funcionamiento?

del 2016.
https://educacionsuperior.
mineduc.cl/wp-content/
uploads/sites/49/2022/10/
Decreto-162-2016_transf-
recursos-PACE-ANT.pdf

Fuente: elaboracién propia.

Para efectos analiticos y facilitadores de la comprension, luego de la etapa de lectura de tipo skimming, se
formulo una pregunta orientadora que sirvié de guia para comprender el sentido y significado general
de los documentos, facilitando de esta forma, el siguiente proceso de codificacién y clasificacion.

En lo referente a la categorizacién, el proceso se realizé6 de manera deductiva sobre la base de la teoria
que sustenta a las politicas de accién afirmativa en Chile, entramado discursivo que, por lo pronto, se
caracteriza por su alto valor pragmético. Por esta razén, los cédigos y categorias aqui expuestos han
sido enunciados con una carga semdntica positiva, lo cual permitiria clasificarlos, con excepcién de
algunos codigos de “gestion institucional”, como cédigos explicativos, es decir, que por si solos son
capaces de develar el sentido de lo enunciado, permitiendo elucubrar un conjunto de inferencias de
forma inmediata.
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Tabla 2
Descripcién de los ejes de andlisis

Categoria Codigo Definicion

Refiere a la educacion concebida
® Garantia de acceso a laensefianza  como mecanismo fundamental para

Educacion como Derecho ® Educacién como motor el desarrollo econémico, social y
de la sociedad cultural, por lo que el acceso a ella
debe ser garantizado por el Estado.
® Talento académico
® Aprovechamiento educativo Valoracién y reconocimiento que
®  Sujeto resiliente se le otorga al estudiante por su
®  Grupos socioeconémicamente habilidad y esfuerzo para obtener
Mérito en contextos desfavorecidos un alto desempefo académico,
de vulnerabilidad ® Limitaciones de acceso/ a pesar de las dificultades de un
permanencia entorno socioeducativo y econémico
® Desventaja educativa vulnerable. Se utiliza como criterio
® Fracaso académico se seleccion en la admision.
® Bajo desempeio
®  Participacion de excluidos
® Nodiscriminacion arbitraria . L .
L ) Linea de accion que busca integrar
Inclusion ® Integracion ) .
a grupos socialmente excluidos.
® Respeto por el otro
® Reconocimiento de la diversidad
Refiere a la idea estratégica de
® Igualdad de oportunidades entregar a las personas aquello
Equidad ® Imparcialidad que carecen a fin de compensar las
® Justicia social desigualdades estructurales. Aboga
por el principio de justicia social.
® (Calidad
® Eficiencia Refiere al cometido de las IES para
® Eficacia alcanzar con altos esténdares de
Gestidn institucional ® Acceso calidad, eficiencia y eficacia los
® Permanencia objetivos propuestos mediante
® Bajos niveles de desercion acciones de gestion y administracion.
® Titulacion oportuna

Fuente: elaboracién propia.

A pesar de que algunas categorias aqui expuestas se usan como sinénimos o similares en investiga-
ciones, en este articulo se ha elaborado una definicion para ellas de tal forma que permita agruparlas en
dimensiones distintas y con cédigos diferentes. De esta forma, se respetan los cuatro criterios de Caceres
(2003) para propender a la rigurosidad cientifica: exhaustividad, exclusividad, pertinencia y objetividad.
Las unidades de andlisis utilizadas en esta investigacion son de base gramatical, especificamente de
frases, parrafos y temas.

DISCUSION DE RESULTADOS

A continuacién, desde una perspectiva descriptiva e interpretativa, se exponen los resultados de los
procesos de codificacién y categorizacion de los seis documentos examinados, procedimiento que tuvo
como propdsito identificar y analizar los significados construidos desde el discurso del programa PACE
en la formacién universitaria de estudiantes vulnerables. En términos generales, se ha develado una
estructura discursiva sustentada en cinco ejes de contenido: equidad, educacién como derecho y mérito
en contextos de vulnerabilidad, gestién institucional e inclusion.
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Figura 1
Diagrama de Sankey de tributacién de categorias a documentos analizados

Fuente: elaboracién propia con datos de documentos ministeriales PACE.

La Figura 1ilustra las regularidades y matices del entramado discursivo que sustenta al PACE. En términos
especificos, se codifico un total de 92 estructuras gramaticales agrupadas en cinco categorias de conte-
nido, siendo “equidad” el eje con mds recurrencias (24), e inclusién con menos apariciones dentro de los
documentos analizados (13). Si bien el flujo ilustrado da cuenta de una densidad tedrica relativamente
homogénea, es posible observar que ciertos documentos tributan de forma laxa a algunas categorias.
Si bien es cierto, todos los documentos analizados pertenecen al género discursivo informativo, este
comportamiento encontraria su explicacidn en el tipo de documento analizado y en su propésito enun-
ciado; por ejemplo, el texto “Fundamentos del PACE” refiere, tal y como dice su nombre, a los funda-
mentos, base o sustento que impulsan la politica, por lo cual, categorias que refieran a las problematicas
del contexto como educacién como derecho, mérito en contextos de vulnerabilidad y equidad, se
encontrardn mayoritariamente presentes; por esta misma razén, se ausentaran aquellas relacionadas a
una etapa de accién posterior, tal como gestién institucional o inclusién.

Para comenzar este ejercicio de comprender y asimilar las tensiones expuestas, resulta fundamental
destacar la relevancia del contexto para la interpretacién de los contenidos discursivos que conforman
el programa en cuestién. Es importante comprender que lo enunciado por la politica no siempre es
congruente con las posibilidades reales de accién. En un contexto neoliberal y globalizado como el
chileno, el servicio educativo ha operado bajo légicas similares a un mercado, lo cual ha sido un factor
determinante en las profundas desigualdades educativas que afectan al pais, por lo que las categorias
aqui develadas, en el ejercicio practico, cotidiano y real, se distancian mas o menos de la enunciacion.
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Educacion como derecho

La educacion como derecho es concebida como el mecanismo fundamental para el desarrollo econé-
mico, social y cultural de cualquier nacién, asi como también el principal medio para la movilidad social
ascendente, por cuanto reduce la pobreza y posibilita el pleno ejercicio de la ciudadania. De aqui la
importancia de la garantia estatal en la provisidon de un servicio educativo de calidad para toda la ciuda-
dania con independencia de su origen socioeconémico, género, raza o cualquier otra manifestacion de
la diversidad (Naciones Unidas, 2003; Unesco, 2015a):

El derecho a la educacién es indispensable para la realizaciéon de todos los derechos humanos. Su
indivisibilidad e interdependencia exige el desarrollo de politicas intersectoriales y mecanismos de
coordinacién interinstitucional que permitan el ejercicio integral de todos los derechos humanos.
Es también el principal medio que permite a personas adultas, a nifias y nifos marginados econé-
mica y comunidades socialmente, salir de la pobreza y participar plenamente de sus comunidades
(FP, p. 1).

{Que, el Ministerio de Educacion es la Secretaria de Estado que tiene por misiéon fomentar el desa-
rrollo de la educacién en todos sus niveles y promover el progreso integral de todas las personas, a
través de un sistema educativo que asegure la igualdad de oportunidades y aprendizaje de calidad
(TRE,.2)

La garantia del Derecho a la Educacién a todos es asi un imperativo para un desarrollo humano y
social justo (FP, p. 1).

Los fragmentos anteriores ponen en relieve al menos dos cuestiones fundamentales. Por una parte,
que la educacion es concebida como el eje axial de todos los otros derechos humanos, por lo que el
Estado chileno tiene como misién dar garantia de su ejercicio para propender al desarrollo humano y
social justo y equitativo y, por otra, el caracter universal del derecho al postular que busca desarrollar el
progreso integral de todas las personas en todos los niveles. Si el Derecho a la educacion es un funda-
mental y tiene un caracter universal, la pregunta que emerge entonces es por qué el objetivo del PACE
es “restituir” el derecho a la educacion: “el objetivo general del PACE es restituir el derecho a la educa-
Cién superior, iniciando un Programa que asegure el Acceso Efectivo a la Educacidn Superior” (REX, p. 1).

Este objetivo deja entrever que en Chile la declaracion de universalidad del derecho educativo no es
garantia de su ejecucion y que habria un contingente de estudiantes sin el derecho como tal, pero que,
mediante el Programa, se busca restituir o devolver. Este proceso de retorno o reposicién se aseguraria
mediante el acceso efectivo a la educacion superior a través de cupos garantizados para quienes, siste-
maticamente, y dada sus condiciones de vulnerabilidad, han sido excluidos de la educacién superior.

Si bien es cierto, las naciones deben certificar la provisiéon del servicio educativo en todos los niveles
para todas las personas, se reconoce que la formacién universitaria no puede ser para toda la ciuda-
dania, por lo que debe existir un mecanismo de filtro para garantizar que la persona seleccionada posee
el potencial académico para tener éxito en la educacion superior. En Chile, estas son las pruebas de
seleccidn universitaria a la que el estudiantado egresado de ensefianza media tiene acceso (Briones y
Leyton, 2020; Ferreyra et al., 2017; Garcia de Fanelli y Adrogué, 2019).

Asi planteado, pareciera ser que la denuncia socioeducativa por justicia se encuentra en vias de repara-
cién, pues todas las personas tendrian la misma oportunidad de demostrar sus habilidades e inclusive
serfa una forma equitativa, objetiva y justa de seleccionar; pero ciertamente esto se transforma en un
problema conforme se observa que los grupos excluidos de la educacién superior siempre comparten
el mismo atributo comun: la vulnerabilidad, escenario atin mas dramatico si se considera que muchas de
estas personas tienen un alto rendimiento escolar, no logran competir ni ganar una vacante en la carrera
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de su eleccion (Cases, 2020; Departamento de Evaluacion, Medicién y Registro Educacional (DEMRE),
2023; Gallardo-Fuentes et al., 2021; Rodriguez et al., 2021). Es este tipo de perfil de estudiante al que el
PACE ofrece un acceso garantizado para restituir su derecho a la educacion.

Ahora bien, convendria preguntarse si el mero acceso a la educacién superior logra restituir un derecho,
inclusive, mucho mas alla de esto, al reflexionar sobre si es posible que una politica o programa de
accién afirmativa logre hacerlo. Por lo pronto, en este articulo se postula que dado el escenario neoli-
beral, privatizado y de calidad segmentada en el cual se enmarca Chile (Bock,2019; Villalobos, 2018),
el PACE compensa, en parte, las desigualdades del sistema educativo, pero que sus efectos son insu-
ficientes para garantizar el acceso a la educacién superior como un derecho plenamente establecido

El mérito en contextos de vulnerabilidad

El mérito educativo es considerado un pilar fundamental para la distribuciéon de las oportunidades
educativas, en el entendido de que las capacidades, rendimiento y esfuerzo deben ser recompensados
para quienes comparativamente han sobresalido, siendo la articulacién de su esfuerzo y resultados obte-
nidos el Unico mecanismo que debe discriminar entre unos y otros (Naciones Unidas, 2003; Gessaghi,
2019; Barrera et al., 2021; Fardella et al., 2022), tal y como reconoce el PACE en sus fundamentos al citar el
articulo N.° 26 de los Derechos Humanos: “el acceso a los estudios superiores serd igual para todos, en
funcion de los méritos respectivos” (FP, p. 10).

Esta perspectiva se basa en la premisa de que el mérito es un principio clave en la formacion de personas
ciudadanas integrales y que la educacion es un medio para la movilidad social y el progreso individual
y colectivo, por lo que pareciera ser que mérito y movilidad social ascendente se encuentran intima-
mente imbricadas (Sandel, 2020). Esta creencia refiere a la idea hipotética de sociedad donde cada uno
recibe el fruto de su esfuerzo y dedicacién, independiente de su contexto, origen social e inclusive de
las desigualdades estructurales del sistema. En otras palabras, se propone que exista una responsabi-
lidad individual en el alumnado por lograr éxito académico, sea esto para perpetuar su posicion social
o para conseguir la movilidad social ascendente, cuestién que no se involucraria con el contexto social
ni econdmico. No obstante la declaracién anterior, en otro apartado y documento del PACE se reconoce
que en Chile el acceso igualitario y las competencias por oportunidades educativas se encuentra fuerte-
mente condicionado por el contexto socioeducativo en donde se circunscribe el sujeto:

“universidades del CRUCH no admiten a estudiantes que habiendo aprovechado al maximo las
oportunidades de aprendizaje que tuvieron en sus respectivos contextos, no respondieron correc-
tamente el nimero de preguntas que se requieren para alcanzar ciertos puntajes en las Pruebas de
Seleccién Universitarias (PSU)” (FP, p. 4).

Esto deja entrever, por una parte, que en una sociedad estructuralmente segmentada como la chilena,
el mérito deja de tener sentido, pues para algunas perspectivas, constituye privilegio y para otras una
desventaja. La movilidad social no depende siempre del mérito, sino de un conjunto de atributos que se
manifiesten, especialmente el que sugiere la posicién socioeconémica. De acuerdo con Sandel (2020),
en La tirania del Mérito, ;Qué ha sido del bien comun?, esto se debe a que la meritocracia se ha instalado
como un modelo social para asignar recompensas a los grupos “ganadores” y condena a los “perde-
dores”. En el sistema educativo chileno, los “ganadores” serian quienes logran ser admitidos via tradi-
cional -mediante las pruebas de seleccidon- a la universidad, mientras que los “perdedores” del sistema
serian aquellos que, deseando ingresar, no pueden hacerlo. No obstante, para la politica PACE, dentro
de este grupo de “perdedores” o perjudicados por la hipotética idea de igualdad en las oportunidades
educativas, existen estudiantes a quienes se les debe premiar porque poseen talento académico y cuali-
dades: “los talentos estéan igualmente distribuidos entre ricos y pobres, en todas las etnias y culturas, por
lo que en todos los establecimientos educacionales hay estudiantes con mérito académico y normal-
mente ellos alcanzan las notas superiores del Ranking” (FP, p. 10).
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“El premio”, para la concepcién de justicia social del PACE, seria la admisién via cupo especial para el
estudiantado que ha demostrado talento académico, sin embargo, este talento se situa retéricamente
en otro contexto: “Permitir el acceso a la Educacién Superior a estudiantes destacados en Educacién
Media provenientes de contextos vulnerables” (TR, p. 4); “se incentivé el acceso, entre otros, de estu-
diantes destacados de contextos socioeconémicamente vulnerables” (CH, p. 3) y “para asegurar la titu-
lacion de estudiantes de sectores vulnerados con alto rendimiento” (p. 1).

Para el PACE, el mérito se evalla en la articulacién de la excelencia y la vulnerabilidad, siendo la resi-
liencia su criterio normativo para la asignacion y distribucion de oportunidades y, aunque la politica no
define lo que comprende como “vulnerabilidad”, el programa se dirige a quienes provienen de colegios
con alto indice de vulnerabilidad escolar (IVE), por lo que refiere a aspectos socioecondmicos, de rendi-
miento y abandono escolar (Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas (JUNAEB), 2022).

Ahora bien, cuando se selecciona al estudiante con talentos y alto IVE en desventaja educativa compa-
rativa y se le ofrece la oportunidad que un sistema injusto y desigual le ha arrebatado, lo que se esta
haciendo, por una parte, es asumir que el sujeto PACE se configura desde el discurso de la carencia y
precariedad, pues desde alli, donde habitan sus iguales, esa persona ha logrado destacarse y superarlos
(OCDE, 2019; Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo, 2016; 2018) y, por otra, legitimar y
tolerar la desigualdad estructural del sistema educativo (Bourdieu y Passeron, 2008; 2009; PNUD, 2017).

La tensidn entre mérito e inclusién en el sistema educativo chileno surgiria en el enfoque predominante
de las politicas de acceso a la educacion superior en Chile no parece contemplar adecuadamente la
diversidad del estudiantado. Esto, dado que el principal mecanismo de evaluacién parala admisién sigue
siendo una prueba estandarizada, la cual refleja las desigualdades preexistentes en el sistema educa-
tivo. Al centrarse en resultados cuantitativos, este sistema reproduce las inequidades sociales y limita el
acceso equitativo a la educacion superior para estudiantes de contextos mas vulnerables (Bernasconi,
2015; Casanova, 2015; Gallardo y Moretti, 2021; Pontificia Universidad Catélica de Chile, 2023).

Equidad

Dado que el sistema educativo chileno asume la segregacion que lo estructura y busca remediarlo,
el PACE se erige como el mecanismo ideal para combatir dicha problemédtica. Si bien las politicas de
accion afirmativa se articulan desde hace algunos anos, el PACE se destaca por aunar la mayor cantidad
de oferta de acceso especial a la educacién superior (MINEDUC, 2021). En tal sentido, este programa
pretende compensar la forma en como el Estado se hace cargo de la exclusién en el acceso a educacién
superior, etapa fuertemente condicionada por el contexto socioeconédmico de la persona postulante:
“busca promover la equidad en el acceso mediante mecanismos que contrapesen el sesgo socioeconé-
mico existente en los requisitos académicos” (TR, p. 4).

El principio de igualdad de oportunidades esta asociado a la idea liberal tradicional de ofrecer estra-
tégicamente aquello que se necesita a quien lo merece, al abogar por el principio de justicia social.
Los resultados sistematicamente peores que obtiene el estudiantado de origen social desfavorecido
implican una problematica para el sistema de admision, pues se estaria excluyendo indirectamente a
las personas jévenes talentosas provenientes de un determinado contexto, violando el principio de la
educacién como derecho y de movilidad social (Gil, 2018; Gil-Llambias et al., 2019).

El programa se sitda retéricamente en una dimensién de equidad y justicia social al ofrecer un “igual
punto de partida” para quienes antes no podian llegar alli; en este caso, para las personas que no
lograban acceder a la universidad. Este accionar supondria la correcciéon de la brecha existente entre
la educacién media y la educacién superior: “disminuir brechas entre el perfil de egreso de educacién
media y el perfil de ingreso a la institucién de educacion superior. En estas también se consideran acti-
vidades que apunten al desarrollo de competencias de gestién personal y de desarrollo de habilidades
socioemocionales” (CT, p. 6).
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III

No obstante, se reconoce que garantizar condiciones igualitarias en e
igualdad formal del sistema, no asegura que la trayectoria vaya a ser recorrida de igual forma, o mucho
menos lograr un mismo objetivo; en otras palabras, apoyar el acceso a la educacién superior no es
garantia de una carrera educativa exitosa (Slachevsky Aguilera y Moreau Rojas, 2021). Con el objetivo de
lograr este propésito, el Programa declara la importancia de contemplar la individualidad:

punto de partida”, es decir, la

Calidad y equidad no solo no son incompatibles sino que son indisociables. Una educacion es de
calidad si ofrece los recursos y ayudas que cada quién necesita para estar en igualdad de condi-
ciones de beneficiarse de las oportunidades educativas y ejercer el Derecho a la Educacién (FP, p. 2).

Cuando se pretende enfrentar la exclusion y discriminacién que ha afectado histéricamente a grupos
en desventaja comparativa, igualar el “punto de partida” puede resultar insuficiente, por lo que, para
propender a una real justicia social bajo criterios de calidad, se necesita ofrecer la totalidad de aquello
que se carece, lo cual implica atender la diversidad en toda su expresién y etapas.

Una vez ingresados a la educacién superior, estar en igualdad de condiciones significa tener a dispo-
sicion las ayudas y recursos necesarios para lograr la integracién y homogeneizacion en cuanto a las
competencias académicas y actitudinales necearias, especialmente a través de la etapa de acompafia-
miento declarado y ofrecido por el Programa, el cual basa su accionar en los procesos de nivelacién e
inclusion.

Inclusion

La inclusién es concebida, generalmente, como la linea de accién para integrar a los grupos social-
mente excluidos, convirtiéndose en un componente fundamental de la educacion como derecho. En tal
sentido, las politicas de accién afirmativa o practicas proinclusién sitdan en el centro de su quehacer el
reconocimiento y valoracién de la diversidad humana, al argumentar que la mixturizacién de los espa-
cios educativos instiga una sociedad culturalmente rica (Duk y Murillo, 2016; Brito et al., 2019; Rodriguez
etal., 2021; Unesco, 2015b; Sisto, 2019): “aumentar la inclusion a fin de propender a un pais mas integrado
social y culturalmente” (CH, p. 2).

El debate sobre la admision diferenciada de estudiantes que no lograron superar los desafios tradicio-
nales del acceso no solo pone en cuestion la eficacia de los mecanismos de identificacién de idoneidad
de perfil académico para la educacion superior, sino también los efectos que la inclusion de estudiantes
con talentos pero vulnerables tendrian sobre los indicadores internos de calidad en las universidades
patrocinantes (Kri et al., 2013).

La situacién actual invita a encontrar estrategias y soluciones para conciliar el derecho a la educacién
con la inclusién, sin comprometer la calidad. Esto implica un doble desafio para las instituciones educa-
tivas: por un lado, romper las barreras de acceso a estudiantes que han sido histéricamente excluidos y,
por otro, promover acciones para que estos estudiantes se adapten al habitus del nuevo campo social
(Gonzélez Sanzana y Arce Secul, 2021; Sanzana, 2018; Bourdieu y Passeron, 2008). Para ello, a continua-
cién se desarrolla el ultimo contenido que este articulo declara sustentar: la politica PACE.
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Gestion institucional

Este ultimo contenido se refiere al quehacer de las instituciones de educacién superior para alcanzar
con altos estandares de calidad, eficiencia y eficacia los objetivos que se ha propuesto, en este caso, un
acceso efectivo a la educacion superior logrando retenerlos con miras a la titulacion:

los mecanismos de articulacion intrainstitucionales para AES deben fortalecer las acciones y servi-
cios de apoyo con miras en la retencién y titulacidon oportuna de los estudiantes PACE en la educa-
cion superior, mediante la integracién funcional de las unidades y actores institucionales clave en
los procesos de induccién, acompanamiento académico, acompafiamiento psicoeducativo y de
monitoreo y seguimiento a la trayectoria académica de los estudiantes (TR, p. 6).

El ejercicio practico de las categorias de educacién como derecho, equidad, inclusiéon y mérito aqui
analizadas, se articulan en las acciones de gestién y administracion que realiza el programa tanto a nivel
escolar como universitario para cumplir con su propdsito.

Dado el contexto de vulnerabilidad, ademas de nivelar académicamente, es importante abordar los
problemas emocionales de las personas estudiantes al enfrentarse a nuevos criterios y niveles de
exigencia (Gil-Llambifas et al., 2019), asi como también, ayudarles a enfrentar las barreras culturales de un
espacio socioeducativo que le es ajeno (Bourdieu y Passeron, 2009): “dispositivos de monitoreo y acom-
pafamiento psicoeducativo que contribuyan a prevenir situaciones de desercién académica, garanti-
zando orientacién en el ambito psicoeducativo y derivacion a instancias correspondientes” (TR, p. 12).

De esta forma, es decir, mediante el apoyo permanente en diferentes esferas, el PACE lograra el acceso
efectivo, retencion y titulacion oportuna de estudiantes meritorios educados en contextos de vulne-
rabilidad. A pesar de que se ha observado la necesidad de sistematizar los procesos de intervencién
y acompanamiento, estos son valorados positivamente entre agentes educativos como mecanismos
que logran estabilizar los indicadores de eficiencia interna de las Universidades patrocinantes (Guerrero
Valenzuela y Rivero Gonzélez, 2022; Abaroa et al., 2018).

CONCLUSIONES

Este articulo de investigacién tuvo como objetivo examinar desde dénde se sitla retéricamente del
PACE en los archivos ministeriales chilenos, a través de un andlisis de contenido de seis registros oficiales.
Este programa, una politica de accién afirmativa implementada desde 2014 hasta la fecha, tiene como
propdsito declarativo restituir el derecho a la educacion superior de estudiantes en situaciéon de vulnera-
bilidad que deseen ingresar a la universidad. Para ello, se ofrece una serie de oportunidades formativas
al estudiantado que han demostrado talento académico, pero que, debido a su situacion de vulnerabi-
lidad social y educativa, no ha logrado acceder a la educacién superior por la via tradicional; es decir,
considerando solo el puntaje obtenido en las pruebas de seleccidn universitaria.

Dado el contexto de segmentacién educativa en Chile y la carencia de evidencia empirica que evalue
al PACE, se ha destacado la importancia de develar empiricamente los significados que subyacen en
el discurso de este programa, asi como de realizar un analisis critico de las tensiones que enmarcan
dicha enunciacién. Este proceso ha permitido articular cinco categorias de contenido: educacién como
derecho, mérito en contextos de vulnerabilidad, inclusién, equidad y gestion institucional.

Aunque este estudio supone un primer acercamiento del analisis retérico de la institucionalidad del
PACE, con él convergen evaluaciones previas de otra naturaleza que también sugieren un impacto limi-
tado de su accionar, especialmente en lo concerniente al acceso a la educacion superior, no asi, a la
calidad de la universidad a la que se ingresa (Cooper et al., 2019). De igual forma, el centro de estudios
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MINEDUC (2015), mediante Focus Group y entrevistas, llega a concluir que existe la necesidad de trans-
parentar los mecanismos de seleccion y enfrentar la falta de informacion sobre el programa, tanto para
los actores como para los colegios y universidades participantes.

En términos especificos, el programa se edifica principalmente sobre una retérica de equidad y justicia
social, no obstante, la realidad practica y empirica, tal como lo reconocen Bock (2019), Brito et al. (2019)
o Casanova (2015), en un contexto privatizado, neoliberal y de calidad segmentada como el chileno,
la limitada dptica de la politica de accién afirmativa en el acceso no restituye el derecho educativo,
sino mas bien tiene efectos compensatorios. Mas aun, el actual sistema de financiamiento basado en
la demanda transversal a todo el sistema educativo presenta el riesgo de reducir la efectividad de esta
inspirada politica social.

Por otra parte, se logré constatar que el sujeto PACE se construye desde la coyuntura discursiva de la
excelenciay la vulnerabilidad, siendo el talento el mecanismo de priorizacién de oportunidades educa-
tivas entre estudiantes vulnerables. De igual modo, detras de la generalizada idea del mérito, se articula
para los grupos mas desfavorecidos el establecimiento de criterios que bien pudiesen ser concebidos
como arbitrarios o injustos, donde solo aquel resiliente dentro de su contexto, es merecedor de la recom-
pensa educativa; subyace la idea en el fondo, no siempre consistente con la realidad practica de que
todas las personas estan teéricamente en condiciones de sobreponerse a la adversidad, desconociendo
la condicionante impronta del origen social y, por tanto, que no todo es cuestién de esfuerzo o perseve-
rancia. Al respecto, los hallazgos aqui sefialados sintonizan con autores como Gallardo y Moretti (2021),
Gessaghi (2019) o Sandel (2020) cuando indican que los sistemas meritocraticos tienden a naturalizar las
desigualdades sociales, al presentar el éxito como una consecuencia exclusiva del esfuerzo individual,
sin reconocer las barreras estructurales que enmarcan el acceso equitativo, perpetuando las inequi-
dades al ignorar las profundas limitaciones impuestas el entorno socioeconémico del estudiantado.

Considerar la igualdad de oportunidades en un contexto tan segmentado como el chileno (Villalobos,
2018) implica reconocer que las oportunidades también generan un conjunto de limitaciones que
escapan al control real de la politica y, en muchos casos, de la posible persona beneficiaria y sus familias.
De ello se deriva la necesidad de que, como interés investigativo, se procure sistematizar los procesos
que envuelven la admision e inclusion de estudiantes con talento provenientes de contextos vulnerados
(Centro de Estudios MINEDUC, 2015).

Aunque existen distintas publicaciones y evaluaciones del programa en Chile que han proporcionado
informacion y evidencia valiosa para su analisis, es importante destacar que una proporcion significativa
de estas valoraciones ha sido realizada por las entidades responsables del PACE. Esta situacién plantea
preocupaciones sobre la posible falta de objetividad y un analisis critico independiente, aspectos esen-
ciales en la evaluacién rigurosa de politicas publicas en educacién. Solo en la medida en que la evalua-
cién de la politica educativa revele también los errores de implementacién, los sesgos cognitivos o las
externalidades negativas derivadas de su ejecucion, sera posible mejorar su eficiencia y eficacia, de
manera que los resultados se alineen cada vez mas con los ideales que la inspiraron.

Las tensiones identificadas entre la enunciacién y el campo de accion real de la politica de accién afir-
mativa en educacién obligan a cuestionar cudl es la verdadera responsabilidad de la politica publica
en Chile y cual es el propdsito de la formacién universitaria. La aparente contradiccidon entre la protec-
cion del derecho a la educacién y la selectividad inherente a la formacion de capital humano avanzado
parece ser, por el momento, mas superficial que real.

En tal sentido, para fortalecer el PACE y superar las limitaciones identificadas, se recomienda poner en
marcha una serie de medidas de acompafamiento donde el Estado garantice la igualdad de oportuni-
dades desde el inicio de la trayectoria educativa y no solo en su fase cilmine, pues una medida compen-
satoria limitada a esta ultima etapa no solo podria resultar ineficiente, sino también ser percibida como
tardia e injusta.
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