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Para llevar a cabo este estudio se realizó la investigación con un enfoque mixto y un di seño de ejecución secuencial, en la fase I
asumió el método estudio de caso y en la fase II asumió el método basado en encuesta.

Los participantes fueron personas directoras de instituciones educativas del Ministerio Educación Pública (MEP), tanto de primaria
como secundaria, pertenecientes a las Dirección Regional de Educación (DRE) Pérez Zeledón, así como DRE San Carlos. Dentro del
proceso de investigación se utilizaron dos técnicas para recolectar la información: grupos focales y encuesta.

El análisis de datos cualitativos obtenidos a partir del grupo focal y procesados por medio de la herramienta Atlas.ti, así como la
infor mación cuantitativa obtenida a partir de la encuesta, cuya herramienta de aplicación (SurveyMonkey®) permitió generar
informes estadísticos por ítem, lo cual facilitó la identificación de los hallazgos más relevantes mediante representaciones gráficas.

Involucramiento y participación activa
La política educativa vigente señala que la gestión educativa deberá considerar
como tarea elemental el involucramiento y la participación activa de la
comunidad, tanto a lo interno como a lo externo de los muros de la institución
educativa. Así, estos lineamientos se constituyen en insumos direc tos para la
formulación y el tratamiento de indicadores, que permitan a las personas
gestoras de la edu cación guiar y monitorear hacia lo esperado con esta política.

Gestión comunitaria
La gestión comunitaria corresponde a la manera en que la entidad educativa se
vincula con la comunidad, toda vez que comprende las necesidades, condiciones
y demandas de esta, para integrar y dar respuestas desde el espacio educativo.
Es el vínculo de institu ción con el entorno.

Comunidad de aprendizaje
Una comunidad de aprendizaje se sustenta en un proceso de desarrollo local y
comunitario en el que se articulan diversas instituciones  que tienen injerencia
en la comunidad para construir un proyecto educativo y cultural que parta de las
necesidades y posibilidades de la comunidad.
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INTRODUCCIÓN

Síntesis y Reflexiones finales
El liderazgo, la mediación y el acompañamiento es
clave por parte de las personas directivas, pero no
resulta suficiente, se requieren indicadores de
desempeño y resultados para evaluar la efecti -
vidad de Juntas de Educación y el Patronato
Escolar.

Es una necesidad trabajar en construir indicadores
que generen información efectiva en la gestión en
sus distintos niveles, orientado a incentivar
autonomía para la resolución de problemas y
respuestas adecuadas al contexto, donde los
directivos escolares establezcan mecanismos de
control y seguimien to para el ámbito comunitario.

Los indicadores educativos tienen que
contextualizarse, de acuerdo con las
características sociales, eco nómicas, culturales de
las instituciones educativas. La persona directora
debe tener la posibilidad de adecuarlos a las
circunstancias del espacio educativo, reflejar sus
necesidades y las características de cada ámbito
comunitario.
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MATERIALES Y MÉTODOS

Del trabajo en los grupos focales en la zona de San Carlos se definieron dos
indicadores: las acciones comunitarias educativas, aquellas que tienen como
objetivo generar espacios de comunicación e in tercambio tendiente a
mejorar las condiciones educativas de los niños/jóvenes, y construir una
retroa limentación cultural mutua, y las acciones referidas a la inclusión
escolar, en la cual se destacan los proyectos educativos entre la institución y
las organizaciones de la comunidad como mecanismo de inclusión, pues
posibilita la pronta visualización de los niños en situación de vulnerabilidad
educativa y a quienes se encuentran fuera de la escuela.

Según opinión de las personas directoras de la región de Pérez Zeledón , el
primer indicador a destacar es vinculación  de los diversos actores
comunitarios, y se  distinguen  tres tipos de actores. 1- los de carácter
formal:  municipalidades y asociaciones de desarrollo, los cuales conforman
un ecosistema institucional que cumple funciones y mandatos legales
concernientes a áreas de interés para los centros educativos. 2-  las
organizaciones de la sociedad civil y el sector productivo (cooperativas y
sector empresarial), en el cual más del 30% de los participantes
consideraron importante tener un fuerte vínculo. 3- organismos
internacionales que no se consideran actores locales por los participantes.

El indicador que mayor participación relativa presenta es el desarrollo y
mantenimiento de la infraes tructura educativa y la gestión de proyectos de
inclusión y promoción educativa. En contraste, el de menos peso es en la
gestión del currículo.
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