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Resumen: En este ensayo se exponen algunos planteamientos en torno al devenir histérico del concepto y fundamen-
tos de la educacion a distancia, con el objetivo de indagar cémo se ha entendido la educacion a distancia segun dife-
rentes teorias y desde su vinculo con las tecnologias de la comunicacién. Para ello se efectud una revision bibliografica
y se seleccionaron textos de reconocidos autores por sus aportes a la reflexion acerca de la educacion a distancia. Un
hallazgo significativo de este ejercicio es que la construccion conceptual de la educacion a distancia y, por ende, de
sus fundamentos pedagdgicos es reciente, aproximadamente hacia la década de 1960, a pesar de que se trata de una
modalidad educativa que tiene sus antecedentes remotos en la invencion de la comunicacion escrita. De ahi que se
concluya que la evolucion histérica de esta modalidad educativa estd asociada al devenir propio de las tecnologias de
la comunicacién y a la manera como estas permiten gestionar la distancia.
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Summary: This essay portraits some of the blueprints concerning the historical path of the concept and the foundations
of distance learning aiming at bringing to light the concept’s different theories and their link with communication
technologies. Therefore, a bibliographical review was carried out to select texts by renown authors on the field that
contributed to the reflection in regard to distance learning and their linked with communication technologies. A
significant finding was to stumble upon the ideia that the conceptual construction of distance learning and hence
its pedagogical foundations are recent approximately in the 1960's; in spite of it having its remote origins long before
the invention of written communication. The conclusions lead to the conviction that the historical evolution of this
education model is linked with the evolution of communication technologies themselves and the way in which they
allow distance to be managed.
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Resumo: Neste ensaio, algumas abordagens séo expostas em torno da evolucao histérica do conceito e dos
fundamentos da educacéo a distancia, com o objetivo de investigar como a educacgao a distancia foi entendida de
acordo com diferentes teorias e a partir de sua ligacdo com as tecnologias de comunicacao. Para este fim, foi realizada
uma revisao bibliografica e foram selecionados textos de autores reconhecidos por suas contribuicbes para a reflexao
sobre educacéo a distancia. Uma descoberta significativa deste exercicio é que a construcao conceitual da educagao
a distancia e, portanto, de seus fundamentos pedagdgicos é recente, aproximadamente por volta dos anos 60, apesar
de ser uma modalidade educacional que tem seus antecedentes remotos na invencédo da comunicacao escrita.
Assim, conclui-se que a evolugéo histérica desta modalidade educativa estd associada a evolugdo das tecnologias de
comunicagao e a forma como estas permitem a gestao da distancia.

Palavras chave: educacéo, educagao a distancia, tecnologias da informacao, pedagogia, aprendizagem

REVISTA INNOVACIONES EDUCATIVAS
Correo: innoveducativas@uned.ac.cr

42

Articulo protegido por licencia Creative Commons



Innovaciones
oA et

Ecdue Revista Innovaciones Educativas/ ISSN 2215-4132 / Vol. 23 / Ndmero 34 / Junio, 2021

INTRODUCCION

La educacién a distancia es hoy una de las modalidades mas relevantes en educacién, debido al cre-
ciente interés, como advierten Simonson, Smaldino & Zvacek (2017), porque en diferentes escenarios
educativos se faciliten formas de aprendizaje que trasciendan la presencia fisica en un salén de clase. Su
auge, también se ha dado por el avance de las tecnologias de la comunicacion y los enfoques que dan
cuenta de sus implicaciones pedagdgicas.

Sin embargo, cuando se trata de determinar lo mas especificamente posible la diferencia entre la edu-
cacion a distancia respecto de la presencial, lo comun es que la reflexion concluya en aspectos como
la presencia fisica, el uso de medios y la capacidad para cubrir las necesidades de un tipo particular de
estudiantes que, por diversas razones, no pueden participar de procesos educativos que ameriten su
presencia prolongada en un determinado espacio, todo ello a través de ciertos recursos técnicos.

Pero esa distincion entre presencia y distancia no resulta ya tan clara en el contexto de la pandemia
provocada por el virus responsable de la COVID-19, cuando muchos de los procesos de educaciéon pre-
sencial se convirtieron en estrategias de ensefianza remota en emergencia cuyo “... objetivo principal
[...] no es recrear un ecosistema educativo robusto, sino mas bien proporcionar acceso temporal a la
instruccién y a los apoyos instructivos de una manera rapida y facil de instalar durante una emergencia
o crisis” (Hodges, Moore, Lockee, Trust y Bond, 2020, p. 17).

A pesar de que no se trate de la construccion de un ecosistema educativo robusto, la aplicacién de tec-
nologias digitales en escenarios educativos que migraron, al menos provisionalmente, de la presenciali-
dad a la enseflanza remota, trae consigo la necesaria revision de lo que la dindmica presencia-distancia
implica en este contexto, sobre todo si se considera que el uso de ese tipo de tecnologias tiene muy
diferentes repercusiones pedagdgicas, segun las modalidades educativas se hayan concebido en sus
origenes para la presencialidad o a distancia (Giacomelli, 2019; Santos-Junior & Monteiro, 2020).

Es decir, no basta con emplear herramientas digitales y virtualizar procesos educativos para convertir un
sistema educativo tradicionalmente presencial, en uno a distancia. Esta ultima modalidad tiene tras de
si una ampilia historia, marcada por teorias, modelos y experiencias que desde hace mas de 70 afos han
coadyuvado en su configuracion.

Asi, la educacién a distancia lejos de ser una respuesta de emergencia a coyunturas educativas adversas,
es una modalidad educativa con caracteristicas y fundamentos propios, los cuales hacia la segunda mi-
tad del siglo XX han sido objeto de una reflexiéon pedagdgica mas sistematica.

En la linea de esas reflexiones, este ensayo tiene el propdsito de indagar cdmo se ha entendido la edu-
cacion a distancia, segun diferentes teorias y desde su vinculo con las tecnologias de la comunicacién.

Para ello, la primera parte del desarrollo propone una breve mirada en torno a diferentes concepciones
de la educacién a distancia, para luego, en su segunda seccion, discutir alrededor de las generaciones
que han permitido comprender el devenir de esta modalidad educativa. Las reflexiones finales de este
ensayo ofrecen una sintesis de tono mas interpretativo, a partir de los argumentos que se esbozan a lo
largo del recorrido tedrico e histérico que se efectud.
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DESARROLLO

La modalidad de educacion a distancia: dinamica de una concepcion
en perpetuo cambio

Los mas remotos origenes de lo que hoy se conoce como educacién a distancia se pueden ubicar desde
la aparicion de las primeras formas de escritura, paso fundamental dado por la humanidad para plasmar,
mas alla de la oralidad, experiencias y conocimientos que podian ser compartidos entre personas que
no moraban en un espacio geografico o un momento temporal comun. Desde entonces, la educacién
en general y la que se desarrolla a distancia en particular, ha evolucionado de acuerdo con transforma-
ciones tecnoldgicas que introducen a cada avance suyo formas mas sofisticadas de interaccién humana
(Wedemeyer, 1981).

La educacién a distancia por su insoluble vinculo con las tecnologias de la comunicacién, y el devenir
de estas a través de la historia, ha experimentado significativos cambios que se reflejan, primero en la
interaccidn entre los sujetos que participan de ella, y en consecuencia, se reflejan luego en la forma de
concebir a los sistemas educativos erigidos seguin esta modalidad educativa.

El tema en si no es nuevo. Los primeros intentos por concebir qué es la educacion a distancia tuvieron
como principal referencia el papel de los medios de comunicacién: desde las implicaciones educativas
de la instruccién por correspondencia que emergié hacia mediados del siglo XIX, pasando por el de-
bate planteado hacia 1983 por Richard Clark (citado por Kirkwood, 2013), para quien los medios eran
solamente vehiculos para almacenar o enviar informacién, pero cuyos efectos en el aprendizaje eran,
aparentemente, nulos, hasta las criticas que Kozma (1991) dirigié contra Clark al formular que los medios
tecnoldgicos si tienen un alto impacto en los procesos de aprendizaje.

Quiza el antecedente educativo que mejor se identifica como una de las primeras expresiones de la edu-
cacion a distancia fue la compafiia Pitman Training, la cual desde mediados del siglo XIX en Inglaterra
inaugurdé una forma de instruccién via correo postal, en la cual se capacitaba a personas interesadas en
aprender taquigrafia. Mas adelante, hacia 1878 el obispo John H. Vincent, funda el Chautauqua Literary
and Scientific Circle, instancia con sede en Nueva York que ofrecia procesos educativos por correspon-
dencia (Moore & Kearsley, 2012).

Desde entonces, se popularizé la oferta de procesos instruccionales por correspondencia enfocados,
principalmente, en la formacién de competencias especificas para el desempefo de personas en labo-
res técnicas requeridas por diferentes centros de trabajo de la época.

Sin embargo, fue a lo largo del siglo XX, sobre todo a partir de la década de 1960, con el aumento de la
presion sobre los sistemas educativos presenciales, que mostraban grandes falencias para atender las
necesidades educativas de sectores poblacionales crecientes y en evidente desigualdad respecto de
las clases mas favorecidas que si accedian a los espacios de formacién, cuando la educacion a distancia
emergié como una alternativa viable para democratizar el alcance de diferentes programas educativos
(Garcia Aretio, 1999); quiza hasta ese momento nunca se habia pensado en la distancia como un factor
pedagdgico en general.

Desde entonces se han concebido diferentes definiciones de la modalidad denominada educacién a
distancia, la mayoria de las cuales enfatizan aspectos como: la no-presencialidad en la interaccién do-
cente-estudiante, el recurso a herramientas tecnoldgicas como vehiculo medular del proceso de ense-
Aanza-aprendizaje, la relevancia del individuo en su propia formacion y la configuracion de estilos de
comunicacion bidireccional (Garcia Aretio, 1987).
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En especifico, los primeros intentos por definir, de manera mas precisa, qué era y qué implicaba educar
a distancia estuvieron marcados por la necesidad de trascender la simplista denominacién de “estudios
por correspondencia”, para abrir la discusion académica en torno a las implicaciones pedagdgicas que
se abrian con esta modalidad de estudios.

En ese sentido, se reconoce al pedagogo estadounidense Charles Wedemeyer como el precursor de
esas primeras formulaciones conceptuales de la educacién a distancia, a través de su nocién de estudio
independiente. En efecto, Wedemeyer (citado por Diehl & Cano, 2019) sostenia una concepcién de estu-
dio independiente en la cual se recalcaba el papel del estudiantado:

... in which teachers and learners carry out their essential tasks and responsibilities apart from one
another, communicating in a variety of ways, for the purposes of freeing internal learners from inap-
propriate class pacings or patterns, or providing external learners opportunity to continue learning
in their own environments (p. 19).

Es decir, Wedemeyer ofrecia una perspectiva centrada no solo en el problema de la distancia fisica entre
docentes y estudiantes como parte del aprendizaje, sino, ademas, en una visién quiza cercana a los pos-
tulados de la Escuela Nueva, preconiza una educacion mas acorde a las potencialidades y al contexto en
que se desarrolla el sujeto aprendiente.

El acento un tanto individualista de esas primeras concepciones formuladas por Wedemeyer serian
complementadas, mas adelante, por la propuesta de tedricos como Borje Holmberg (1983; 1995; 2003),
educador de origen sueco, quien destacaba ya hacia la década de 1960 la relevancia de los medios de
comunicacion electronicos en el contacto entre docentes y aprendices, en buena medida retomé los
aportes de Wedemeyer en torno al estudio independiente para dar un paso mas e incluir la interaccion
comunicativa entre docentes y estudiantes en la conversacién didactica guiada.

Con esto, Holmberg (1983) apostaba por entender que la educacion a distancia emergia como una mo-
dalidad particularmente 6ptima para aplicar formas de interaccién que se podian ver como una conver-
sacion guiada en forma didactica, la cual suponia que

... the character of good distance education resembles that of a guided conversation aiming at lear-
ning and that the presence of the typical traits of such a conversation facilitates learning. The dis-
tance-study course and the non-contiguous communication typical of distance education are seen
as the instruments of a conversation-like interaction between the student on the one hand and the
tutor counsellor of the supporting organization administering the study on the other. There is cons-
tant interaction (‘conversation’) between the supporting organization (authors, tutors, counsellors),
simulated through the students' interaction with the pre-produced courses and real through the
written and/or Telephone interaction with their tutors and counsellors (p. 114).

El transito desde una concepcién del estudio independiente hacia esta perspectiva en la cual se enfatiza
la conversacion guiada como estrategia diddctica, representaria un viraje significativo apuntalado por
las tecnologias de la comunicacién disponibles para la época, en especial en el uso masivo de la tele-
fonia fija; pues brindaba la oportunidad de una interaccién docente-estudiante bastante mas dindmica
que la provista por la correspondencia.

Incluso, es plausible afirmar que esa nocién de “conversaciéon guiada” con fines didacticos elaborada
por Holmberg, representa un elemento pedagdgico que permanece vigente hasta hoy en la educa-
cién a distancia, amplificada gracias a las nuevas rutas de comunicacion que ofrecen las tecnologias
digitales y el uso intensivo de diferentes redes sociales, asi como las perspectivas de ulteriores modelos
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pedagdgicos como la del “didlogo mediado” propuesto por el reconocido pedagogo espafol Lorenzo
Garcia Aretio (2008; 2012).

AUn mas, se trataria, mutatis mutandis, de una concepcién precursora de las reflexiones que otros au-
tores, como el argentino Mario Kaplun (1998) y su tesis de la educacién comunicativa, esbozarian en
relacion con las repercusiones pedagdgicas de la comunicacion.

También hacia los afos 60 del pasado siglo, el educador aleman Otto Peters postulé una visién “indus-
trializada”, la cual procuraba observar en la educacién a distancia un proceso objetivo tendiente a una
planificacién estandarizada y racionalizada, sustentada en la tecnologia como puntal de metas pedagé-
gicas a gran escala, susceptibles entonces de masificacién y, por ende, de ofrecerse como un producto
comercial, en un modelo que apuntaba a emular la produccién incluso en la era postindustrial (Peters,
1993; 2002).

Como era de esperar, el ascendiente neofordista de la industrializacién educativa propuesta por Peters,
desencadené variadas criticas (Costa & Aquino, 2011), sobre todo dirigidas a la aplicacidn acritica en
la educacion de l6gicas de produccion pensadas para las grandes industrias y la maximizacién de sus
procesos; no obstante, ha significado la revisién de una teoria que en criterio de diferentes autores, ain
puede ofrecer un marco valido para comprender las implicaciones pedagdgicas y econémicas de la
educacién a distancia en la era de las sociedades del conocimiento (Zawacki-Richter, 2019).

Posterior a la década de 1970, se retoman las significativas transformaciones gestadas en lo pedagdgico
por las teorias cognitivas, Michael Grahame Moore formulé una perspectiva de la educacién a distancia
que evolucion6 hacia la denominada teoria de la distancia transaccional, la cual enfatiza el rol del didlo-
go, la autonomia del estudiantado y la estructura de los disefios académicos como bases de la interac-
cién (de ahi la nocién de transaccion entre sujetos) y fundamentos de la educacion a distancia. El propio
Moore (2019) explica que

Thus, the “transaction” in distance education is the interplay of the behaviors of teachers and lear-
ners in environments in which they are in separate places and have to communicate through a
technology. It is this separation between learners and teachers that necessitates special “patterns
of behavior” in how content and teaching are organized in courses and programs —that is their
structure— and special “patterns of behavior” in how teachers interact with learners when using
communications technologies in the tasks of creating knowledge -that is, through dialogue (p. 33).

Asi, una efectiva interaccion, apuntalada por el didlogo y reforzada desde una estructura curricular 6p-
tima permitird que la distancia transaccional sea minima. Ademas, Moore ha advertido que su teoria de
la distancia transaccional se puede ver enriquecida con algunas mas recientes formulaciones pedagé-
gicas, como la nocién de “ensenanza personalizada” y su énfasis en la autonomia del estudiantado, o
el papel de las actuales tecnologias digitales al proporcionar nuevos escenarios para la promocion de
interacciones dialdgicas, que derivarian en estrategias como el denominado blended learning, o su ver-
sion mas especifica, el flipped classroom como estrategia didactica, desde la cual la estructura curricular
se abre a una mas efectiva flexibilizacién de lo estructural-curricular.

Las voces criticas hacia la teoria de la distancia transaccional de Moore han reprochado el concepto de
didlogo que ofrece; pues profundiza en términos de la interaccion estudiante-estudiante en un grupo de
aprendizaje (Gorsky & Caspi, 2005; Reyes, 2013), o las falencias para dar cuenta, satisfactoriamente, de las
implicaciones que tendria la comunicacion sincrénica en la autonomia del estudiantado (Fallon, 2011).

Por otra parte, la teoria de la equivalencia postulada originalmente por Simonson y Schlosser hacia fi-
nales de la década de 1990, se puede entender como heredera de las teorizaciones sobre el aprendizaje
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individual que se remontan a autores como Wedemeyer y su propuesta del estudio independiente o las
perspectivas en torno a la comunicacién educativa en Holmberg.

En el caso de la teoria del estudio independiente de Wedemeyer, por ejemplo, coincide en el énfasis
puesto en la adaptacion de los procesos de aprendizaje a las condiciones individuales de cada estu-
diante, sobre todo a la adaptacion de recursos pedagdgicos y métodos que sean efectivos para que
el estudiantado pueda aprender a su propio ritmo (Simonson, Zvacek & Smaldino, 2017; Diehl & Cano,
2019). Y en ese sentido, se trata de una teoria que coincidiria con la ya clasica definicién de estudio inde-
pendiente brindada por Moore (1977):

Independent Study is any educational programme in which the learning programme occurs sepa-
rate in time and place from the teaching programme, and in which the learner has an influence at
least equal to the teacher in determining goals, resources, and evaluation decisions (p. 11).

Sin embargo, resulta posible también hallar en ella vestigios de algunas de las ideas de la teoria de la
interaccion y la comunicacién de Holmberg, sobre todo a partir de la reformulacién que este autor hi-
ciera hacia mediados de la década de 1990, cuando advirtié de la relevancia que conlleva reconocer la
heterogeneidad del estudiantado, la libertad de eleccién y la independencia con que podrian organizar
sus estudios y el aprendizaje en profundidad que se puede alcanzar de manera individual (Simonson,
Zvacek & Smaldino, 2017; Diehl & Cano, 2019).

Asimismo, otras perspectivas como la sintesis tedrica ofrecida por Hilary Perraton, empatan con la pers-
pectiva de la equivalencia, o al menos comparten una perspectiva pedagdgica que puede denominarse
pragmatica, en tanto que se brinda un especial énfasis al uso de cualquier medio de aprendizaje en
tanto este sirva para una comunicacion y un aprendizaje efectivos (Simonson, Zvacek y Smaldino, 2017).

De forma sintética, la idea central de la teoria de la equivalencia consiste en que diferentes experiencias
de aprendizaje se tornan equivalentes, si los resultados de aprendizaje que se consiguen en una u otra
son los mismos y de similar calidad sin importar el entorno en el que se lleven a cabo.

La consecuencia de esta idea basica radica en que, para la teoria de la equivalencia, los aprendizajes
del estudiantado a distancia deben ser equivalentes a los de cualquier otro estudiante de sistemas pre-
senciales (local students). En otras palabras, deben proporcionarse experiencias de aprendizaje equiva-
lentes, pero no idénticas, a cada estudiante, ya sea en un sistema presencial o a distancia. Por ello, se
esperaria que el estudiantado, de acuerdo con sus caracteristicas individuales, acceda a estrategias de
instruccion diferenciadas pero equivalentes; es decir, se adapten a sus caracteristicas pero que no impli-
guen un desigual acceso a los recursos pedagdgicos y menos aun a una diferencia en la calidad. De ese
modo, se garantizaria que “If the distance education course is effectively designed and equivalent expe-
riences are available, then potential learners will reach the course’s instructional objectives” (Simonson,
Zvacek y Smaldino, 2017, p. 50).

La logica de esta equivalencia deriva de la idea de que el estudiantado y el profesorado en un sistema a
distancia no estan presentes en un mismo espacio y pueden no realizar actividades sincrénicas, por lo
cual el aprendizaje se efectia por medios tecnoldgicos que han de permitir diferentes combinaciones
de la ecuacion lugar y tiempo.

Este repaso en torno a las diferentes perspectivas sobre la educacién a distancia atestigua que la re-
flexién pedagdgica alrededor de esta modalidad educativa ha cambiado en el tiempo, conforme los
recursos tecnolégicos ofrecen nuevas posibilidades para establecer procesos de aprendizaje que no se
limitan a situaciones geograficas o temporales restringidas.
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Sin embargo, de acuerdo con la definicién brindada por Schlosser & Simonson (citados por Simonson,
Smaldino & Zvacek, 2017) quienes entienden esta como una modalidad educativa formal y fundamen-
tada a nivel institucional “... where the learning group is separated, and where interactive telecommu-
nications systems are used to connect learners, resources, and instructors” (p. 6), se puede afirmar que la
educacién a distancia ha estado histéricamente compuesta por tres elementos clave: la relaciéon que se
establece entre docentes y estudiantes, la interactividad facilitada por las tecnologias de comunicacion
vigentes y las experiencias de aprendizaje que amalgaman el proceso educativo.

Dinamicas tecnoldgicas y su impacto en la educacion a distancia

Como se ha mencionado en diferentes momentos de este ensayo, las concepciones en torno a la edu-
cacioén a distancia son constructos pedagdégicos formulados a propoésito de las interacciones que se
pueden dar en esta modalidad, pero también son fruto del propio avance de las tecnologias de la comu-
nicacién que, en diferentes momentos, han propiciado determinadas formas de relacién entre sujetos
cuya distancia fisica deja de serlo en virtud de la cercania que virtualmente ofrecen esas tecnologias.

Asi, se puede identificar también distintas perspectivas en torno a las implicaciones pedagdgicas de la
educacion a distancia a lo largo del tiempo, en la cual se enfatiza la dinamica dada entre sujetos, medios
de comunicacién y experiencias de aprendizaje en diferentes momentos histéricos.

En ese sentido, de acuerdo con Moore & Kearsley (2012, pp. 23-44), la evolucién de la educacion a dis-
tancia ha estado marcada por avances tecnoldgicos que traen aparejadas nuevas formas de entender
la dindmica educativa en si, con lo cual se perciben distintas “generaciones” dentro de esta modalidad
educativa.

Cuando antes de la segunda mitad del siglo XX se sentaban las bases de la reflexiéon pedagdgica alre-
dedor de la educacién a distancia, con perspectivas como la de Wedemeyer y su enfoque en el estudio
independiente, se asistia a un entorno histérico que aun podia identificarse como parte de la primera
generacién de la educacién a distancia, caracterizada por la comunicacién via correspondencia y se
atisbaban resabios de una concepcién meramente instruccional del aprendizaje, en la cual el vinculo
entre docente y aprendiz tendia a la unidireccionalidad. En ese sentido, los aportes de Wedemeyer re-
presentaron un paso audaz al resaltar la autonomia del estudiante y la necesidad de maximizar sus capa-
cidades, antes que limitarlo al papel de un receptor pasivo de contenidos transferidos via correo postal.

Sin embargo, la comunicacion posibilitada por los medios vigentes en esa época restringia, hasta cierto
punto, que la interaccion entre docente y estudiante fluyera de manera dialdgica, de ahi que la autono-
mia estudiantil fuera puesta como base del andamio que permitiria a la persona discente ascender hasta
los nuevos conocimientos.

La segunda generacién, que puede datarse hacia la década de los 70 del pasado siglo, implicé una
maximizacion de las comunicaciones, gracias a los avances tecnolégicos que popularizaron el acceso a
medios como la radio, la televisién, asi como la diversificacién de los medios impresos; todo ello redun-
do en una perspectiva desde la cual se atendi6 la actividad cognitiva del sujeto aprendiente, de paso,
permitié una comunicaciéon con matices mas bidireccionales entre docentes y estudiantes.

Asi, la distancia como brecha espacial y temporal tendia a estrecharse y propuestas como la conver-
sacion didacticamente guiada de Holmberg se mostraban particularmente fecundas, en un escenario
histérico en el cual la comunicacidn sincrénica era ya una realidad.

Mas adelante, la denominada tercera generacion de la educacién a distancia se caracterizé por la apari-
cién, hacia finales de 1980, de las primeras computadoras, hito tecnolégico que, aunado a la ya masiva

REVISTA INNOVACIONES EDUCATIVAS
Correo: innoveducativas@uned.ac.cr

Articulo protegido por licencia Creative Commons

-



Innovaciones
oA et

Ecdue Revista Innovaciones Educativas/ ISSN 2215-4132 / Vol. 23 / Ndmero 34 / Junio, 2021

difusion televisiva, propicié una dindmica mucho mads interactiva y comunicativa, que redundé en la
configuracién de tesis sobre la educacion en general y la que se impartia a distancia en especial, sobre
el rol activo tanto del docente como del discente en el aprendizaje. Con ello, los enfoques pedagdgicos
sustentados en el constructivismo avanzaron rdpidamente y la comunicacién como factor pedagdgico
ocupd un lugar mas significativo en las reflexiones de diferentes especialistas involucrados en procesos
educativos a distancia.

Y para finales de 1990 e inicios del siglo XX, la llegada de la internet maximizé las posibilidades que desde
al menos una década atrés ya se estaban fraguando, y con ello se pasé a la denominada cuarta generacion
de la educacién a distancia, en la cual el estudiante, idealmente, no solo se torna constructor de cono-
cimientos, sino ademas deviene intérprete activo de formas de aprendizaje que, mediadas por la figura
docente, deben ser significativas. Se recalca, entonces, la triada que propuso Moore en su teoria de la dis-
tancia transaccional y en las posteriores reformulaciones hechas por otros autores: el didlogo como factor
clave en la comunicacién pedagdgica, la estructura en el disefio de procesos educativos mas versatiles y,
en medio, la preponderancia de la autonomia como espacio para la accién del sujeto cognoscente.

Finalmente, la quinta denominada generaciéon de la educacién a distancia, que se gesta desde principios
del siglo XXI hasta hoy, se muestra como un momento en el cual, quizd mas que nunca, esta modalidad
educativa se torna en una alternativa preponderante, al ofrecer la oportunidad de procesos pedagé-
gicos mas dindmicos, en los cuales se integran las nuevas tecnologias digitales con el ideal de sujetos
cognoscentes interactivos, capaces incluso de producir y gestionar contenidos propios, y la persona do-
cente se transformaria también en una especie de mediador-editor de los productos del estudiantado.

Dentro de este Ultimo escenario histérico, se incuba la aparicion de la inteligencia artificial y quizé anun-
cie el advenimiento de una nueva generacién, la sexta, en la educacién a distancia. Lo que esa nueva
fase augure para esta modalidad educativa esta aun por verse, pero ciertamente tanto el rol de la perso-
na docente como el del estudiantado se veran afectados por las condiciones pedagdgicas que se logren
articular en un nuevo escenario.

Ademas, como se anot6 al principio, si un escenario de emergencia como el generado con la pandemia
provocada por el virus responsable de la COVID-19 ha obligado a los sistemas educativos presenciales
a migrar, de manera transitoria, hacia experiencias de educacion remota, en ello se puede observar una
tendencia que, quizd en el largo plazo, haga de la educacién a distancia una via mas que alternativa
para, a veces, los excesivamente tradicionales entornos de educacion presencial.

Ese escenario conlleva, claro estd, a nuevos retos y nuevas oportunidades no solo para la aplicacion de
modalidades educativas a distancia sino, ademas, para la siempre necesaria reflexion pedagdgica que
permita novedosas vias para concebir la educacion a distancia y sus diferentes componentes, de cara
a un futuro en el que los avances en las tecnologias de la comunicacién permitan entender la distancia
como una forma de cercania pedagdgica.

SINTESIS Y REFLEXIONES FINALES

Efectivamente, como se sugiere al final de la seccion anterior, es tarea perentoria la busqueda de nuevas
reflexiones y andlisis capaces de dar cuenta de las caracteristicas particulares de la educacion a distancia
en el contexto de las nuevas herramientas tecnolégicas y los mas contemporaneos procesos de comu-
nicacion; pues no se debe perder de vista que este tipo de andlisis supeditados a la innovacién técnica,
la mediacion desde herramientas tecnoldgicas, puede resultar vacio sin una reflexién que inquiera por
los fundamentos antropoldgicos, epistemoldgicos, en fin, filoséficos de la distancia en la educacion.
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Ello implica que se deba avanzar sobre la reflexidon profunda en torno a la forma en que la relacién do-
centes y estudiantado consigue hacer efectiva la riqueza de los procesos educativos, en términos de una
mediacion comunicativa capaz de promover la interactividad dialdgica, para parafrasear la propuesta
de Moore, y permita consolidar el derecho a la educacion desde la modalidad a distancia (Rama, 2019).

Como se ha propuesto en este ensayo, la evolucién histérica de la educacién a distancia ha estado fuer-
temente asociada al devenir propio de las tecnologias de la comunicacién y, por ello, es una parte funda-
mental de su propia evolucién identificar como esas tecnologias permiten gestionar la distancia como
factor pedagdgico.

Las diferentes teorias analizadas aqui emergieron en consecuencia con ese desarrollo tecnoldgico, y aun-
gue podrian ser valoradas como fruto de un contexto historico muy especifico, no deja de ser referentes
validos para la reflexion pedagogica que hoy se requiere. Por ejemplo, las ideas seminales de tesis como la
del aprendizaje independiente ;no estan presentes en propuestas como las teorias de la autorregulacién
y suinflujo en procesos educativos a distancia? O la industrializacion planteada por Peters, jacaso no sigue
siendo un dilema siempre presente cuando se trata de gestionar la educacion a distancia?

Como sea, la educacion a distancia ha estado presente desde las primeras formas de educacién, aunque
la definicién de sus caracteristicas particulares es relativamente reciente, al identificarse las primeras
formulaciones tedricas especificas hacia la década de 1950. Eso implica, por una parte, un espacio de
reflexion conceptual abierto a las nuevas formulaciones que se fragiien al calor de los avances tecnolé-
gicos, pero sin dejar de lado la dimensién pedagdégica que comporta.

En ese sentido, la configuracion tedrica de la educacion a distancia deviene en una constante sintesis
dialéctica entre los aportes conceptuales del pasado, y las exigencias que las nuevas formas de comu-
nicacion traen consigo, en el marco de interacciones pedagdgicas que sin duda estan marcadas por el
uso de los diferentes medios digitales disponibles en los albores de esta segunda década del siglo XXI.

REFERENCIAS

Costa, A. & Aquino, M. (2011). Industrializacdo do ensino e politica de educacdo a distancia. Ciéncia em
Movimento. XI11(26):41-51.

Diehl, W. & Cano, L. (2019). Charles A. Wedemeyer and the first theorists. In M. Moore. & W. Diehl (Eds.).
Handbook of Distance Education, pp. 19-31. New York, USA: Routledge.

Fallon, G. (2011). Making the Connection: Moore's Theory of Transactional Distance and Its Relevance
to the use of a Virtual Classroom in Postgraduate Online Teacher Education. Journal of Research
on Technology in Education. 43(3):187-2009.

Garcia Aretio, L. (1987). Hacia una definicion de educacion a distancia. Boletin informativo de la
Asociacién Iberoamericana de educacion Superior a distancia. 4(18):1-4.

Garcia Aretio, L. (1999). Historia de la Educacion a Distancia. RIED. 2(1):8-27. https://doi.org/10.5944/
ried.2.1.2084

Garcia Aretio, L. (2008). Didlogo didactico mediado. Boletin Electrénico de Noticias de Educacion a
Distancia, junio. Madrid, Espaia: Universidad Nacional de Educacion a Distancia.

Garcia Aretio, L. (2012). El didlogo didactico mediado en educacién a distancia. Contextos Universitarios
Mediados. 34(12).

Giacomelli, J. (2019). Tecnologia e ensino a distdncia: implicagdes, possibilidades e limites (do aprender e do
ensinar). (Dissertacdo de Mestrado em Educacgéo nas Ciéncias para a obtencédo do Titulo de Mestre
em Educacéo nas Ciéncias). Universidade Regional do Noroeste do Estado do Rio Grande do Sul.

REVISTA
Correo: innoveducativas@uned.ac.cr

Articulo protegido por licencia Creative Commons



Innqva‘ciones
el s
cOUCe

Revista Innovaciones Educativas/ ISSN 2215-4132 / Vol. 23 / Ndmero 34 / Junio, 2021

Gorsky, P. & Caspi, A. (2005). A critical analysis of Transactional Distance theory. The Quarterly Review of
Distance Education. 6(1):I-11.

Hodges, C., Moore, S., Lockee, B., Trust, T. y Bond, A. (2020). La diferencia entre la ensefianza remo-
ta de emergencia y el aprendizaje en linea, en P. Neira, C. Rodriguez y J. Villanueva (comps.).
Ensefianza remota de emergencia: textos para la discusién, pp. 12-22. Lima, Pert: Th elLear-
ning Factor. Recuperado de http://www.educaccionperu.org/wp-content/uploads/2020/04/
Ensen%CC%83anza-Remota-de-Emergencia-Textos-para-la-discusio%CC%81n.pdf

Holmberg, B. (1983). Guided didactic conversation in distance education. In D. Sewart, D. Keegan &
B. Holmberg (Eds.). Distance education: International perspectives, pp. 114-122. London, England:
Croom Helm.

Holmberg, B. (1995). The Sphere of Distance-Education Theory Revisited. ZIFF Papiere 98. Hagen,
Germany: FernUniversitat.

Holmberg, B. (2003). Distance Education in Essence. An overview of theory and practice in the early twenty-
first century. Oldenburg, Germany: Bibliotheks-und Informationssystem der Carl von Ossietzky
Universitat Oldenburg.

Kaplun, M. (1998). Una pedagogia de la comunicaciéon. Madrid, Espafia: Ediciones de la Torre.

Kirkwood, A. (2013). Media are “mere vehicles” - Under-substantiated claims from comparative studies.
A review of Richard E. Clark (ed.) Learning from Media: Arguments, Analysis, and Evidence. Open
Learning. 28(2):153-163.

Kozma, R. (1991). Learning With Media. Review of Educational Research. 61(2):179-211.

Kozma, R. (1994). Will media influence learning? Reframing the debate. Educational Technology
Research and Development. 42(2):7-19.

Moore, M. (1977). On a Theory of Independent Study. Ziff Papiere. (16):1-27.

Moore, M. (2019). The Theory of Transactional Distance. In M. Moore. & W. Diehl (Eds.). Handbook of
Distance Education, pp. 32-46. New York, USA: Routledge.

Moore, M. & Kearsley, G. (2012). Distance Education: A Systems View of Online Learning. California, USA:
Wadsworth.

Peters, O. (1993). Distance education in a postindustrial society. In Keegan, D. (ed.). Theoretical princi-
ples of distance education, pp. 39-60. New York, USA: Routledge.

Peters, O. (2002). Distance education in transition. Developments and issues. Oldenburg, Germany:
Bibliotheks-und Informationssystem der Carl von Ossietzky Universitat Oldenburg.

Rama, C. (2019). Politicas, tensiones y tendencias de la Educacién a Distancia y virtual en América
Latina. Salta, Argentina: Ediciones Universidad Catdlica de Salta.

Reyes, J. (2013). Transactional Distance Theory Is It Here to Stay? Distance Learning. 10(3):43-50.

Santos-Junior, V. & Monteiro, J. (2020). Educacdo e COVID-19: as tecnologias digitais mediando a
aprendizagem em tempos de pandemia. Revista Encantar - Educagéo, Cultura e Sociedade. 2, ja-
neiro-dezembro, 01-15. Disponivel em https:/www.revistas.uneb.br/index.php/encantar/article/
view/8583

Simonson, M., Smaldino, S. & Zvacek, S. (2017). Teaching and Learning at a Distance. Foundations of
Distance Education. North Carolina, USA: Information Age Publishing.

Wedemeyer, C. (1981). Learning at the Back Door, Reflections on NonTraditional Learning in the Lifespan.
Winsconsin, USA: The University of Winsconsin Press.

Zawacki-Richter, O.(2019). The Industrialization Theory of Distance Education Revisited. In Jung, I. (ed.).
Open and Distance Education Theory Revisited. Implications for the Digital Era, pp. 21-19. Gateway
East, Singapore: Springer.

REVISTA INNOVACIONES EDUCATIVAS
Correo: innoveducativas@uned.ac.cr

!

Articulo protegido por licencia Creative Commons

Reflexiones y experiencias educativas para la innovacién



