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Educación en tiempos de pandemia: estrategias  
para la mejora de los procesos educativos en el contexto universitario

En un contexto inédito como lo es la pandemia, con repercusiones a nivel planetario, 
en todos los ámbitos de la vida humana, desde la Revista Innovaciones Educativas les 
ofrecemos un número especial, por medio del cual nos acercamos a las realidades ex-
perimentadas en diferentes escenarios de la educación durante la pandemia por el virus 
responsable de la COVID-19.

En primer lugar, obliga el entero agradecimiento por un lado a todas las personas autoras 
que nos dignan con sus contribuciones en este número especial y, por otra parte, a uste-
des, fieles lectores, para quienes nuestra revista tiene razón de existir.

En este número especial hemos ampliado el tipo de contribuciones; por lo tanto, se ofre-
ce una selección de trabajos académicos bajo el formato de editorial científico, artículo, 
ensayo y sistematización de experiencias, los cuales someramente describiremos en las 
siguientes líneas.

Nuestro primer trabajo lo constituye el aporte de Daniel Prieto Castillo, quien con un itine-
rario superior a tres décadas de práctica de mediación pedagógica en espacios educati-
vos formales y no formales, con énfasis en actividades de promoción y acompañamiento 
del aprendizaje en sistemas presenciales y a distancia, nos plantea que en tiempos de 
pandemia, aun cuando podamos superar lo que significa la apropiación de recursos tec-
nológicos, el reto más importante se centra en trascender las carencias pedagógicas.

Seguidamente, Antonio Bartolomé Piña en su ensayo titulado “Cambios educativos en 
tiempos de pandemia”, nos alerta sobre las brechas que supone la coexistencia de una 
sociedad en red y una universidad tradicional, así como los cambios que se tornan insos-
layables para la universidad.

Por su parte, Jesús Salinas Ibáñez nos aporta un documento en el cual –con gran clari-
dad– expone algunas debilidades del sistema educativo que se han manifestado en el 
contexto de la pandemia y enfatiza sobre la necesidad de orientar esfuerzos hacia un re-
diseño radical de la enseñanza, así como una reinvención de la carrera docente en la cual, 
entre otros aspectos, se incorpore el desarrollo de la competencia digital.

Albert Sangrà Morer expone como el carácter imprevisto de la pandemia obligó a los 
sistemas edcuativos del mundo a recurrir a soluciones virtuales y hace énfasis en la ne-
cesidad de aprovechar la coyuntura para generar modelos educativos híbridos que per-
mitan transitar entre momentos presenciales y momentos no presenciales del proceso 
educativo.
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En ese mismo sentido, Álvaro H. Galvis nos ofrece un escrito en donde alude a la vertiginosidad del cambio para 
la educación, esto ha implicado la utilización de Tecnologías Digitales (TD) para apoyar procesos educativos y 
la gestión durante la pandemia. A la vez que plantea la necesidad de aprovechar la coyuntura para propiciar 
transformación educativa mediada con TD, la cual involucre las dimensiones educativa, tecnológica, organiza-
cional y cultural.

En otro orden de ideas, Leonel Ángel Carlini López nos expone la manera en que la pérdida de los formatos 
educativos tradicionales impulsó el rediseño de la tríada didáctica debido a la virtualidad y cómo esa ruptura 
configuró al aula virtual como una legalidad democratizadora, en donde el personal docente se enfrenta al 
desafío de recuperar la pulsión epistemofílica.

En cuanto a los aportes del formato de ensayo, Ana Cristina Umaña Mata realiza una presentación general de 
algunas de las principales oportunidades y retos del modelo educativo a distancia; ofrece este modelo como 
una de las opciones educativas con mayores posibilidades de desarrollo a nivel latinoamericano, ante las condi-
ciones derivadas de la crisis sanitaria.

Sobre ese mismo eje temático, Ana Griselda Díaz aporta una reflexión sobre la enseñanza universitaria y la ne-
cesidad de incluir nuevos contenidos y formas de enseñanza con cara a escenarios profesionales cambiantes e 
inciertos. 

En un orden más filosófico, Oscar Eligio Villanueva Gutiérrez y Leticia Isabel López López proponen una re-
flexión acerca del determinismo y la libertad como marco para pensar la pandemia producida por la COVID-19 
en las tres condiciones del ser humano: sujeto, persona e individuo. Desde la perspectiva de estas personas au-
toras es posible mejorar el sistema educativo en tiempos de reformas educativas y de pandemia, solamente si el 
sistema determinista admite que necesita la profesionalidad del docente para trabajar la integración curricular 
y pedagógica, las Tecnologías de la Información y la Comunicación (TIC) y las prácticas académicas colectivas. 

En cuanto a la sistematización de experiencias, Laura Sánchez Calvo, Alfonso Rey Corrales, Priscilla Morales 
Córdoba, Adriana Mora Jiménez, Marco Córdoba Cubillo, Karla Montero Jara, Wagner Peña Cordero, Andrés 
Zúñiga Orozco, Karla Mora Rivera, Patricia Oreamuno Fonseca, Adrián José Bonilla Mora y Catalina Vargas-
Meneses comparten lo que, desde la carrera de Ingeniería Agronómica de la UNED, se ejecutó durante la emer-
gencia sanitaria, como parte de los procesos de gestión académica y administrativa, así como la articulación con 
los procesos de investigación y extensión asociados.

En el mismo contexto institucional, Marianela Zumbado-Castro comparte la experiencia de una conferencia 
virtual para formación profesional en Educación Matemática de primaria en Geometría; mientras que Eduardo 
Arias Navarro y Carlos Arguedas-Matarrita socializan el trabajo experimental en la enseñanza de la Física reali-
zado mediante el uso de la aplicación II Ley de Newton.

Seguidamente, Jesús Wiliam Huanca Arohuanca, Felipe Supo Condori, Reynaldo Sucari León y Luis Alberto 
Supo Quispe presentan los resultados de un estudio en cuatro universidades peruanas, en el cual señalan las di-
ficultades que representan las debilidades asociadas con las habilidades docentes y la falta de acceso a internet 
por parte del estudiantado para la implementación de la educación virtual.

Zarelly Sibaja Trejos, Nohemí Hernández Herrera y Rafael Ángel Granados Portugués comparten el trabajo des-
plegado por la Escuela de Ciencias de la Educación de la Universidad Estatal a Distancia de Costa Rica, para 
ofrecer continuación a las Prácticas Docentes y Profesionales de esta unidad académica, durante el periodo de 
aislamiento social.

Bajo el formato de artículo, encontramos el trabajo de Daiana-Yamila Rigo, en el cual nos da cuenta de una in-
vestigación desarrollada en tres instituciones educativas de Argentina, cuyo objetivo se centró en comprender 
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Jensy Campos-Céspedes
Directora
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las perspectivas construidas por los estudiantes remotos sobre compromiso académico asumido y clima del 
aula virtual en contexto de pandemia en el nivel superior de educación.

Seguidamente, se halla el manuscrito de Priscilla Carranza-Marchena y Geraldine Zamora-Sánchez, quienes nos 
invitan a reflexionar acerca de los desafíos y las oportunidades de mejora que el profesorado enfrentó a causa 
de la pandemia en dos universidades públicas de Costa Rica.

Con algunos resultados de una investigación sobre docencia en el nivel de posgrado, Marisa Álvarez, Norberto 
Fernández Lamarra, Pablo Daniel García, María Eugenia Grandoli y Cristian Pérez Centeno, nos brindan el artícu-
lo titulado “La docencia en el nivel de posgrado en el contexto de virtualización de emergencia. Aprendizajes 
y desafíos para el futuro en la experiencia de la Universidad Nacional de Tres de Febrero”. En este documento, 
nos informan sobre algunas particularidades del giro rotundo de la presencialidad tradicional a la remota expe-
rimentada en el nivel de posgrado de su universidad durante la pandemia.

Luis Monge Mata y Carolina Ávalos Dávila, por su parte, nos comparten resultados de un estudio que realizaron, 
el cual se vincula con el uso de la herramienta BOT0210 para apoyar la docencia en una cátedra dentro de la 
Universidad Estatal a Distancia de Costa Rica.

En otro orden de temas, pero también muy relevante, Alicia Sandoval y Linda Madriz Bermúdez nos ofrecen un 
interesante artículo sobre el desarrollo de estrategias de acompañamiento virtual implementadas en un grupo 
de teatro inclusivo, durante tiempos de distanciamiento social. Las autoras nos informan cómo, en la virtuali-
dad, se han desarrollado espacios de acompañamiento emocional para afrontar la ansiedad que experimentan 
las personas en situación de discapacidad durante el proceso de distanciamiento social.

Con el fin de seguir con las estrategias didácticas, Juan Carlos Naranjo Segura aporta un diagnóstico relaciona-
do con el uso de la bitácora, como estrategia didáctica durante la emergencia sanitaria en una asignatura de la 
Escuela de Formación Docente de la Universidad de Costa Rica.

Relacionado con la gestión educativa, Satya Rosabal Vitoria y Yors Guillermo Solís Vargas quienes analizan el pa-
pel de la gestión curricular en centros educativos públicos costarricenses en tiempos de la pandemia provocada 
por el virus de la COVID-19. Según las personas autoras, el personal directivo de las organizaciones educativas 
requiere las habilidades necesarias para afrontar los desafíos educativos derivados de la crisis sanitaria y son 
aquellas vinculadas con el ámbito de la gestión del currículo.

Cierran este número especial, Ana Lidieth Montes Rodríguez, Víctor Villalobos Benavides y Warner Ruiz Chaves 
nos ofrecen un manuscrito con los resultados de un estudio relacionado con las estrategias didácticas utilizadas 
en una unidad académica de la Universidad Nacional (UNA) de Costa Rica para implementar la presencialidad 
remota como respuesta a los cambios en los procesos educativos que se dieron durante el periodo de confina-
miento a raíz de la pandemia.

Con este número especial esperamos contribuir al proceso de búsqueda de soluciones, que en las distintas la-
titudes realizan profesionales de la educación de todos los niveles educativos para responder pertinentemente 
a los desafíos insoslayables que la pandemia le plantea a los sistemas educativos y los cambios que supondrá la 
nueva normalidad que se establecerá después de la emergencia sanitaria.
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