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Resumen: El articulo expone un diagndstico sobre los aportes y limitaciones de la bitdcora como estrategia
didactica durante la crisis del COVID-19, para su valoracion en el alcance de los aprendizajes en la poblacion
estudiantil durante el desarrollo del curso Introduccion a la Pedagogia, perteneciente a la Escuela de Formacion
Docente de la Universidad de Costa Rica, impartido el primer semestre 2020. Se trabajé con cuatro grupos de
estudiantes del curso y dos de sus docentes. La metodologia utilizada fue desde el enfoque cualitativo porque
se buscaba evidenciar las experiencias y puntos de vista de dichos actores, para ello se empled la entrevista y el
cuestionario cualitativo con preguntas abiertas y cerradas para el logro del objetivo de la investigacion. Dentro
de los principales resultados se obtuvo el reconocimiento de que la bitdcora es una estrategia didactica Util para
el desarrollo del curso en medio de la crisis provocada por la pandemia. La bitdcora fomento la capacidad de sin-
tesis y el desarrollo de un conocimiento integrador, el alcance de un aprendizaje significativo y Util para el grupo
de estudiantes, el desarrollo del autoaprendizaje, la retroalimentacion docente en un contexto de virtualidad,
la flexibilizacion de los procesos de aprendizajes segun las necesidades y realidades de estudiantes y docentes.
Las principales limitaciones fueron que su uso requirié mucho tiempo y evidencié un desgaste a lo largo del
semestre, asi como el acceso a Internet.

Palabras clave: Bitacora, estrategia didactica, aporte, limitacion, COVID-19, educacion

Abstract: The article presents a diagnosis on the contributions and limitations of the logbook as a didactic
strategy during the COVID-19 crisis. It aims to assess this within the scope of learning in the student population
during the development of the Introduction to Pedagogy course, belonging to the School of Teacher Training
of the University of Costa Rica, taught in the first semester of 2020. We worked with four groups of students
of the course and two of their teachers. The methodology used was from the qualitative approach because
it sought to show the experiences and points of view of said actors. For this, the interview and the qualitative
questionnaire with open and closed questions were used to achieve the research goal. Among the main results,
there was the recognition obtained that the logbook is a useful didactic strategy for the development of the
course in the midst of the crisis caused by the pandemic. The logbook encouraged the capacity for synthesis and
the development of integrating knowledge, the achievement of meaningful and useful learning for the group
of students, the development of self-learning, teacher feedback in a virtual context, the flexibility of learning
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processes according to the needs and realities of students and teachers. The main limitations were first, that its
use took a long time and weariness was evident throughout the semester, and second the Internet access.

Key Words: Blog, didactic strategy, contribution, limitation, COVID-19, education

Resumo: O artigo apresenta um diagnostico sobre as contribuicdes e limitagdes do livro de registro como
estratégia de ensino durante a crise da COVID-19, para avaliar o alcance do aprendizado na populagao estudantil
durante o desenvolvimento do curso Introducdo a Pedagogia, pertencente a Escola de Formacao de Professores
da Universidade da Costa Rica, lecionou no primeiro semestre de 2020. Trabalhamos com quatro grupos de
alunos do curso e dois de seus professores. A metodologia utilizada foi a partir da abordagem qualitativa
porque buscou destacar as experiéncias e pontos de vista desses atores, utilizando a entrevista e o questionario
qualitativo com perguntas abertas e fechadas para alcangar o objetivo da pesquisa. Entre os principais resultados,
foi reconhecido que o livro de bordo é uma estratégia de ensino Util para o desenvolvimento do curso em
meio a crise provocada pela pandemia. O blog promoveu a capacidade de sintese e o desenvolvimento de
um conhecimento integrador, o alcance de uma aprendizagem significativa e Util para o grupo de estudantes,
o desenvolvimento da autoaprendizagem, o feedback dos professores em um contexto de virtualidade, a
flexibilidade dos processos de aprendizagem de acordo com as necessidades e realidades dos estudantes e
professores. As principais limitagdes foram que seu uso exigiu muito tempo e mostrou desgaste durante todo o
semestre, assim como o acesso a Internet.

Palavras-chave: Revista, estratégia de ensino, contribuicdo, limitagao, COVID-19, educagao

INTRODUCCION

214

La llegada del ocaso del afno 2019 anunciaba el inicio de una nueva enfermedad que atentaba contra
la salud de la humanidad, la enfermedad es el coronavirus de tipo 2 causante del sindrome respiratorio
agudo severo (SRAS-CoV-2), dado a conocer por la Organizacion Mundial de la Salud a partir de febrero
del 2020 como la COVID-19. Su expansién en pocos meses se dio a escala planetaria, convirtiéndose en
pandemia, y con ella, sus multiples secuelas en todos los dmbitos de la sociedad mundial. Uno de estos
sectores es el de educacion.

Ante tal escenario, el sistema educativo y las instituciones escolares buscaron adaptarse para poder
mantener los procesos de aprendizaje en medio del contexto. La virtualidad, el aprendizaje remoto a
distancia, se convirtieron en las expresiones “de las plataformas de comunicacién, con el objetivo de
llegar a la mayor cantidad de estudiantes posible” (Saavedra, 2020, s.p). fue asi como en el comunicado
numero tres del 11 de marzo del 2020, el Centro de Coordinacién Institucional de Operaciones (CCIO) de
la Universidad de Costa Rica (UCR) informé a la comunidad universitaria y al personal docente suspen-
der, a partir de ese momento, las clases presenciales e implementar una modalidad de ensefianza virtual
que garantizara la continuidad y calidad. Lo anterior, como resultado de la evolucién epidemiolégica del
COVID-19 en el pais.

La manera como se puede describir la respuesta inicial que brindé la Universidad de Costa Rica ante ese
escenario, debe ser explicada como espontanea, en cuanto implicé hacer uso de las plataformas y de
las herramientas institucionales para la continuacion del proceso de educacién remota, fue asi que en
el comunicado nimero cinco con fecha del 11 de marzo del 2020, se oficializé que los cursos dentro de
la institucion, “[...] se desarrollaran mediante la plataforma de Mediacién Virtual de la Vicerrectoria de
Docencia”.

A partir de este momento, la comunidad universitaria entré en un proceso de reflexién, analisis y discu-
sion que permitio la mejor toma de decisiones en aras de la continuidad del semestre. La resolucion VD-
11417-2020 puntualiza una serie de elementos que permitié generar una estructura de trabajo en medio
de la crisis del COVID-19 a lo interno de la Universidad. Dentro de los principales puntos que se definie-
ron en dicho documento, se destacan aspectos como: ajuste de los programas de curso para la readap-
tacién y reprogramacion de los contenidos, la flexibilizacion de actividades académicas utilizando las
TICy los recursos que tuvieran disponibles y pertinentes en la disciplina, la identificacion detallada del
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acceso a equipos y herramientas de trabajo con tecnologias de informacion y comunicacion (TIC) por
parte del estudiantado, asi como el uso prioritario y pertinente. (Universidad de Costa Rica, 2020).

En ese marco, la catedra de Introduccién a la Pedagogia, subscrita al Departamento de Educacién
Secundaria de la Escuela de Formacion Docente en la Facultad de Educacion (UCR) decidié hacer uso
de la bitdcora como estrategia didactica en todos sus grupos, siendo la principal medida en el redisefio
para atender la emergencia. La argumentaciéon que justificd su empleo en el curso partié de la conside-
racion de ser una herramienta para el desarrollo de contenidos, habilidades y objetivos propuestos en
el semestre, ademas de ser una opcion ante la variedad de escenarios en cuanto a la accesibilidad de
recursos tecnoldgico que presentaban el conjunto de estudiantes matriculados en el curso.

Asi, la bitdcora se asumié como un recurso versatil, en cuanto favorecio la organizacion en el desarrollo
de la asignatura, propicié la toma de decisiones de las personas docentes, con la intencién de responder
a las necesidades del conjunto de estudiantes. Ademas de favorecer un acompafamiento directo ante
la suspensién de la presencialidad en el primer semestre 2020, todo eso mediante un proceso de flexibi-
lizacién del proceso de aprendizaje.

La génesis del presente articulo implicé conocer los aportes y limitaciones de la implementacién de la
bitacora como estrategia didactica durante la crisis del COVID-19 y su valoracion con respecto al alcance
de los procesos de aprendizaje por parte del estudiantado que participa en el curso Introduccion a la
Pedagogia de la Universidad de Costa Rica durante el primer semestre 2020.

Para el abordaje de los referentes conceptuales, la presente investigacion asumié el concepto de la bi-
tacora, el cual recae histéricamente en la navegacioén, los marineros tenian “[...] una especie de armario,
situado junto al timén o en el puente de mando de un barco, en el que se guarda la brdjula y un cuader-
no, el cuaderno de bitacora, en el que el capitdn debe anotar diariamente la travesia realizada ese dia y
las incidencias ocurridas” (Palomero y Ferndndez, 2005, p. 4). La intencién de los marineros de llevar un
registro de sus viajes tenia un doble sentido, por un lado, hacer una descripcién de los sucesos acaecidos
alo largo de la travesia, en especial de cémo se resolvieron los problemas y, de esta manera, el registro
de estos hechos se convertian en experiencias Utiles para futuros emprendimientos. Para Vera (2015) las
bitacoras son:

[...] como un diario de a bordo, como un lugar donde guardamos lo que nos orienta y guia; un lugar a
ddnde podemos ir cuando no sabemos a dénde estamos, a dénde vamos, es una estrategia ideada para
contribuir a la formacidn integral (académica, personal y profesional) de los estudiantes. (p. 809)

En el contexto de la pandemia del COVID-19, la bitacora brinda un escenario de trabajo para el registro
de avances en los aprendizajes, dudas de los contenidos desarrollados e inquietudes sobre los mismos.

En relacién con los objetivos que se percibe con el uso didactico de la bitdcora, Palomero y Fernandez
(2005) plantean que a través de ella el grupo de estudiantes desarrollan la capacidad de hacer practicas
y de argumentar a partir de referentes cientificos; se acostumbran al registro de observaciones, aunque
sea de un modo elemental; hacen explicitos los propios dilemas; logran experiencias pedagdgicas y las
aprovechan para el logro de aprendizaje de contenidos relacionados con una asignatura concretay, con
ello, reflexionan sobre el curso ordinario de los acontecimientos y de la vida. Un ultimo objetivo de la
bitacora es convertir el curso en oportunidad para el crecimiento y desarrollo personal.

El curso de Introduccién a la Pedagogia se implementé a partir de cuatro partes estructurantes, a saber:

1. Actividades para el analisis de las lecturas. Para su desarrollo cada docente elaboré diversidad de
propuestas haciendo uso de los diferentes recursos en donde se incluyé el empleo de tecnologia.
Algunos ejemplos de actividades desarrolladas son: resolucién de problemas, esquemas resimenes
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©Y (de sol, arbol de problemas, uve heuristica, mapa de telaraina), estudios de casos, simulacion de si-

tuaciones educativas, video foro, foros de discusion de tematicas.

2. La segunda parte de la bitdcora se titulé “aprendizajes logrados”, donde se buscé que el grupo
de estudiantes planteara una reflexion personal sobre la tematica desarrollada en la clase. Dicha
postura se acompaid con su respectivo sustento tedrico. Con esto, se buscé el desarrollo del cono-
cimiento como un proceso que se alcanzaria de forma progresiva a lo largo del curso.

3. Eltercer apartado se estructuré como inquietudes, en el cual se pretendié evocar la parte emocio-
nal del grupo de estudiantes, ya que implicaba aquellos aspectos que le llamaban la atenciéon en la
tematica.

4. Finalmente, se puntualizaron las dudas, a través de las cuales, el grupo de docentes acompanaban
el proceso de aprendizaje, con ello se garantizd una atencién individual, dandole seguimiento a
los aspectos que no quedaron claros del tema y que, por ende, son necesarios de ser retomados o
ampliados.

La figura 1 expone la estructura descrita anteriormente:
Figura 1. Orden de la bitédcora

Ejemplo del orden de la Bitacota:
Tema: Fundamentos filoséficos de la Pedegogia Fecha: del 13 al 17 de abril

Mancionar aquellos puntos que no se lograron entender a profundidad
sobre el tema
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Fuente: Catedra Introduccién a la Pedagogia (2020).
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Para la presente investigacion, las estrategias didacticas se definen como el conjunto de actividades
organizadas cuya meta es la construccién del aprendizaje y el alcance de los objetivos planteados. Diaz
(1998), citado por Flores, Avila, Rojas, Sdez, y Diaz (2017), las conceptualiza como: “[...] procedimientos y
recursos que utiliza el docente para promover aprendizajes significativos, facilitando intencionalmente
un procesamiento del contenido nuevo de manera mas profunda y consciente” (2017, p. 22).

Segun Tapia (1997), citado por Avila y otros (2017), las estrategias didacticas se pueden clasificar en dos
tipos: aquellas enfocadas en el docente, por tanto, se centra en el proceso de enseflanza, buscan promo-
ver y facilitar el aprendizaje significativo de los estudiantes (p. 13) y aquellas dirigidas al aprendizaje, las
cuales “[...] son utilizadas por el estudiante para reconocer, aprendery aplicar la informacién y/o conteni-
do” (Tapia 1997, citado por Avilay otros 2017, p. 13). Las bitacoras son usadas en esa segunda linea, ya que
si bien es cierto fueron propuestas por el personal docente de la catedra de Introduccién a la Pedagogia,
terminan siendo un recurso para que el grupo de estudiantes edifique su propio conocimiento.

El Diccionario de la Real Academia Espainola define el concepto de aporte como una “contribucién, parti-
cipacion y ayuda” (1919). La investigacion asume la categoria ligada a la bitdcora como estrategia didac-
tica, porque en medio de la crisis provocada por el COVID-19 brinda un refuerzo en la construccién de
los aprendizajes de las personas discentes en el caso especifico del curso Introduccién a la Pedagogia,
durante el primer semestre del 2020.

La limitacién es un término que alude a “acortar, cehir” (Real Academia Espafiola, 1919), y expone aque-
llas condiciones voluntarias o forzadas de un objeto, en este caso la bitdcora como estrategia didactica,
que impide el logro de los objetivos de aprendizaje.

De esta manera, la presente investigacion responde al objetivo de diagnosticar los aportes y limitaciones
de la bitdcora como estrategia didactica durante la crisis del COVID-19, para su valoracién en el alcance
de los aprendizajes en la poblacion estudiantil universitaria en el desarrollo del curso Introduccién a la
Pedagogia durante el primer semestre 2020.

MATERIALES Y METODOS

El enfoque de la investigacion es el cualitativo, porque “[...] describe y analiza las conductas sociales
colectivas e individuales, las opiniones, los pensamientos y las percepciones” (McMillan y Schumacher,
2005, p. 400) de los sujetos participantes acerca de un tema, en este caso, sobre las posibilidades vy li-
mitaciones de la bitdcora como estrategia didactica durante la crisis del COVID-19, asi como sus aportes
en el desarrollo de aprendizajes en la poblacion estudiantil universitaria. La investigacién cualitativa,
“[...] recopila los datos en situaciones reales por interaccion con personas seleccionadas en su propio
entorno” (McMillan y Schumacher, 2005, p. 400), es asi como la presente investigacion se abordé en el
contexto del curso de Introduccién a la Pedagogia durante el primer semestre del 2020.

Dentro del enfoque cualitativo, los sujetos se convierten en agentes clave que permiten el retrato desde
sus experiencias y punto de vista, Herndndez, Ferndndez y Baptista (2010) consideran que el objetivo de
los estudios cualitativos es “[...] examinar la forma en que los individuos perciben y experimentan los
fendmenos que los rodean, profundizando en sus puntos de vista, interpretaciones y significados” (p.
358). De esta forma, las percepciones y visiones personales en relacién con la bitdcora como estrategia
didactica.

Losinformantes clave correspondieron a estudiantes y docentes del curso de Introducciéon a la Pedagogia
pertenecientes a la Escuela de Formacién Docente de la Universidad de Costa Rica. El grupo de alumnos
se materializé en cuatro grupos completos de los doce que conformaban la Catedra, se trabajé con un
total de 93 estudiantes: desglosados de la siguiente forma: 15 alumnos del grupo 02; 20 discentes del
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grupo 12; 30 estudiantes del grupo 07 y 30 que integraban el grupo 09. Es importante destacar que los
criterios de seleccién se establecieron tomando en cuenta que las personas estudiantes estuvieran ma-
triculadas y fueran participantes activos durante el desarrollo del curso y por ende que hubieran tenido
la experiencia de elaborar las bitdcoras como estrategia didactica.

Se clarifica que el uso de dicha estrategia fue exclusivo del curso de Introduccién a la Pedagogia como
respuesta a la crisis ocasionado por el COVID-19. Por tanto, el grupo de académicos con los que se traba-
jo fueron quienes impartieron el curso, por ende, hicieron uso de la bitdcora como estrategia didactica.

Hernandez, Ferndndez y Baptista (2010) senalan que la investigacion cualitativa se caracteriza por un
fuerte interés en las experiencias de las personas participantes, mediante la recoleccién de informacion
detallada y profunda, busca conocer “[...] la diversidad de idiosincrasias Unicas de los participantes in-
mersos en el proceso” (p. 364). Lo anterior resulta de especial interés para la investigacién, puesto que
las experiencias son fundamentales a la hora del analisis de las posibilidades y limitaciones de la bitacora
como estrategia diddctica, de esta manera se vuelve pertinente la explicacion de la seleccidn de técnicas
que permitieron la recoleccién de la informacién, la cual se sistematiza en la tabla 1:

TABLA 1
Sintesis de las referencias metodoldgicas de la investigacion

Pregunta . Objetivos . o Técnicas de recoleccion
Objetivo general ) Categorias de analisis . o
problema especificos de la informacion de datos
iCémo determinar Diagnosticar los * Aportes de la bitacora

los aportes y limita-
ciones de la bitaco-
ra como estrategia
didactica durante la
crisis del COVID-19
y su valoracién
en alcance de los
aprendizajes en la
poblacion estudian-
til universitaria del
curso Introduccion
a la Pedagogia im-
partido el primer
semestre 2020?

aportes y limitacio-
nes de la bitacora
como estrategia di-
dactica durante la cri-
sis del COVID-19, para
su valoracion en el al-
cance de los aprendi-
zajes en la poblacion
estudiantil universita-
riaen el desarrollo del
curso Introduccion a
la Pedagogia duran-
te el primer semestre
2020.

Reconocer los alcances y li-
mitaciones del uso de la bi-
tacora de aprendizaje como
estrategia didactica durante
la crisis del COVID-19.

Analizar el papel que cum-
plié el uso de la bitacora de
aprendizaje en el logro de
los objetivos del curso y el
alcance de conocimientos
en la poblacién estudiantil
universitaria.

como estrategia di-
dactica de educaciéna
distancia.
Limitaciones de Ila
bitdcora como estra-
tegia didactica de edu-
cacion a distancia.

La bitacora y el alcan-
ce de aprendizajeenla
poblacién estudiantil
universitaria.

Logro de los objetivos
del curso.

Aplicaciéon de dos entre-
vistas semiestructuradas
a docentes del curso de
Introduccion a la Pedagogia.
Aplicaciéon de un cuestiona-
rio cualitativo a 70 estudian-
tes de los cuatro grupos de
introduccion a la Pedagogia.
Aplicaciéon de tres entre-
vistas semiestructuradas
a estudiantes del curso
Introduccion a la Pedagogia.

218

Fuente: Elaboracion propia (2020).

La entrevista cualitativa se caracteriza por ser flexible, intima y abierta, con el fin de intercambiar infor-
macioén entre el entrevistador y el entrevistado que resulte en la construcciéon conjunta respecto a un
tema. Para fines de la investigacion, la entrevista semiestructurada brindé un mayor acercamiento para
el cumplimiento de los objetivos ya que se caracteriza por tener una guia de preguntas para dirigir los
temas que el entrevistador requiere, pero con la libertad de poder introducir otras adicionales y asi ob-
tener mas informacién relacionada (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2010, p. 403).

Se realizaron tres entrevistas a estudiantes del curso, las cuales representaron experiencias diversas, la
seleccién permitio tener en cuenta tres escenarios distintos que se puntualizan a continuacién. La pri-
mera entrevistada fue una estudiante de primer ingreso, este caso interesaba su valoracién en la poca
experiencia universitaria. Por el contrario, la segunda estudiante fue seleccionada por la cantidad de
anos cursados en la universidad, de tal manera que su recorrido fuera clave como criterio a la hora de dar
sus experiencias en relacion con el objeto de estudio. La Ultima participante fue una extranjera matricu-
lada en el curso, cuyos aportes implicaba la valoracion de la temética, pero vista desde su perspectiva.
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“El'cuestionario sé considera un medio Util y eficaz para recoger informacion en un'tiempo breve. Se ¢a-
racteriza por ser un proceso de investigacién donde se aplica una entrevista altamente estructurada y el
sujeto que responde proporciona informacion sobre un tema en especifico (Sampieri 2010, p. 217). Esta
técnica se utilizo mediante una guia de preguntas, con el fin de recolectar los datos y conocer los puntos
de vista de manera individual acerca de las posibilidades y limitaciones de la estrategia didactica y sus
aportes al desarrollo de los aprendizajes en el grupo de estudiantes; al final se logré aplicar a setenta
estudiantes, quienes fueron los que lograron contestarlo.

En relacién con la validez, permite garantizar la rigurosidad a la investigacion, Hidalgo (2005) expone
que el objetivo del proceso es “[...] otorgarle a los instrumentos y a la informacién recabada, exactitud
y consistencia necesarias” (p. 2). Para garantizar este planteamiento, cada uno de los instrumentos fue
validado por expertos, los cuales dieron sus criterios en busca de retroalimentar y mejorar cada uno, de
tal forma que el investigador se garantizé aplicar la mejor versién de los mismos.

A fin de organizar debidamente la informacion recabada por medio de las técnicas de recoleccién men-
cionadas previamente, se siguié un proceso de tres pasos. En primera instancia se transcribié cada una
de la informacién. Posteriormente, se organizé y resumié la misma a través de las categorias de anali-
sis. Y, por ultimo, se analizé por medio de procesos de triangulacién, andlisis de discurso y andlisis de
contenido.

Como punto de partida, se respaldé la recoleccion de la informacion a través de grabaciones, videos, y
con los datos conseguidos por medio de las técnicas aplicadas. Luego, se procedié a la transcripcién de
manera detallada y fiel a los aportes, sefialamientos y comportamientos de los sujetos de investigacion.
Posteriormente, se construyeron matrices y graficos para organizar la informaciéon por medio de cate-
gorias que permitieran resumirla y contrastarla con los aportes tedricos recabados para la investigacion.

Por ultimo, en pro de asegurar la credibilidad de los hallazgos alcanzados por medio de aplicacién de
las técnicas mencionadas, se establecieron mecanismos que aseguraron la validez a la investigacion,
alejandose de la simple interpretacién subjetiva por parte del investigador. Segun Gurdian (2007) “[...]
la calidad de un estudio estd determinada, en gran medida, por el rigor metodolégico con que se rea-
lizé la investigacion” (p. 222), por tanto se procedié al analisis mediante la triangulacidn, a fin de poder
alcanzar la confiabilidad y credibilidad pertinentes a un trabajo de este tipo. Segun Gurdian (2007), para
interpretar la informacién recolectada, se pueden utilizar distintos tipos de triangulacion. Para efectos
de la presente investigacion se opté por la triangulacion de técnicas.

DISCUSION DE RESULTADOS

El hallazgo principal del estudié permitié el reconocimiento de que la bitdcora es una estrategia didacti-
ca util para el desarrollo del curso en medio de la crisis provocada por la pandemia. La bitdcora fomenté
la capacidad de sintesis y el desarrollo de un conocimiento integrador, el alcance de un aprendizaje
significativo y util para el grupo de estudiantes, el desarrollo del autoaprendizaje, la retroalimentacién
docente en un contexto de virtualidad, la flexibilizacion de los procesos de aprendizajes segun las ne-
cesidades y realidades de estudiantes y docentes. La principal limitacién es que su uso requiere mucho
tiempo y evidencia un desgaste a lo largo del semestre, asi como el acceso a Internet.

Los resultados se agruparon a partir de las categorias de andlisis de la investigacion a saber: aportes y
limitaciones de la bitdcora como estrategia didactica, la bitdcoray el alcance de aprendizaje en la pobla-
cién estudiantil universitaria y el logro de los objetivos del curso.

En cuanto a los portes de la bitacora como estrategia didactica durante la crisis del COVID-19, 83,8% del
grupo de estudiantes entrevistados expresaron su grado de satisfaccion en relacion con el uso de la
bitdcora en el curso, eso queda aun mas evidenciado cuando se reconoce lo siguiente:
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Capacidad de sintesis
y conocimiento
integrador

“[...]la técnica de la bitdcora es muy interesante, si es una estrategia que nace de una crisis y por lo tanto
no es perfecta, siento yo porque evidencia un desgaste a lo largo del semestre, creo que uno hace su me-
jor esfuerzo en cada bitdcora, lo cual requiere mucho tiempo, pero fue muy interesante una metodologia
que al fin y al cabo salié muy bien.” (Estudiante del curso Introduccién a la Pedagogia, comunicacion
personal, jueves 02 de julio del 2020).

El resultado se complementa con lo expresado por las personas discentes en el cuestionario ante la pre-
gunta de cémo calificaria la bitdcora como estrategia didactica para los cursos universitarios en medio
de la crisis por la pandemia de COVID-19. Los resultados arrojan una calificacion positiva sobre el uso de
la bitacora, siendo las notas 8, 9y 10 las de mayor valor, en donde la nota 8 obtuvo 33,8%, el 9 (31%) y
el 10 (18,3%). Dentro de las explicaciones que se pueden establecer a este punto de la investigacion, se
encuentra el reconocimiento de su utilidad.

“[...]una plataforma donde al recoger todas las actividades e integrar reflexiones respecto al tema traba-

jado. Este tipo de herramienta nos ayuda a tener un fdcil acceso al trabajo de la asignatura y a concentrar
el aprendizaje sobre un tépico concreto para su futura consulta.” (Estudiante del curso Introduccion a la
Pedagogia, comunicacién personal, miércoles 01 de julio del 2020)

Una vez que se han evidenciado los aportes de las bitdcoras como estrategia didactica por parte del gru-
po de estudiantes, es importante recabar, desde la mirada del grupo de informantes, aquellos aspectos
puntuales de forma ordenada, de tal manera que se logré hacer una clasificaciéon de los aportes segun
lo expuesto por Canalejas (2010). La tabla 2 presenta la informacion:

TABLA 2
Opiniones del grupo de estudiante sobre los aportes de la bitdcora de aprendizaje.

Aportes

“Las diferentes actividades hacen que se pueda desarrollar la capacidad de sintesis, asi como hacer un andlisis
integro de la materia de cada clase.” (Estudiante 1)

“Uno va haciendo como su propio resumen de la materia, se hicieron siete bitacoras y cada una es como un resu-
men de la materia vista en las clases.” (Estudiante 2)

Fortalece el trabajo  “Fortalece trabajo en equipo y apoyar a estudiantes de primer ingreso en su proceso de “acomodo” a la etapa

en equipo Universitaria.” (Estudiante 3)

“Ademas permite tener mas acercamiento con el profesory a él le permite observar qué tanto estan haciendo una

Comunicacion buena interpretacion de las lecturas sus estudiantes.” (Estudiante 4)

docentey estudiante  “Dentro del ambito de educacion a distancia, existe un aporte de la bitdcora muy positivo, que es que el profesor
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Fomenta la
creatividad

pueda conocer el alcance del aprendizaje a través de las conclusiones y la reflexion.” (Estudiante 5)

“Permite ser creativo al momento de elaborarla, por ejemplo, en el disefio, poder incluir chistes, etc. Por lo que el
proceso de creacion es mas llamativo o atractivo que un simple resumen, ademas al hacerla se presta mas atencion
alos detalles por lo que el aprendizaje queda mas profundo.” (Estudiante 6)

“El trabajo en la bitdcora implica que uno no solo estudia para un examen, hay veces se embota y todo el estrés
porque si no se pasa el examen me voy a quedar, en cambio con todo el trabajo de la bitacora es mas facil ver lo
que uno ha aprendido y es algo que no se me va a olvidar.” (Estudiante 3)

“Lo mejor es que son hechas por uno mismo y le queda el respaldo para poder utilizarlo mas adelante, porque fue

Aprendizaje hecho por mi persona, en donde plasme los conocimientos en base a las lecturas y explicaciones en las clases y siento
significativo que fue de gran ayuda y que van a ser muy util porque son como las bases para lo que sigue [...].” (Estudiante 7)

“Desafio en si de tener que leer y tener que evidenciar eso que estamos aprendiendo y que lo estamos logrando.”
(Estudiante 8)

“Me parecieron una buena manera de ir evaluando cada semana lo aprendido, sin tener que ser necesariamente
un examen.” (Estudiante 5)
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Aportes

“De igual forma personalmente como estudiante, permite ser critico respecto a su propio trabajo.” (Estudiante 2)
“Las evidencias de aprendizaje permiten saber si hace que uno sepa si las lecturas se estan haciendo a conciencia.”
(Estudiante 1)

“Son muy Utiles para demostrar el aprendizaje adquirido.” (Estudiante 3)

“Nos propone la iniciativa de ser mas responsables con el curso, puesto que la realizacion de la bitacora toma
tiempo.” (Estudiante 9)

“Nos ayuda a hacer un autoanalisis de si realmente aprendimos algo del tema.” (Estudiante 10)

Desarrollo de auto
aprendizaje

Aprendizaje “Las bitacoras también permiten dar como un seguimiento a la linea del curso, que al final se puede juntar todo y
integradory como  se da cuenta que todas las anteriores han servido para hacer las tltimas” (Estudiante 11),
proceso

“Me gusté trabajar con ellas y aunque son complicadas uno aprende mucho, a veces uno lee y cree que entiende
pero al hacer un trabajo como este realmente requiere un analisis profundo de la lectura, y de igual forma el crear

Utilidad futura. este tipo de trabajos es de mucha ayuda y no solo para ahora si no también para un futuro!” (Estudiante 2)
“Las bitacoras nos van a hacer muy utiles en el futuro como docentes, la actividad es un recurso que queda.”
(Estudiante 9)

“Muchas veces era dificil y jno porque entendiera todo! jSino porque el pensar qué es lo que realmente uno no
entiende a veces es complicado hasta de explicar!, entonces requiere de trabajo, de igual forma su compromiso
para revisar y darnos una retroalimentacion fue muy acertada.” (Estudiante 7)

Retroalimentacion
docente

“Para mi el uso de las bitacoras fue indispensable para obtener el conocimiento que necesito, fue una manera mas
facil de aprender.” (Estudiante 4)
“Considero que las bitdcoras fueron un buen recurso debido a la situacion y una forma mas ligera de ver el conte-
Flexibilizacion de nido.” (Estudiante 1)

aprendizajes “El uso de las bitdcoras me permitié hacer mas democrético el proceso de aprendizaje en medio de la diversidad
de escenarios tecnoldgicos en el que estaban los estudiantes, puede darles opciones de que trabajaran con o sin
computadora, que sacaran fotos y me las enviaran para su revision, fue una buena salida en medio de un contexto
en donde del todo no estdbamos preparados.” (Estudiante 2)

“Son muy buenas para evaluar de manera virtual, si se trabajan de manera ordenada por parte del docente como
del estudiante.” (Estudiante 4)

“Conforme se desarrollé el curso, los estudiantes sabian que tenian que hacer y cédmo hacerlo, esto permitié que
cada quien cumpliera su rol... yo como docente y ellos y ellas como estudiantes, la bitdcora me garantizé como
docente dar cierta certeza en medio de la incertidumbre inicial en donde yo mismo me cuestionaba cémo iba a
desarrollar el curso y desarrollar un proceso de aprendizaje los mas democratico, sin que la crisis fuera la causa para
que los estudiantes se quedaran atras [...]." (Estudiante 11)

“Me gusté las dindmicas porque hubo mucha incertidumbre cuando nos dijeron que iba a ser virtual, no se sabia
cdmo iban a calificar o dar los cursos, pero las bitacoras, al menos a mi, al leer el material y plasmarlo en la bitacora,
hay una evidencia que les queda todo ese conocimiento.” (Estudiante 12)

Orden del curso
y claridad en la
evaluacion.

Fuente: elaboracion propia a partir de entrevistas y cuestionario realizados a estudiantes
y docentes del curso Introduccion a la Pedagogia entre el 29 de junio y el 3 de julio.

El principal resultado relacionado a la categoria sobre las limitaciones de la bitdcora como estrategia di-
dactica durante la crisis del COVID-19, desde la experiencia del personal docente y el grupo de estudian-
tes, gira en torno al tiempo para su ejecucion, al preguntarle sobre la principal limitaciéon un estudiante
afirmé: “Tal vez el tiempo que se espera para cada actividad, en realidad uno dura mas haciéndolo” (es-
tudiante del curso Introduccién a la Pedagogia, comunicacién personal, miércoles 01 de julio del 2020).

Lo que se plantea es que en la relacién entre el tiempo planeado por la persona docente para el desa-
rrollo de las actividades propias de la bitdcora y lo que se duraba haciéndola, siempre se llevé mas de lo
estipulado, lo cual provocé preocupacién y desgaste por parte del grupo de estudiantes.

Aunado a lo anterior, las personas estudiantes exponen la complejidad en el trabajo en la realizacién de
la bitdcora, en donde “[...] el trabajo semanal se hace demasiado arduo. Tenemos que ver que, el trabajo
semanal se compone de; lectura, comprensién y analisis de los textos, realizacién de las actividades”
(estudiante del curso Introduccién a la Pedagogia, comunicacién personal, jueves 02 de julio del 2020).
Las consecuencias del proceso se pueden puntualizar en las siguientes ideas:
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«  Hacerla bitacora por hacerla, sin aprender a través de ella, “[...] al final, se hace denso, y no se puede
evitar escribir para rellenar” (estudiante del curso Introduccién a la Pedagogia, comunicaciéon per-
sonal, miércoles 01 de julio del 2020).

«  Sobredemanda de trabajo tanto para estudiante como para docentes, “[...] me ha ido bien solo que
siento que son muchas, y creo que para el préoximo semestre hay que cambiar un poco la evaluacién
porque es DEMASIADO trabajo” (docente del curso Introduccién a la Pedagogia, comunicacién per-
sonal, miércoles 01 de julio del 2020).

« Cansancio, “[...] pero el problema era que siempre durdbamos mucho mas del tiempo indicado,
nos dedicdbamos solo a eso, y durdbamos mucho tiempo y realmente era cansado” (estudiante del
curso Introduccion a la Pedagogia, comunicacién personal, jueves 2 de julio del 2020).

Otro de los aspectos que sobresale como limitacion en la realizacion de las bitacoras fue el acceso a
internet o recursos tecnolégicos, que sin duda fue parte transversal del proceso de la presente investi-
gacion, de esta forma se plantea que “[...] lo mas complicado (como toda la virtualizacién en general) es
la limitacion al acceso a Internet o la conexién de mala calidad, lo que en ocasiones generaba dificulta-
des a la hora de entregar trabajo o estar en las explicaciones sincronicas del trabajo para las bitdcoras”
(estudiante del curso Introduccién a la Pedagogia, comunicacién personal, viernes 3 de julio del 2020).

Otra de las limitaciones de la bitdcora como estrategia didactica se refiere a la estructura en la que se di-
sefo, se expone que las partes eran redundantes; es decir, lo que realizaban en un apartado y se repetia
en otro, asi por ejemplo: “[...]Jtienen puntos que quizds son repetitivos ya que algunas respuestas en las
preguntas es basicamente la respuesta de evidencia de aprendizaje” (estudiante del curso Introduccién
a la Pedagogia, cuestionario aplicado el entre el 29 de junioy 3 de julio del 2020).

Aunado a lo anterior, se expone la monotonia, restandole valor en su desarrollo, “Siento que una bitaco-
ra todas las semanas en algo muy mondtono entonces no me parece una excelente técnica didactica”
(estudiante del curso Introduccidén a la Pedagogia, cuestionario aplicado el entre el 29 de junio y 3 de
julio del 2020).

Ademas, se dijo que la estructura de las bitacoras resté libertad y limitd la expresion ya que “[...] estoy
acostumbrado a hacer un analisis mas libre, yo me inspiro, yo me emociono, pero en ocasiones en el desa-
rrollo de las actividades me sentia limitado a realizar lo que se nos pedia, considero que son redundantes”
(estudiante del curso Introduccion a la Pedagogia, comunicacién personal, miércoles 01 de julio del 2020).

Finalmente, se aduce mayor necesidad de contacto humano a la hora de generar retroalimentacion,
lo que puede limitar un poco el aprendizaje, para ello, el grupo de estudiantes hacen propuesta como
que “[...] seria importante poder exponer al menos una vez al semestre cada grupo o pareja su pro-
pia bitacora con el resto del grupo, esto puede propiciar las relaciones entre los compafieros asi como
aprender de otros” o “[...] tener mini reuniones personales o de cada pareja con el profesor, para tener
una retroalimentacién de la bitdcora mas especifica” (estudiante del curso Introduccion a la Pedagogia,
comunicacion personal, miércoles 01 de julio del 2020).

LA BITACORA Y EL ALCANCE DE APRENDIZAJE EN LA POBLACION
ESTUDIANTIL UNIVERSITARIA

222

Medular en el andlisis es la referencia a que la bitacora permite el alcance del aprendizaje en el grupo
de estudiantes, por ende, el logro de los objetivos del curso. Tal y como la afirma la docente del curso:
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Considero que las bitdcoras fueron una estrategia diddctica efectiva debido a que contribuyeron con el
logro de los objetivos del curso. Brindaron un espacio para que los y las estudiantes pudieran opinar so-
bre los contenidos del curso y analizarlos con base en lecturas que se trabajaron a lo largo del semestre.
(Docente del curso Introduccion a la Pedagogia, comunicacion personal, jueves 2 de julio del 2020)

En medio de la crisis originada por el desarrollo de la pandemia del COVID-19 en la sociedad costarri-
cense, la implementacion de la bitacora se convirtié en una opcién que permitié desarrollar el curso y
el logro de sus objetivos, al tiempo que propicio el desarrollo de aprendizajes y habilidades en el grupo
de estudiantes.

En cuanto asi la bitdcora como estrategia didactica permite el alcance de los aprendizajes, los resultados
dan una respuesta afirmativa ya que 42,9% del grupo de estudiantes estuvieron muy de acuerdo, y 47,1%
contestaron que estan de acuerdo lo cual suma 90% de las respuestas. Lo anterior se contrasta con lo
expresado por un estudiante del curso de Introduccién a la Pedagogia cuando afirma “[...] para mi el uso
de las bitacoras fue indispensable para obtener el conocimiento que necesito, fue una manera mas facil
de aprender” (estudiante del curso Introduccién a la Pedagogia, cuestionario aplicado el entre el 29 de
junio y 3 de julio del 2020), esto coincide con lo expuesto por Murillo (2012, p.4).

En el marco de esta categoria de analisis, se hizo la consulta de si el uso de la bitacora en el curso per-
mitié el desarrollo de habilidades como la sintesis, la argumentacion y la aplicacién de teorias pedagé-
gicas, los resultados de las respuestas puntualizan que 41,4% expresaron estar muy de acuerdo con el
criterio, sia eso se le suma 38,6% que respondié estar de acuerdo, el total de respuesta afirmativas suma
80% , dato relevante en relacién con el logro de aprendizajes a través del empleo de las bitacoras.

En relacién con los resultados sobre el papel de la bitdcora como estrategia didactica y el logro de los
objetivos del curso, se parte de una afirmacién de un estudiante del curso: “Considero que la bitacora es
un gran instrumento para alcanzar los objetivos del curso” (cuestionario aplicado entre el 29 de junioy 3
de julio del 2020), con la cita se da una idea de los resultados encontrados en esta categoria de andlisis.
Dicha informacién adquiere complemento con lo que expresan los participantes en el cuestionario ya
que se evidencia como 51,4% del conjunto de encuestados afirmaron estar de acuerdo con la bitacora
como un recurso didactico util que les permitié desarrollar el curso, logrando sus objetivos en medio
de la crisis por la pandemia de COVID-19, si a eso se le suma 38,6% que dijo estar muy de acuerdo, el
resultado suma 90%.

Ligado a lo anterior, en una de las entrevistas una estudiante logra entablar una relacién entre el trabajo
realizado con las bitacoras con el cumplimento de cada uno de los objetivos del curso, la forma como la
informante va hablando y haciendo referencia al curso, evidencia el aprendizaje alcanzado, se clarifica
las tematicas del curso, y el desarrollo de habilidades como la comprension de lecturas, la reflexion de
tematicas propias del curso, la comparacion y la aplicacién de conocimientos.

Existen lecturas clave que dejan una reflexién sobre los desafios de la docencia, ademds que permiten
entender que el docente puede hacer mucho mds que solo dar una clase. No solo se conocen las bases
filosoficas, sino que se puede hacer una comparacion de cémo la percepcion de la pedagogia en cada
periodo ha afectado la forma de educar e inclusive el fin.

Las primeras dos bitdcoras sin duda permiten establecer relaciones entre la Pedagogia como ciencia y el
desarrollo y hasta mejoramiento de las sociedades.

Las bitdcoras permiten que el aprendizaje se fundamente de una forma individual, tedrica, y para la si-
tuacion que estamos atravesando ha logrado cumplir con los objetivos del curso. (Estudiante del curso
Introduccidn a la Pedagogia, comunicacién personal, miércoles 01 de julio del 2020)
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Lo anterior coincide con lo expuesto por Murillo en cuanto expone a la bitdcora como una “[...] herra-
mienta que pretende recopilar la informacion que demuestre las habilidades y logros de quienes lo
realizan, su manera de pensar, de cuestionarse y cuestionar, de analizar y analizarse, de sintetizar, de
producir, de crear” (Murillo, 2012, p. 20).

Desde la perspectiva docente, la bitdcora fue un excelente recurso en medio de la situacion de la pan-
demia. Logré dar un acompanamiento lo mas cercano posible, no tanto para sustituir la presenciali-
dad, pero si para estar lo mas cercano y pendiente del trabajo de los estudiantes, tal y como lo expone
(Barrios, Ruiz y Gonzélez, 2012):

[...] la bitdcora es una forma de comunicacién con el estudiante en la que se involucra como parte acti-
va de su propio proceso de formacion; su gestion es sencilla, complementa las actividades presenciales,
favorece la interaccidn docente-estudiante y proporciona soporte a las actividades de evaluacion y re-
troalimentacion. (p. 405)

La estructura de uno de los apartados permitié que los discentes expresaran sus opiniones sobre los
temas del curso, ademds de puntualizar sus dudas; con ello brindaron la oportunidad al docente de
responder a las mismas. En ese sentido, se da una retroalimentacion del conocimiento de forma directa.

[...] la bitdcora me ayud? a recibir retroalimentacion inmediata de los contenidos del curso. De esta for-
ma, pude ir viendo conforme avanzaba el curso las dudas mds generalizadas que existian, asi como al-
gunas reflexiones y aportes particulares de los estudiantes que pude usar en clase. (Docente del curso
Introduccidn a la Pedagogia, comunicacion personal, viernes 3 de julio del 2020)

Otro aporte de la bitdcora es que fue un recurso que permitié la propia reflexion sobre el trabajo realiza-
do por parte del estudiante, “[...] una vez que finalizaban las actividades planeadas para el desarrollo del
tema, cada estudiante debia hacer un andlisis personal sobre lo aprendido. Esto debia desarrollarlo con
argumentacion tedrica, generando un proceso de autogestion sobre el propio proceso de aprendizaje”
(Docente del curso Introduccidn a la Pedagogia, comunicacion personal, viernes 3 de julio del 2020).

La autogestion permitio desarrollar los aprendizajes como un proceso, facilité que el grupo de estudian-
tes relacionaran los contenidos del curso los unos con los otros, retomaran lo aprendido en los temas
anteriores y los usaran como base para el logro del nuevo conocimiento, en ese sentido se define una
progresividad en su desarrollo. Ademds de ser un recurso que permite:

[...] aclarar dudas y estar pendiente de los estudiantes. Prdcticamente todas las semanas habia entrega
de bitdcora, entonces yo estaba en constante revision de quién entregaba y quién falté, de esta manera
consultaba qué estaba pasando. Ademds de que verificaba si se estaba aprendiendo o no en el desarrollo
de las clases. (Docente del curso Introduccion a la Pedagogia, comunicacién personal, viernes 3 de julio
del 2020)

Como estrategia didactica, la bitdcora ayudé a los estudiantes a “[...] hacer visible su pensamiento y
a condensar la informacion del curso de una manera personal” (Docente del curso Introduccién a la
Pedagogia, comunicacion personal, viernes 3 de julio del 2020). Lo anterior, relaciona a la bitacora con
el constructivismo, en el sentido de que facilita o posibilita la construccion personal de conocimiento
por parte del estudiantado, “[...] ya que pude obtener un panorama de las construcciones conceptuales
que estaban creando los estudiantes a partir de las lecturas y las actividades de mediacién propuestas”
(Docente del curso Introduccion a la Pedagogia, comunicacion personal, jueves 2 de julio del 2020).
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CONCLUSIONES

En cuanto al objetivo sobre el reconocimiento de los alcances y limitaciones del uso de la bitacora de
aprendizaje como estrategia didactica durante la crisis del COVID-19, se pueden puntualizar las siguien-
tes conclusiones. En primera instancia, se reconoce por parte del personal académico y el grupo de
estudiantes que la bitdcora es una estrategia valida que permitié desarrollar el curso de Introduccion
a la Pedagogia durante el primer semestre del afio 2020. Se convirtié en una estrategia didactica que
permitié resolver las necesidades que surgieron a raiz de una pandemia que no se esperaba. Solventd
una mediacion entre el docente y sus estudiantes, ademads, a partir de un contexto de incertidumbre,
logrd desarrollar una plataforma de trabajo que al final del semestre alcanzo los aprendizajes propios
del curso.

Evidencia un grado de satisfaccion tanto en docentes como en estudiantes hasta el punto de que ante
la pregunta de cuanto recomendaria el uso de la bitdcora como estrategia didactica para la educacién a
distancia universitaria durante la crisis del COVID-19, los resultados en una escala del cero al diez fueron
el ocho, el nueve y el diez las mejores calificaciones con 28,6% el ocho y nueve, mientras que el diez
presentd 24,3% de las respuestas.

Central en estas conclusiones es precisar los aportes del uso de la bitdcora como estrategia didactica,
tal y como se anota en la tabla 2, y que se retoma a modo de evidenciarlos. Entre los principales aportes
estan que la bitdcora permitié la capacidad de sintesis y el desarrollo de un conocimiento integrador, el
alcance de un aprendizaje significativo y util para el grupo de estudiantes, el desarrollo del autoapren-
dizaje, la retroalimentacion docente en un contexto de virtualidad y la flexibilizacion de los procesos de
aprendizajes segun las necesidades y realidades de los estudiantes y los docentes.

Finalmente, se rescata los que se habia expuesto de la bitdcora desde sus origenes en la navegacion, en
cuanto ser un registro que favorecié la toma de decisiones y una guia del curso, garantizando una mayor
claridad en las estrategias de mediacién docente y su respectiva evaluacion.

En relacion con las limitaciones del uso de la bitacora, se puede puntualizar la falta de tiempo como
el principal aspecto que tanto docentes como estudiantes expusieron. Esto provocé un desgaste del
proceso educativo manifestado en monotonia, cansancio y pérdida de sentido de las actividades por
realizar.

El andlisis sobre las limitaciones del uso de la bitdcora no se relaciona propiamente con su apreciacién
como estrategia didactica, sino con elementos que configuran el contexto general desde donde se en-
marca la situacion del pais en cuanto a la pandemia. Es decir, la falta de tiempo y el cansancio que se le
aduce al trabajo de la bitdcora, deberian ser analizados como parte de una falta de preparacion. Lo ante-
rior, aunado a medidas de distanciamiento social, teletrabajo, educacién virtual en toda la Universidad y
por ende en todos los cursos, son insumos que, sin duda, deben ser tomados en cuenta en el andlisis que
expone los resultados de la investigacion, y que abre el espacio a nuevos objetos de estudio.

En cuanto al segundo objetivo, sobre el andlisis del papel que cumplié el uso de la bitacora de apren-
dizaje en el logro de los objetivos del curso y el alcance de conocimientos en la poblacién estudiantil
universitaria, se puede concluir de manera categoérica y contundente que es un buen recurso para el uso
en una educacion virtual en medio de un escenario de crisis como el de la pandemia provocada por el
COVID-19. Los resultados de la investigacion son claros tomando en cuenta la valoracién positiva sobre
el uso de la bitacora del grupo de estudiantes y docentes y de como se logré concluir el curso con los
mejores resultados posibles en cuanto al aprendizaje y al cumplimiento de los objetivos propuestos.

Lo anterior no niega, ni contradice, la posibilidad de exponer una serie de recomendaciones que permi-
tan la futura implementacion de las bitdcoras como estrategia didactica, entre las principales estan: la
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necesidad de dosificar la cantidad de bitacoras en el curso, de tal manera que no se llegue a la saturacién
y agotamiento tanto de docentes como estudiantes por su uso.

Es importante revisar la estructura en cuanto a cdmo se integran, se pueden eliminar partes para que la
informacion que expone el grupo de estudiantes no sea repetitiva. Como consecuencia de lo anterior,
se debe realizar una revisién de todos los componentes de la evaluacién del curso, para darle un valor
significativo a las bitdcoras ya que se ha comprobado que son un insumo que por si solas permiten ve-
rificar el logro de aprendizajes, pero cada una lleva un grado de complejidad, digno de ser reconocido.

El punto de vista del grupo de estudiantes que también expresaron que no les gusté el trabajo en bi-
tacoras, es un punto que no se debe obviar, esta divergencia es valiosa en cuanto hace pensar que las
estrategias de mediacion obedecen a gustos y a formas de aprender. Lo valioso en este punto seria que
el docente pueda proponer a través de las bitdcoras recursos lo mas diversos posibles, pueden incluir
el uso de la tecnologia, actividades analogas y digitales para que el estudiante tenga una experiencia
mucho mas enriquecida. Con esto se podria evitar ser una propuesta que coarte al estudiante tal y como
se expreso: “[...] en el desarrollo de las actividades me sentia limitado a realizar lo que si se me pedia”
(estudiante del curso Introduccién a la Pedagogia, cuestionario aplicado entre el 29 de junioy 3 de julio
del 2020).

Por otro lado, la presente investigacién no ha pretendido generalizar en cuanto a los aportes y limita-
ciones de la bitdcora como estrategia didactica y su papel en el alcance de aprendizajes y objetivos del
curso. Sin embargo, el diagndéstico que se ha logrado visualiza los puntos de vistas de docentes y estu-
diantes, se permite una aproximacion real tomando en cuenta sus experiencias y puntos de vista. Esto
ha facilitado, tal y como lo hacian los marineros en la antigliedad, hacer un registro de acontecimientos
acaecidos a lo largo del primer semestre del aflo 2020, en medio de una realidad social que sin duda es
histérica. Es asi como esta investigacion se convierte por si misma en una bitacora de aprendizaje, en un
dictamen de cémo se intentd resolver los retos en medio de una pandemia, es una evidencia de las ex-
periencias, sentimientos y sensaciones en medio de una crisis, con la esperanza de que todo lo anterior
propicie nuevas reflexiones sobre recursos didacticos exitosos empleados en medios de la pandemia,
otra linea de investigacién implica la reflexion acerca de si este tipo de circunstancias son una crisis o
una posibilidad de cambio. Otra temdtica de investigacion implica la reflexién sobre aquellas practicas
emergentes de innovacién didactica en contextos de crisis.

Finalmente, se debe rescatar la importancia de estudios relacionados en aras de tomar decisiones con
la rigurosidad de un saber cientifico y asi entablar procesos que promuevan mejorar el acto educativo
en medio del presente escenario. Las investigaciones son espacios de discusion que, desde la academia,
constatan los esfuerzos que se han hecho para disminuir el impacto negativo del COVID-19 en la educa-
cion superior costarricense.
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