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INTRODUCCION

La Tecnologia de Informacién y Comunicacion (TIC)
en el contexto educativo superior puede ser mediada
con recursos de videoconferencia.

El BigBlueButton (BBB) es una herramienta aplicada

en la modalidad de educacién a distancia, que utiliza tecnologia
de comunicacién digital con fines de aprendizaje. Es una
herramienta de cédigo abierto de escritorio que posibilita

la comunicacién sincrénica entre profesores.

La catedra de Estadistica de la ECA de la UNED imparte tres
asignaturas de estadistica: una de ellas sobre estadistica descriptiva,
otra sobre estadistica inferencial y la tercera sobre métodos
estadisticos para la investigacion, bajo una modalidad hibrida con
examenes ordinarios.

MATERIALES Y METODOS

El cuestionario fue validado por cinco

profesionales, consta de 28 preguntas,
de las cuales 24 son cerradas y el resto
abiertas, 7 preguntas son dicotémicas
y 2 de seleccién multiple.

Investigacion bajo enfoque cuantitativo
con el total de en estudiantes matriculados
en estas las asignaturas.

Se obtuvo un total de 69 respuestas, 42 estudiantes de Estadistica |
(10% de los estudiantes matriculados) y 27 estudiantes
de Estadistica Il (8,9% de los estudiantes matriculados).

CONCLUSIONES

RESULTADOS

o La investigacion resulta novedosa La herramienta de

ﬁ:l:’ porque introduce el uso de la herramienta
en una temdtica que requiere destrezas

de conocimiento numérico y tradicionalmente

se brinda desde la presencialidad, por lo que su uso
desde una plataforma de aprendizaje en linea resulta
otra opcién de aprendizaje a distancia.

en las tutorias virtuales mediante BBB,

por los siguientes motivos: ahorro de tiempo,

se pueden realizar consultas en vivo, por accesibilidad,
se puede escuchar la tutoria las veces que se quiera,
complementan las tutorias presenciales, son utiles
para los estudiantes que no pueden asistir a las tutorias

presenciales por dificultad en los horarios,
es util para las personas que trabajan.

videoconferencia se convierte
en un medio de difusion

del conocimiento y en un
complemento de las tutorias
presenciales, mediante su uso el
estudiante puede profundizar
en un tema determinado o

. _ estudiar un aspecto que no fue
El 90,5% de los estudiantes de Estadistica |

y 100% de los estudiantes de Estadistica Il
recomendaria a sus congéneres participar

desarrollado lo suficiente en la
tutoria presencial.
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Mediante esta modalidad

de prestaciéon de sus servicios,
la UNED emplea su plataforma
educativa de aprendizaje

en linea y sus recursos

para brindar una oferta
académica pertinente, en

la cual el estudiante ahorra
tiempo y dinero al no tener
que desplazarse al centro
universitario para recibir la
tutoria. A la vez, favorece a

los estudiantes de las regiones
0 centros universitarios en
donde no se programan tutorias
presenciales porque no se
cumple con la cuota minima
de matricula de estudiantes.



