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Resumen

Este articulo nace de la interrogante: ;Cémo configuraciones histérico-institucionales
de los Estados nacionales, en las sociedades occidentales del siglo XX, han permitido
el desarrollo e institucionalizacidon de distintas formas de ciudadania y de vinculos
(contratos sociales) de los individuos con el Estado, en particular con condiciones
laborales concretas?* Se desarrolla como un trabajo conceptual de corte histérico, que
analiza la formacién de la ciudadania en las sociedades modernas occidentales, como
categoria social emergente dentro del Estado, en sus diferentes tipos de contrato
social (Estado liberal, de derecho, social, de bienestar social y el Estado neoliberal) y
sus implicaciones en términos de derechos sociales y laborales. Ademas, se apoya
sobre los trabajos seminales de T. H. Marshall y José Murilo de Carvalho y se
argumenta que el tipo de Estado desarrollado en cada pais y la forma como se
sucederan los derechos (civiles, politicos y sociales) ha impactado también sobre la
configuracién de las condiciones y los derechos laborales. Los tipos de Estado y su
forma de integracion social (ciudadania) tienen respuestas diferenciales no tocante a
las leyes y condiciones laborales. A modo de conclusién, se puede inferir que las
distintas formas concretas de Estado, con sus diferentes formas de ciudadania, con
derechos y deberes vinculados, se han manifestado en los derechos laborales. Como
subsistema y subproducto de este proceso, estos derechos han variado, ora como una
necesidad, ora como un privilegio, en el proceso histérico de involucramiento de
actores e instituciones y los cambios sociales de representacion de estas ideas.
Palabras clave: Derechos sociales, Estado social, Estado de bienestar social, Estado
neoliberal.

Abstract

Starting from the question: how did the historical-institutional configurations of nation-
states in 20th century Western societies allow the development and
institutionalization of different forms of citizenship and links (social contracts) of
individuals with the state, and in particular with concrete working conditions?, our aim
in this article, developed in the form of a historical conceptual paper, is to analyze the
historical development of citizenship as an emergent social category in the National
State, in its different forms (Liberal, Social, Welfare, Law and the contemporary
Neoliberal State) and its implications in terms of social and labor rights. Relying on the
seminal works of T.H. Marshall and José Murilo de Carvalho, we argue that the type of
State developed in each country and the way how succeeded the building up of the
rights (civil, political and social) has also impacted the configuration of the labor laws

1.Una version inicial de este trabajo fue presentada en el X Congreso Latinoamericano de
Ciencia Politica (ALACIP), organizado conjuntamente por la Asociacion Latinoamericana de
Ciencia Politica, la Asociacién Mexicana de Ciencia Politica y el Instituto Tecnoldgico de
Monterrey, entre el 31 de julio y el 3 de agosto de 2019. La presente version fue revisada y
ampliada tras las observaciones de revisores del congreso, de la Revista Espiga y de
extensiones en el argumento por parte de sus autores. Sin embargo, la tesis central se mantiene
bajo el mismo argumento.
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and conditions. The types of State and their forms of social integration (citizenship)
have different responses regarding their laws and labor conditions. As concluding
remarks, we can infer that the different concrete forms of State, along its empirical
forms of citizenship (with its rights and responsibilities attached), also have being
materialized on the labor rights. As a subsystem and sub-product of this process, these
rights have varied, either as a necessity or as a privilege, in the historical process of
involvement of actors and institutions and the social changes of representation of
these ideas.

Key words: Social Rights, Social State, Social Welfare State, Neoliberal State.

Resumo

Partindo da questdao de: como as configuracdes histérico-institucionais dos Estados-
nacao nas sociedades ocidentais do século XX permitiram o desenvolvimento e a
institucionalizacdo de diferentes formas de cidadania e vinculos (contratos sociais) dos
individuos com o Estado, e em particular com condicdes concretas de trabalho? O
objetivo deste artigo, desenvolvido na forma de um trabalho conceitual histérico, é
analisar a formacao da cidadania nas sociedades ocidentais modernas, como uma
categoria social emergente dentro do Estado, em seus diferentes tipos de contrato
social (Estado Liberal, Estado de Direito, Estado Social, Estado Assistencial e o Estado
Neoliberal) e suas implicacdes em termos de direitos sociais e trabalhistas. Apoiamo-
nos nos trabalhos seminais de T. H. Marshall e José Murilo de Carvalho, argumentamos
que o tipo de Estado desenvolvido em cada pais e a forma como os direitos (civis,
politicos e sociais) se sucederam também tiveram um impacto na configuracao das
condicdes e direitos trabalhistas. Os tipos de Estado e sua forma de integracao social
(cidadania) tém respostas diferenciadas as leis e condicdes de trabalho. Em conclusdo,
pode-se inferir que as diferentes formas concretas de Estado, com suas diferentes
formas de cidadania, com direitos e deveres ligados, se manifestaram nos direitos
trabalhistas. Como subsistema e subproduto deste processo, estes direitos tém
variado, seja como necessidade ou como privilégio, no processo histérico de
envolvimento dos atores e instituicbes e nas mudancas sociais na representacao
destas ideias.

Palavras chave: Direitos sociais, Estado social, Estado de bem-estar social, Estado
neoliberal.
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Introduccion

Los distintos tipos de Estados nacionales se basan en formas diferentes de celebracién
del contrato social. «El contrato social es el meta-relato sobre el que se asienta la
moderna obligacién politica. [...] establecida entre hombres libres y con el propdsito
[...] de maximizar [...] la libertad. El contrato social encierra, por lo tanto, una tension
dialéctica entre regulacién social y emancipacion social [...]»%. El contrato, a su vez,
vincula los individuos con la sociedad por medio de fronteras (formas de inclusién /
exclusioén), de una ciudadania territorialmente fundada y del comercio publico de los
intereses®. Comprender la formacion histérica y desarrollo de la ciudadania -asi como
de las categorias identidad y esfera publica-, es decir, la formacién de esta categoria
politica como una mirada hacia el despliegue de los derechos civiles, politicos y
sociales, es importante para interpretar como los Estados, gobiernos y pueblos,
sienten, viven y luchan por la manutencién y conquista de sus derechos.

Asumiendo, légicamente, que los tipos de vinculos politicos, sociales y civiles (y
viceversa: civiles, politicos y sociales) manifestados por la forma bajo la cual la
ciudadania se realiza en un dado contrato social, de un Estado nacional particular,
tiene consecuencias sobre los tipos de derechos y deberes (es decir, obligaciones del
Estado y del individuo) en distintas esferas de la vida social, en lo particular, en
relaciones laborales; entonces, se puede cuestionar cdmo un determinado tipo de
ciudadania implica en un dado tipo de posibilidad de calidad laboral que se puede
alcanzar -regularmente- en una sociedad.

Dicho de otro modo, se parte de la siguiente interrogante: ;Cémo configuraciones
histérico-institucionales de los Estados nacionales, en las sociedades occidentales del
siglo XX, han permitido el desarrollo e institucionalizacidon de distintas formas de
ciudadania y de vinculos (contratos sociales) de los individuos con el Estado, en
particular con condiciones laborales concretas?

Este articulo, desarrollado como un trabajo conceptual, dedica atencidén al tema de la
ciudadania y su relacién con la expresién de derechos sociales, mas especificamente
de las relaciones laborales. En lo particular, analiza la formacion de la ciudadania en
las sociedades modernas occidentales, como categoria social emergente dentro del
Estado, en sus diferentes tipos de contrato social (Estado liberal, de derecho, social,
de bienestar social, y el Estado neoliberal) y sus implicaciones en términos de
derechos sociales y laborales.

El fundamento tedrico descansa en el aporte seminal realizado por Thomas Humphrey
Marshall (1893-1981), quien analizé la ciudadania como construccién histérico-social

2. Boaventura de Sousa Santos, Reinventar la Democracia. Reinventar el estado (Buenos Aires:
Consejo Latinoamericano de Ciencias Sociales / CLACSO, 2006), 7.
3. Boaventura de Sousa Santos, Reinventar la Democracia...
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de los derechos civiles, politicos y sociales (en este orden), como una sucesién de
luchas y conquistas que se dieron a lo largo del tiempo, entre distintas clases sociales,
gue se van institucionalizando en el contrato social del Estado nacional en el contexto
socio histérico de Inglaterra. Por su parte, el sociélogo brasilefio José Murilo de
Carvalho buscé estudiar la constitucion de la ciudadania en el caso de Brasil, también
con base en el trabajo original de Marshall®, pero curiosamente encuentra un
resultado distinto en el proceso de construccién histérica de estos derechos. En el
caso brasilefio, la ciudadania es orientada, de forma intensa, por el Estado (y con poca
expresion de la sociedad civil), lo que invierte el orden de aparecimiento de los
derechos, es decir: se forman primeramente los derechos sociales, después los civiles
y por ultimo los Gltimos politicos®.

A partir de esta percepcion histérica, es importante conceptuar los diferentes
momentos del Estado (liberal, social, de bienestar social y neoliberal contemporaneo)
con la finalidad de identificar y debatir si los cambios influyen en la percepcién de la
formacién y lucha por los derechos sociales. Asi que, este ensayo esta organizado en
un primer momento del analisis histérico-conceptual de la ciudadania en Inglaterra y
Brasil, bajo la evolucién de los derechos civiles, sociales y politicos. En un segundo
momento se examina el Estado y sus diferentes caracteristicas, afectando los
derechos sociales. Luego, se analizan las consecuencias del tipo de Estado y las
categorias de trabajo vigentes. Al final, se evidencian las caracteristicas que confieren
la calidad laboral y se la relaciona con el tipo de estado y de ciudadania.

Tipos de Estado nacional (Estado de derecho, Estado social, Estado de
bienestar social) y sus implicaciones logico-Formales y faticas sobre la
ciudadania

iComo influye la formacidn histdrica en la lucha por la manutencion y busqueda por
los derechos sociales? Una clave para comprender dicha formacién conceptual e
histérica en la percepcion social y lucha por los derechos es la conceptualizacién del
Estado social, de derecho, de bienestar social y neoliberal en los distintos momentos
historicos.

La ciudadania puede ser vista como la unién del desarrollo social de los derechos
civiles, politicos y sociales® que se ha desarrollado de diferentes formas entre los
paises; por ejemplo, como una sucesién diferente en el orden de derechos
conquistados: derechos civiles, politicos y sociales en Inglaterra y derechos sociales,
politicos y civiles en Brasil.

Asi que, el orden temporal de adquisicién de un derecho suele tener importancia, pues

4. Thomas Humphrey Marshall, Cidadania, classes sociais e status (Rio de Janeiro: Zahar
Editores, 1967).

5. José Murilo de Carvalho, Cidadania no Brasil: o longo caminho (Rio de Janeiro: Civilizacéo
Brasileira 2002).

6. Marshall, Cidadania...; y de Carvalho, Cidadania no Brasil...
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cronoldgica y ontolégicamente sirve de base sobre la cual se construird una nueva
estructura social’. Por este mismo motivo, la comprension del tipo de Estado nacional
y la configuracién de su contrato social y la configuraciéon de su contrato social es
condicién previa para el correcto conocimiento de la dindmica interna que lo anima,
bien como del conjunto de las relaciones posibles entre sus partes (individuos vy
colectividades).

Estado de derecho

Segln Norberto Bobbio® contempordneamente se vive en el Estado de derecho con
contenidos del Estado social. El Estado de derecho es, sobre todo, la estructura formal
del Estado burgués, constituido por derechos fundamentales, de los que son parte los
derechos de libertad®, o sea, es la unién de los derechos civiles, manifestaciones
religiosas, de pensamiento, de elecciones, con los derechos politicos, de voto, de
candidatearse, de participacion en partidos politicos®.

Un sefialamiento muy interesante que hace el politdlogo Bobbio!! sobre el Estado de
derecho como garantizador del Estado burgués de formacién liberal capitalista es el
nucleo fuerte y petrificado de la Constitucidn, constituido por los derechos de libertad,
civil y politicos, no asi los derechos de igualdad, que serian los derechos sociales, que
demanda intervencion del Estado, politicas publicas activas, recursos para aplicarlas.

Los tipos de derechos son desarrollados en diferentes niveles de la constitucién. Los
derechos sociales son desarrollados por legislacién infra constitucional y para
aplicarlos se necesita del aparato administrativo del Estado!?. La manera con la cual
estan presentes en las constituciones es muy general; asi, para darles vida, son
importantes las politicas publicas y la legislacion aplicadas por las instituciones
administrativas. Por eso, en crisis econdémicas de los gobiernos, las politicas publicas
del Estado son acciones que pueden disminuir o mitigar los efectos catastroficos.
Aunque sean politicas redistributivas'®, momentdneamente, en este caso, el Estado
como institucién continda con la caracteristica de ser un Estado de derecho porque
garantiza los derechos a la libertad.

7. Margaret Archer, Being human. The problem of agency (Cambridge: University Press, 2000); y
Teoria social realista: En enfoque morfogenético (Santiago de Chile: EdicionesAlberto Hurtado,
2009); por ejemplo, aborda la cuestion de las estructuras ontoldgicas de la realidad, en lo
particular, argumentando que la secuencia temporal de las acciones sociales se basa en
estructuras sociales preexistentes, las cuales pueden ser modificadas o reproducidas en el
transcurso de la accion social. Sin embargo, cualquiera que sea la situacion, los actores sociales
deben considerar los recursos, obstaculos presentes en aquel contexto y que portan condiciones
sobre las cuales se puede actuar.

8. Norberto Bobbio, Nicola Matteucci y Gianfranco Pasquino Dicionario de politica | (Traducido
por Carmen Varriale. Brasilia: Editora Universidade de Brasilia, 1998).

9. Bobbio, Matteucci y Pasquino Dicionério...

10. Thomas Humphrey Marshall, Cidadania, classes sociais e status (Rio de Janeiro: Zahar
Editores, 1967).

11. Bobbio, Matteucci y Pasquino Dicionario...

12. lbid.

13. Theodore Lowi, «Four systems of policy, politics, and choice», Public administration review
32, n.° 4 (1972): 298-310.

Il



Al"tic U lo S Vol. 20, N.° 42: 1-32, julio - diciembre 2021

Asi, la estructura del Estado de derecho puede ser sistematizada como: «1) Estructura
formal del sistema juridico, garantias de las libertades fundamentales con la
aplicacién de la ley general-abstracta por parte de los jueces independientes. 2)
Estructura material del sistema juridico: libertad de la competencia del mercado,
reconociendo en el comercio a los sujetos de la propiedad. 3) Estructura social del
sistema juridico: la cuestién social y las politicas reformistas de la integracién de la
clase trabajadora. 4) Estructura politica del sistema juridico: separacién y distribucion
del poder»t4,

El Estado de derecho, por tanto, tiene su legitimacién social por el cumplimiento de
las reglas, del formato, del procedimiento establecido en las leyes para que sean
seguidos, eso genera seguridad juridica a los ciudadanos, que tienen certeza de cdmo
va a proceder el Estado o los otros ciudadanos®.

Como lo explica el socidlogo inglés T.H. Marshall, el proceso evolutivo de los derechos
ciudadanos, para que se fueran reconociendo a lo largo de los varios siglos en la
trayectoria de las democracias capitalistas, se culmind de la siguiente forma: los
derechos civiles (referente a la libertad e igualdad ante la ley) en el siglo XVIII, los
politicos (concernientes al voto, a ejercer cargos publicos, etc.) en el siglo XIX y los
sociales (relativos a los servicios de bienestar) en el siglo XX «(...)
Independientemente de las variaciones en el arreglo institucional o de la gradacién
socialmente concedida a un nivel de bienestar aceptable, en todas las constituciones
avanzadas (iniciando por la inglesa) fueron ratificados como derechos sociales basicos
de todo ciudadano el acceso a la educacién, la salud, la seguridad social, la vivienda y
al trabajo»?’.

En el caso inglés, los derechos sociales estan histéricamente vinculados con los
derechos politicos porque tenian reivindicaciones ideoldgicas y cronoldégicamente
simultaneas. Asi, a finales del siglo XIX, comienzan las luchas por mejores salarios,
garantias en caso de accidentes, la discapacidad y la vejez, entre otras demandas
sociales al Estado'®, combinando el derecho individual a una funcién publica para
ejercer el derecho®®.

De acuerdo con lo expuesto, el Estado de derecho esta involucrado con los derechos
de libertad, civiles y politicos, mas que con los derechos sociales, aunque en muchas
constituciones estan presentes y son parte de los derechos pétreos (aquellos que no
se pueden rechazar o perder). Por tanto, el Estado de derecho garantiza los
procedimientos, el proceso, las formas con las cuales el Estado estd basado y la
busqueda por el cumplimiento de estos derechos. Sin embargo, se trata de principios

14. Bobbio, Matteucci y Pasquino, Dicionario...

15. lbid.

16. Marshall, 1967, cit. En Cerdeira, 1989: 103-104.

17. José Luis Calva, Derechos sociales y desarrollo incluyente: Andlisis estratégico para el
desarrollo (México: Juan Pablos Editor, 2012), 29.

18. Marshall, Cidadania...

19. Ibid., 74.
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generales y amplios, haciendo necesarias las leyes infra constitucionales para
aplicacién de dichos derechos.

Por eso, para los trabajadores, los derechos sociales, aquellos registrados en las
Constituciones, fueron una gran conquista; aunque, para que exista un cambio en la
sociedad para disminuir la diferencia entre capitalistas y obreros, son necesarias las
leyes laborales, la Justicia Laboral y el aparato administrativo del Estado para que se
las cumplan. Por ejemplo, en la Constitucién de 1988, en Brasil, esta escrito que los
trabajadores urbanos y rurales tienen derecho al salario minimo; sin embargo, para
que se establezca el valor del salario minimo, es necesario un decreto presidencial
anual.

El Estado de derecho en Brasil ha pasado por muchos cambios y suspensiones a lo
largo de la historia, puesto que se ha vivido momentos dictatoriales y limitaciones en
los derechos civiles y politicos?°. En los afios de 1930 y hasta 1937, por ejemplo, en la
Era Vargas, un periodo dictatorial, hubo muchos avances en los derechos sociales, la
legislacién laboral, con la llamada Consolidacién de las leyes del Trabajo [Consolidagdo
das Leis do Trabalho], que fue una politica de organizacion, unificacién y expansion de
derechos laborales por medio de la creacion del Instituto de Pensiones de cada
categoria laboral, tales como: marineros, conductores, ferrocarriles, bancarios; asi
como el reconocimiento de la seguridad social por algunos ejes de trabajadores y Ila
creacion del Ministerio del Trabajo?!.

Sin embargo, en este mismo periodo no se puede decir lo mismo en términos de
avances en materia de los derechos civiles y politico??. El Estado de bienestar social
nace en Brasil en la Era Vargas y sigue hasta los anos 90, cuando empiezan las
politicas del Estado minimo neoliberal?®. El bienestar social fue, sobre todo, en la
cuestion de la promocién de los derechos sociales, de educacién, derechos laborales y
seguridad social, como control de los trabajadores y desarrollo del momento histérico
del modelo desarrollista social brasilefio.

Estado liberal o neoliberal

Es una percepcion distinta en relacién con el Estado liberal, que ademdas de no
intervenir en la economia y en la lucha de clases laboral, no considera como funcién el

20. de Carvalho, Cidadania no Brasil...

21. de Carvalho, Cidadania no Brasil...

22. de Carvalho, Cidadania no Brasil... Una nueva Constitucion es promulgada en 1934 y luego
en 1937 otra, cuando empezaba la fase mas autoritaria, dictatorial, el llamado Estado Nuevo...
Los derechos civiles y politicos en estos momentos en Brasil se reducen, aunque los derechos
sociales creados por el Estado son menos afectados, eso no debido a la demanda social, sino
por la aprension del comunismo o por la fuerza de la doctrina positivista, que tenia la idea de
muchas concesiones o derechos sociales para alcanzar el orden... Después, entre 1964 hasta la
redemocratizacion (1986) hay otro periodo dictatorial debido al golpe civil-militar, de manera que
los derechos politicos y civiles pasan por 21 afios de constrefiimientos.

23. Boaventura de Sousa Santos, O Estado, as relagdes salariais e 0 bem-estar social na
semiperiferia: o caso portugués (Coimbra: Oficina do CES, 1992).
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promover a sus ciudadanos condiciones minimas y dignas de vida. Ese cambio de
pensamiento genera la idea de que algunas cuestiones basicas, como salud, empleo,
seguridad social y educacion de calidad, no son un diferencial del Estado, sino un
derecho del pueblo que él debe proporcionar?.

Mientras el Estado liberal es un producto de la modernidad del siglo XVIII, el Estado
neoliberal es un producto de la modernidad tardia o postmodernidad de la segunda
mitad del siglo XX. El Estado de derecho, en su versién original, es un Estado liberal,
qgue busca limitar su influencia e intervencién en la sociedad, restringiéndose a las
actividades y funciones consideradas esenciales, tales como: la reglamentacién y la
manutencién del orden. Sin embargo, debido a las crisis econdmicas, fallas del propio
mercado y externalidades negativas, con el paso del tiempo se verificd -incluso en la
agenda liberal- la necesidad de intervencién del Estado en la economia, esto con el fin
de su regulacién y mantenimiento de un nivel satisfactorio de operacién. Un ejemplo
fue la crisis de 1929, que convirtié el intervencionismo de Keynes en una politica
aceptada dentro del canon liberal.

En los 40 afios siguientes (1930-1970), las politicas intervencionistas del Estado
asumirian un papel creciente, lo que aunado al incremento de las politicas sociales,
llevé al Estado de bienestar social. Pero, es a partir de la década de 1970 cuando se
produjo un hecho histérico fundamental para legitimar el discurso de la disminucién
del Estado de bienestar social: una nueva crisis econémica®.

En efecto, era necesario, aunque de forma sutil, un Estado restado de los derechos
laborales y de seguridad social, ademas de un sector empresarial inepto y de menos
regulacion y monitoreo del Estado. Este contexto social, que se extendié por todo el
mundo, también se manifesté en América Latina cuando el Estado se disminuyd en
favor de una recuperacion de la economia, es decir, la vision de una desvalorizacién
del Estado de bienestar como una solucidn a la estabilidad econémica?®.

Para introducir este Estado neoliberal, las politicas publicas de los gobiernos electos
llevaron la agenda de disminucion del Estado de bienestar social?’. Si durante los 30
afios gloriosos?® la expansion sin precedentes del sistema capitalista permitié la
adquisicién de derechos sociales, convirtiendo el Estado en uno de bienestar social
bajo la promocién de los derechos sociales, laborales y de seguridad social a los
trabajadores; surge, en los afios 80 en Europa y en los 90 en América Latina, el
discurso de la disminucién de la intervenciéon del Estado en la economia, la
comprension de gastos sociales y no de politicas publicas de inversiones sociales?.

24. Bobbio, Matteucci y Pasquino Dicionario...

25. Sousa Santos, 1990b.

26. Octavio Carlos Portilla Marcial, «Politica social: del Estado de Bienestar al Estado Neoliberal,
las fallas recurrentes en su aplicacién» Espacios Publicos 8, n.° 16 (2005): 100-116.

27. Santos, O Estado, as relacdes salariais...

28. Jean Fourastié, Les Trente Glorieuses, ou la révolution invisible de 1946 a 1975 (Paris:
Fayard, 1979).

29. Santos, O Estado, as relacdes salariais...
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En Brasil, por ejemplo, en los afos 90, llegan muy fuertemente las ideas del Estado
minimo, del crecimiento econdmico bajo las privatizaciones, pero también fue un
momento para reanudar los derechos civiles y politicos alcanzados en la Constitucién
de 1988, conocida como la Constitucién Ciudadana3’. Por lo tanto, fue un periodo de
nuevas contradicciones.

El avance de las fuerzas conservadoras en el mundo, con la creacién e
implementacion de la agenda neoliberal, resultd en constituciones mas progresistas y
con contenidos de una base de los derechos minimos civiles, politicos y sociales3!. Asi
es que las agendas sociales contemporaneas dejaron de representar un cambio
estructural en la sociedad para buscar la efectividad de algunos derechos y de
constitucion, siendo esa una critica a los partidos de izquierda en el mundo2.

Este movimiento es incluso utilizado por los neoliberales para voltearse del problema
estructural de la desigualdad social y del conflicto de las clases para tratar de
cuestiones paralelas o reformistas®3,

La difusibn de esta nueva vulgata planetaria (...) es producto de un imperialismo
apropiadamente simbdlico: sus efectos son tan poderosos y perniciosos porque €l es
vehiculado no sélo por los partidarios de la revolucién neoliberal la cual, bajo la capa de la
modernizacién, se entiende reconstruir el mundo haciendo tabla rasa de las conquistas
sociales y econdémicas resultantes de cien afios de luchas sociales, descritas ahora como
arcaismos y obstaculos al nuevo orden naciente, pero también por productores culturales
(investigadores, escritores, artistas) y militantes de izquierda que, en su mayoria, siguen
considerandose progresistas®*.

El capitalismo contemporaneo, marcado por las ideas neoliberales, tuvo y sigue
teniendo una tendencia de reformas tanto de las leyes laborales como la retirada del
Estado de bienestar social y los reglamentos estatales™®.

Asi como apunta Wacquant3®, uno de los problemas consecuentes del neoliberalismo
es la internalizacién o transferencia para el individuo de la cuestion de la pobreza, por
ideas meritocraticas, si uno no alcanza el éxito o es pobre, tiene relaciéon con sus
capacidades individuales y no con la distribucion de la riqueza social.

Vasapollo®’, a su vez, considera que la falsa democracia econémica, que tiene como

30. de Carvalho, Cidadania no Brasil...

31. Alysson Leandro Mascaro, Estado e forma politica (S&o Paulo: Boitempo Editorial, 2015).
32. Mascaro, Estado e forma...

33. Pierre Bourdieu y Léic Wacquant, O imperialismo da razdo neoliberal. Sociologia em Rede 3,
n.° 3 (2013), 82-87.

34. Pierre Bourdieu y Ldic Wacquant, O imperialismo..., 82 (traduccion libre).

35. Carlos Salas y Tomas Rigoletto Pernias, Projeto de pesquisa Subsidios para a discussdo
sobre a reforma trabalhista no Brasil. Texto de discussdo N°1. Experiencias internacionais
(Campinas: Unicamp/Cesit, 2017).

36. Loic Wacquant, Punir os pobres: a nova gestdo da miséria nos Estados Unidos (Rio de
Janeiro: Revan, 2001).

37. Luciano Vasapollo, «O conflito capital-trabalho na competi¢do global», Lutas Sociais, n.° 9/10
(2003): 133-142.
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base el pensamiento meritocratico, produce la creencia social del empresario o de
hacerse solo econédmicamente, con el surgimiento del individuo que, ademas de no
tener empleo fijo, no tiene los beneficios sociales del trabajo formal, reforzando la
idea del darwinismo social.

Estado de bienestar social y Estado social

El politélogo Norberto Bobbio®® conceptud el Estado de bienestar social como aquel
que tiene como finalidad garantizar una condiciéon de vida minima digna a sus
ciudadanos; es decir, en la concepcién del Estado se comprende la promocién del
empleo, de seguridad social, salud, educacidén, un ingreso basico para los
desempleados o para aquellos imposibilitados de trabajar, entre otros beneficios. En
las palabras de Norberto Bobbio3°:

El Estado de bienestar social (Welfare state), o Estado asistencial, puede ser definido, en un
primer analisis, como el Estado que garantiza «tipos minimos de renta, alimentacion, salud,
habitacién, educacion, seguridad social a todos los ciudadanos, no como caridad, sino como
un derecho politico»*°.

Asi, el Estado de bienestar nace para intentar disminuir las desigualdades del Estado
liberal, que eran cada vez mayores por la falta de regulacién**. Aunque con los pilares
de la democracia y libertad, garantizados por los derechos civiles y politicos, el Estado
liberal no sana las desigualdades sociales, sobre todo econémica, en la sociedad*?.

Es muy importante la regulacién de la economia y fiscalizacion del cumplimiento de
leyes laborales, ademas de una politica social que garantice una vida digna a los
trabajadores, desempleados y todos los ciudadanos, pues la desigualdad en el mundo
occidental es cada vez mayor, como apunta Diamond*.

El promedio entre las ganancias del 10 % del tope y el 20 % de abajo de América Latina es
de 11:1 —en Brasil, Chile, Colombia y Panama es aln peor, 15:1, comparable a Africa del
Sur, con su terrible apartheid. (...) Cuando la desigualdad es tan extrema como en América
Latina, eso genera «patrones difusos de relaciones autoritarias entre privilegios y otros». Los
ricos se ven como destinados al poder, mientras los pobres son considerados como
inherentemente inferiores y tienen negado los medios para ejercer sus derechos de
ciudadania. El problema se agrava por la discriminacion racial en contra de los pueblos
indigenas, ademas de aquellos de ascendencia africana®.

Para sanar o disminuir las desigualdades sociales, es necesario que el agente

38. Bobbio, Matteucci y Pasquino Dicionario...

39. Bobbio, Matteucci y Pasquino Dicionério..., 416.

40. Wilensky, H. L., The Welfare State and Equality: Structural and Ideological Roots of Public
Expenditure... (Berkeley: University of California, 1975).

41. Lipietz, Alain, «As relacdes capital-trabalho no limiar do século XXI», Ensaios FEE 12, n.° 1
(1991): 101-130.

42. Marshall, Cidadania...

43. Diamond, L., ¢ Puede el mundo entero ser democratico? Democracia, desarrollo y factores
internacionales, Revista Espafiola de Ciencia Politica, 9 (2003) 9-38.

44, Diamond, ¢ Puede el mundo...
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dominante, como el Estado, pueda intervenir y participar de las relaciones de clases,
capitalista y operario, como un actor que equilibra, el contrapeso de la fuerza
econdmica que existe para los empresarios.

Sin embargo, segln el socidlogo Offe*, el bienestar social no desarrolla la sociedad o
cambia estructuras sociales o clases, sino que engafa al individuo, sobre todo al
trabajador que alcanza pequenos derechos y mejoras en su vida y, por eso, se olvida
de lo perdido, la conciencia de la lucha de clases. Portilla Marcial*® complementa que
los logros de los trabajadores con el Estado de bienestar no tenian como la finalidad la
busqueda por la igualdad, sino una humanizacién del capitalismo y, sobre todo,
buscaba disminuir la inestabilidad social y evitar la revolucién o el comunismo. El
bienestar es un instrumento del Estado liberal burgués para controlar las clases
sociales, principalmente los trabajadores®’.

En esa linea de pensamiento, también sostiene Harry Braverman?s, el Estado es un
actor social que ha contribuido para garantizar ademas de la propiedad privada, la
acumulacién de capital por los grandes empresarios. Hubo un tiempo en que el Estado
presentd un discurso de reformas y cambios, aceptando proveer al pueblo y a los
trabajadores derechos y beneficios sociales, como en el caso del Estado de Bienestar
social; pero, segun Braverman®, fue tan solo una estrategia con el fin de evitar una
revolucion de los trabajadores o una reforma profunda en que se quitara todos los
privilegios de las élites econdmicas. Para respaldar su afirmacién, Braverman® apunta
cuatro aspectos sobre el cambio del Estado:

1) En este momento histérico del capitalismo, llamado del capitalismo monopolista,
se han generado mas excedente econdmico de lo que la sociedad puede o es capaz
de absorber. Este hecho, con el tiempo, genera crisis, la que va a fundamentar el
discurso de que el Estado cuesta mucho y que por tanto hay que disminuirlo,
principalmente en los beneficios sociales y en los derechos de los trabajadores;

2) El crecimiento de la globalizacién y de las empresas transnacionales que ha
generado conflictos entre paises y mercados internacionales;

3) La pobreza y desigualdad como rasgo del capitalismo monopolista en que el
Estado interviene solo en casos mas graves, con alguna politica de asistencia, pero no
de cambio estructural. Como el problema no se ha resuelto empezé el discurso de que
el Estado es ineficiente y de que el mercado libre es lo que puede cambiar esta
situacion;

45, Claus Offe, Trabalho e sociedade problemas estruturais e perspectivas para o futuro da
sociedade do trabalho (Rio de Janeiro: Biblioteca Tempo Universitario, 1991).

46. Portilla Marcial, «Politica social: del...

47. Santos, O Estado, as rela¢gfes salariais...

48. Harry Braverman, Trabajo y capital monopolista (México: Nuestro Tiempo, 1974).

49. Braverman, Trabajo y capital...

50. Ibid.
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4) La educacidon de los nifos como parte de una institucion y no mas como
responsabilidad de la familia. Como una responsabilidad del Estado, la escuela no se
hace para la libertad del pensamiento de los jovenes y nifios, sino para ensefiarlos a
convivir socialmente.

El Estado social puede ser comprendido como aquel que desarrolla politicas publicas
sociales por medio de leyes y regulacién de las relaciones laborales®!. El Estado social
es un género del cual el Estado de bienestar puede ser una especie, una variedad del
primero>2

(...) el Estado social corresponde a una de las esferas del Estado cuando su accién social
adquiere significacion. Una de las formas que puede adoptar ese Estado social es la de
Estado social de bienestar que puede combinarse con modalidades de gestibn econémica
estatal de distinto tipo; el grado de incidencia econémica, asi como los resultados de aquella
combinacion (en términos de logros socioecondmicos) seran los que permitan decir si se
esta ante un Estado de bienestar o si se esta ante otro tipo de Estado, desde un punto de
vista integral»®3,

Para poner un ejemplo, en el caso del salario minimo en Brasil, la Constitucién de
1988 dice que el trabajador brasilefio debe tener un sueldo minimo. Sin embargo, en
un Estado de bienestar social, si el aumento anual que el presidente atribuye es por
arriba de la inflacion, generard incremento real en el ingreso del trabajador -mas alla
de la mera recomposicion de su poder de compra-, de manera que se logre una
valoracion para generar beneficios a la clase trabajadora, lo que verdaderamente
serfa una politica social de valoracién de ingresos y distribucién indirecta de renta.
Pero, si el reajuste anual de los salarios es inferior a la tasa de inflacion, no solamente
no habra incrementos reales, sino que habrd una descomposicion del poder de
compra y, por lo tanto, una pérdida de ingreso.

Tipos de Estado y sus implicaciones sobre la ciudadania

Hay, por tanto, una diferencia entre los conceptos de Estado de derecho, Estado social
y Estado de bienestar. Para comprender la cuestidn de los trabajadores, las leyes y el
desarrollo histérico de sus derechos, esta distincion se hace mds esclarecedora para
caracterizar las acciones y la responsabilidad de los agentes en cada hecho social. Asi
se puede inferir la importancia de analizar la diferencia entre Estado de derecho,
Estado social y Estado de bienestar, sobre todo para comprender la responsabilidad
con las condiciones laborales que viven los trabajadores.

El Estado de derecho es la estructura del Estado liberal, el cual garantiza los derechos
de libertad, civiles y politicos. Los derechos sociales estdn en la Constitucion de
manera amplia y general, pero para que se puedan aplicar son importantes las leyes

51. Carlos Aponte Blank, «¢Estado Social o Estado de Bienestar en América Latina?», Revista
Venezolana de Analisis de Coyuntura 18, n.° 1 (2012): 11-40.

52. Aponte Blank, «¢Estado Social o Estado...

53. Ibid., 29.
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infra constitucionales. Puede existir un Estado de derecho con garantias de los
derechos civiles y politicos en la Constitucion, aunque, mayoritariamente, no
intervenga en la economia, es un Estado liberal o neoliberal. En caso de que el Estado
de derecho proponga politicas sociales, es un Estado de derecho social. Ademas, si
hay garantias civiles, politicas y sociales en la Constitucion, se da regulacién de la
economia y se tiene como finalidad alcanzar condiciones minimas de vida a los
ciudadanos, tales como salud, educacién, seguridad, empleo, lo cual caracteriza un
Estado de bienestar social. En la figura 1 se sintetiza un juego entre las
combinaciones de las variables econdmicas y sociales y los tipos de Estado.

Figura 1. Tipos de Estado y sus combinaciones en términos de variables
econdémicas y sociales

Estado contemporaneo
Orientacion predominante dada
por la agenda neoliberal con
politicas sociales residuales,
como forma de gestionar la

P ad pobreza. “~

Estado de bienestar

Estado liberal / neoliberal > social / social
Cumplimiento restricto de las Cumplimento de reglamentos y
funciones de reglamento y orden orden, afadido de intervencién
social, con poca o ninguna <& en la economia y politicas
intervencion econdmica. sociales de redistribucién de
P recursos.

Estado de derecho - -

Orientado por el cumplimiento de reglas impersonales, de un contrato social pautado en
derechos civiles, politicos y sociales, tales como libertad, igualdad (juridica) y propiedad.

Fuente: Elaboracion propia.

Haciendo un paralelo con las ideas de desarrollo de la ciudadania en Marshall**, en
Inglaterra el presupuesto de la formacién de los derechos sociales y la ejecucién en el
Estado Providencia fue la solidaridad, mientras que en Estados Unidos lo fue la
caridad, o sea, el elemento de compasion social®>. El fundamento de existencia y
objetivo del Estado tiene acepciones distintas en ambos paises, asi como los derechos
sociales y la pobreza. En los paises de tradicién europea, el Estado es representado
como promotor del desarrollo individual, como un mecanismo para sanar las
desigualdades sociales, aquel que promueve la ciudadania y el bien comin®®. En
Estados Unidos, la meritocracia es la palabra que ordena la ratio social®’; asi es que el
Estado, en este pais, tiene una doble moral, aplicando las leyes del mercado libre para
resolver cuestiones de desigualdad social y paternalista en la solucidon de los
equivocos proporcionados por el mercado®®.

54. Marshall, Cidadania...

55. Loic Wacquant, Punir os pobres: a hova gestdo da miséria nos Estados Unidos (Rio de
Janeiro: Revan, 2001).

56. Marshall, Cidadania...
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58. Ibid.
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En Brasil, por su formacién histérica y social®®, hay también un discurso neoliberal de
la meritocracia y competencia, que orienta el Estado hacia un Estado minimo, con la
reduccion de derechos sociales. Sin embargo, aln se verifica en algunos sectores -
como, por ejemplo, en la salud o en la asistencia social-, con politicas publicas
universales para la disminucién de la pobreza, aunque muchas veces estén mezcladas
con algun tipo de populismo o clientelismo politico; dicho de otro modo, hay un
discurso liberal en la dimensién econdémica, mezclado con politicas sociales puntuales,
remanentes de un Estado de bienestar social incompleto.

Formacion del concepto de ciudadania

La ciudadania es un concepto que ha sido emblematicamente modelado por Thomas
Marshall®®, segln el cual, en el caso inglés, se ha desarrollado histéricamente debido a
una sucesidn de conquistas de derechos en tres esferas: civil, politica y social. En su
visién, los derechos civiles surgen en el siglo XVIII, seguido por los derechos politicos,
lo que amplia y hace hincapié al tema de la libertad, constante en sus caracteristicas,
especialmente en el siglo XIX. Finalmente, se han alcanzado los derechos sociales en
el siglo XX. Estos tres tipos de derechos, que se fueron desarrollando bajo muchas
luchas sociales a lo largo de los siglos en su conjunto, moldearan el concepto moderno
de ciudadania®!; «la ciudadania es una condiciéon otorgada a aquellos que son
miembros de pleno derecho de una comunidad. Todos aquellos que tienen el Estado
son iguales con respecto a los derechos y obligaciones inherentes a la condicidn».

Dicha evolucion histdrico-conceptual se dio de manera interdependiente. Los derechos
civiles se refieren a la consecucion de los derechos individuales, como la libertad de
expresién, de religion, los derechos de propiedad, entre otros®?. Bajo este contexto se
crea socialmente la percepcion de los derechos individuales relacionados con las
identidades individuales, que buscaban garantizar que las personas, aun no
ciudadanas, pudieran sostener opiniones politicas, religiosas, de propiedad, de
expresiéon, ademads de un trabajo libre. A lo largo de la historia, la evolucién de los
derechos civiles no ha sido uniforme, al contrario, ha sido un proceso social como
todos los otros, pues es una busqueda por reconocimiento social de cada una de las
teméticas, por la formacién social del hombre libre®3,

La historia de los derechos civiles, en su periodo de formacidn, se caracteriza por la adicion
gradual de nuevos derechos a un Estado existente y que pertenece a todos los miembros
adultos de la comunidad —o tal vez deberia decirse a todos los hombres, debido a que la
situacion de la mujer o al menos de las mujeres casadas, que era, en algunos aspectos
importantes, peculiar—. Este caracter democratico o universal de la situacién surgié

59. de Carvalho, Cidadania no Brasil....

60. Marshall, Cidadania...

61. Marshall, Cidadania..., 76; de Carvalho, Cidadania no Brasil...; Sousa Santos, 1990b;
Mascaro, Estado e forma...; Bobbio, Matteucci y Pasquino Dicionario...

62. Marshall, Cidadania...

63. Ibid.
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naturalmente del hecho de que era esencialmente el estado de la libertad y en Inglaterra en
el siglo XVII, todos los hombres eran libres. «(...) La libertad que sus predecesores habian
conquistado el éxodo a las ciudades libres se convirtié en su derecho. En las ciudades, los
términos «libertad» y «ciudadania» fueron similares. Cuando la libertad se hizo universal, la
ciudadania se ha convertido en una institucion local nacional»%.

El marco que llevé al cambio de la mirada hacia el individuo, y luego al desarrollo de
los derechos civiles, fue el reconocimiento del trabajo libre, o sea, de la idea de la
persona no mas como trabajador servil o esclavo, propiedad de alguien, sino duefio de
su trabajo y su vida®®. Ese hecho social va a impactar la estructura social tanto
econémica como politicamente, para la humanidad, en Inglaterra®®.

En Brasil, los derechos civiles y la percepcion social de la libertad individual tarda en
formarse, sobre todo debido a la estructura econdmico-social que estaba fundada en
la esclavitud hasta su abolicién en 1888. Esto es, en el nivel econémico, el trabajo
esclavo tuvo efectos por mas de 300 afios®’ y, en nivel social, sigue impactando por la
percepcidn autoritaria hacia al individuo®®. Asi que los derechos civiles en Brasil fueron
establecidos legalmente hacia el final del siglo XIX, con el reconocimiento del trabajo
libre, ademas de la implementacion de la Republica en 1989%°,

Los paises en desarrollo capitalista avanzado, principalmente Inglaterra, que
demandaba un creciente mercado consumidor para sus productos, representan en el
contexto internacional una presién social importante para el cambio de las estructuras
sociales esclavistas en Brasil, hacia el capitalismo industrial basado en la mano de
obra libre’?. De esta manera, la percepcién social de los derechos civiles ocurrié de
forma distinta en Inglaterra y en Brasil.

En el primer pais, el componente civil fundamental es el trabajador libre. En este
contexto, hubo el cambio econémico generado por la salida de la servidumbre hacia la
mano de obra libre en las industrias del sistema capitalista. En otras palabras, la
mudanza pasé dentro de la sociedad y reflejé en la economia, la politica y, por ende,
en la formacién de los derechos individuales’. Al revés, en Brasil los derechos civiles
fueron establecidos desde leyes y decretos, debido a la presion social internacional.
Asi que, no hubo una necesidad con origen en la sociedad capaz de producir dicho
cambio, sino que las mudanzas fueron el resultado de un contexto externo,
caracterizado por presiones internacionales y decretos/leyes gubernamentales del
nuevo sistema republicano’2.

64. Marshall, Cidadania..., 69.
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68. Jessé Souza, A construcéo social da subcidadania: para uma sociologia politica da
modernidade periférica (Belo Horizonte: Editora UFMG, 2003).
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Los derechos politicos provienen de la idea de participacion en la actividad politica,
del poder, de procedimientos relacionados con las elecciones como el voto’?. Los
derechos politicos surgieron de otra manera, pues a priori, se los consideré para un
grupo restringido entre aquellos de la clase superior; estos derechos fueron tratados
como una parte de los derechos civiles y después como un sinénimo de la
ciudadania’.

En Inglaterra, los derechos politicos aparecen en el inicio del siglo XIX con los
derechos civiles muy fortalecidos, con el estatus social del hombre libre bien
reconocido’. Las luchas sociales en ese momento eran por la ampliacién del concepto
de ciudadania, que estaba muy relacionado con los derechos civiles, pero
involucradas con la cuestién econémica del poder’,

En Brasil, los derechos politicos también se presentaron como una forma de
manutencién politico-procedimental de las estructuras del poder econdémico, pues
solamente se permitia la participacidon en el proceso decisorio a los hombres libres,
con determinado nivel de ingreso econdmico, lo que ha sido llamado de voto
censitario’’. Mientras en Inglaterra la consolidaciéon de derechos civiles es crucial para
el desarrollo de los derechos politicos, en Brasil el eje central en la Constitucién de
1824 -elaborada después de la monarquia-, como un instrumento para garantizar la
manutencion del poder econémico y social’®. Es decir, mientras la primera légica
social lleva al desarrollo del individuo y de sus libertades individuales, lo cual, en un
segun nivel, representa la libertad de elecciones politicas, la otra légica busca
garantizar legalmente el mantenimiento de la autoridad econdmica, patrimonial y
patriarcal de la sociedad brasilefa.

Por fin, los derechos sociales, que representan los derechos de todos, el bienestar
social vinculado al principio de solidaridad, se manifiesta en la seguridad social, la
educacién publica, los derechos laborales, entre otros’. Segln el autor, en la
antigliedad, los derechos sociales fueron percibidos de manera mas uniforme vy
dependian de la situacidon de la clase social a la que pertenecian. En la sociedad
feudal, por ejemplo, el Estado era el sello distintivo de la clase y una medida de la
desigualdad®. Por consiguiente, la idea de la igualdad entre hombres-mujeres de
distintas clases justificaba derechos ecuanimes entre ellos. Lo que les fue concedido
como algun tipo de igualdad, era la idea de nacionalidad, un aspecto asociado a la
ciudadania, que les dio ciertos derechos®.
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Los derechos sociales estan historicamente vinculados con los derechos politicos
porque tenian reivindicaciones cercanas, ideoldgica y cronoldégicamente simultaneas.
El ejercicio de los derechos politicos, la formacién de la consciencia de la clase obrera
resulta en las luchas por los derechos sociales. A finales del siglo XIX, por lo tanto, se
han comenzado las luchas por mejores salarios, garantias en caso de accidentes,
discapacidad y vejez, entre otras demandas sociales al Estado®?; de este modo se
combina el derecho individual con una funcién publica para ejercer el derecho®.

Con el tiempo, se incorporaron los derechos sociales como un eje de la ciudadania,
como un elemento que forma parte de la percepcién de la dignidad humana, de la
promocién del bienestar-social y de la busqueda de la disminucién de la desigualdad
social y pobreza®. Por otro lado, en Brasil la inquietud por disminuir la pobreza, la
asistencia a los mas pobres, enfermos y discapacitados se da por medio de la
educacion, pero formuladas por la Iglesia catélica, bajo una mirada de caridad®. Los
elementos que componen los derechos sociales como la seguridad y los derechos
laborales no estaban presentes como politicas publicas o de preocupacidn social o del
gobierno®®.

Los derechos sociales tienen amplitud en el gobierno de Getulio Vargas, debido a la
Consolidacao das Leis do Trabalho en la década de 1940, ademas de la formacién de
nlcleos de seguridad social para trabajadores, particularmente los ferrocarrileros, en
el periodo de la dictadura Vargas, cuando para disminuir las convulsiones sociales y
bajar los discursos revolucionarios, el gobierno empezé a reconocer derechos a los
trabajadores y crear los sindicatos y sus estructuras, los llamados sindicatos
pelegos 87 8,

82. Ibid.

83. Ibid.

84. Ibid.

85. Carvalho, Cidadania no Brasil...

86. Fausto, Boris, Histdria Concisa do Brasil....; Souza, A construcado social da...

87. Término utilizado para designar al dirigente sindical que defiende las directrices del Ministerio
de Trabajo entre la clase trabajadora, cumpliendo asi el papel de intermediario entre los
sindicatos y el gobierno. En su sentido propio, la palabra designa la piel de oveja que se coloca
entre la silla de montar y el cuerpo del caballo para suavizar el contacto entre el jinete y el
animal. La mayoria de las veces los dirigentes pelegos transforman el sindicato en un érgano
esencialmente asistencial y recreativo, evitando que sirva de cauce para las reivindicaciones de
mejores salarios y condiciones de trabajo. En muchos casos, los pelegos mantienen los llamados
sindicatos de fachada o de goma, entidades sin existencia real que viven del impuesto sindical
obligatorio que se cobra a cada trabajador, sindicalizado o no. Muchas veces, la denominacion
de tacafio se atribuye a los dirigentes de las federaciones y confederaciones sindicales, que
tienen acceso directo al Ministerio de Trabajo y viven bajo su sombra» (traduccion libre del texto
CPDOC, 2021, s. p.). En el original: Termo utilizado para designar o dirigente sindical que
defende as orienta¢bes do Ministério do Trabalho entre a classe trabalhadora, cumprindo assim
o papel de intermediario entre os sindicatos e o governo. Em seu sentido préprio, a palavra
designa a pele de carneiro que é colocada entre a sela e o corpo do cavalo com a finalidade de
amaciar o contato entre o cavaleiro e o animal. Na maioria das vezes os dirigentes pelegos
transformam o sindicato em um 6rgdo essencialmente assistencial e recreativo, evitando que
sirva de canal para reivindicagGes de melhores salarios e condi¢cdes de trabalho. Em muitos
casos, os pelegos mantém sindicatos chamados «de fachada» ou «de carimbo», entidades sem
existéncia real que vivem do imposto sindical obrigatério recolhido de cada trabalhador,
sindicalizado ou ndo. Muitas vezes, a designacgéo pelego é atribuida aos dirigentes das
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Los derechos sociales surgen en un periodo dictatorial, dentro de las estructuras del
gobierno, como una politica top-down, principalmente en el disefio individual de una
l6gica diferente de la Marshall, de manera que el disefio de la gente y la eleccién de
los derechos se invierten®. Es decir, mientras que en Inglaterra los derechos civiles
consolidados influyeron en la formacion de la percepcion politica formal y subjetiva,
generando en un tercer momento histérico, asi como la formacién de conciencia de
clase y la lucha por derechos sociales, todos los factores de desarrollo interno del
pueblo y la formacién de identidad nacional; en Brasil los procesos histéricos de
reconocimiento de los derechos fueron originados por presiones internacionales o de
élites locales por cambios de poder, sin que hubiera una participacién popular fuerte,
reconocida, con elementos de identidad nacional por la lucha por derechos®.

En sintesis, al contrario de lo que ha pasado en Inglaterra, en Brasil

[...] primero fueron los derechos sociales, implementados en un periodo de supresion de los
derechos politicos y de reduccién de los derechos civiles por un dictador que se hizo popular.
Luego vinieron los derechos politicos, de forma igualmente extrafia. La mayor expansion del
derecho de voto tuvo lugar en otro periodo dictatorial, en el que los dérganos de
representacién politica se transformaron en una pieza decorativa del régimen. Ademas, los
derechos civiles siguen siendo inaccesibles: Por dltimo, aun hoy muchos derechos civiles,
base de la secuencia de Marshall, siguen siendo inaccesibles para la mayoria de la
poblacion. La piramide de derechos se ha invertido®® 2,

El crecimiento de la ciudadania®?, en el aspecto de los derechos civiles, no contrasta
con el nacimiento y crecimiento de la sociedad capitalista y las desigualdades
sociales, ya que estos eran solamente los civiles, los derechos fundamentales para el
crecimiento de libre mercado competitivo®®. Los derechos civiles y politicos
experimentados por los trabajadores culminaron en los sindicatos, los movimientos
sociales y las huelgas, que en consecuencia obligaron a la accién del Estado en favor
de los derechos sociales, asi se desarrollaron los derechos laborales, la seguridad
social, a saber, el Estado de bienestar social®>. De esta manera, bajo un analisis

federacdes e confederacdes sindicais, que tém acesso direto Ministério do Trabalho e vivem a
sua sombra.

88. Osicleide de Lima Bezerra, «Notas sobre la historia del trabajo en Brasil: su consagracion en
hechos, valores y canciones», Estudios Socioldgicos 30, n.° 90 (2012): 701-719.; Maria Celina
D'Araujo, La era de Vargas (USA: Fondo de Cultura Econémica, 1998).

89.José Murilo de Carvalho, Cidadania no Brasil...

90. Ibid.

91. de Carvalho, Cidadania no Brasil..., 220, traduccién libre.

92. de Carvalho, Cidadania no Brasil..., 220. En el original: [...] primeiro vieram os direitos
sociais, implantados em periodo de supresséo dos direitos politicos e de redugéo dos direitos
civis por um ditador que se tornou popular. Depois vieram os direitos politicos, de maneira
também bizarra. A maior expanséo do direito do voto deu-se em outro periodo ditatorial, em que
os orgaos de representacao politica foram transformados em peca decorativa do regime. Além
disso, os direitos civis continuam inacessiveis: Finalmente, ainda hoje muitos direitos civis, a
base da sequiéncia de Marshall, continuam inacessiveis a maioria da populagéo. A piramide dos
direitos foi colocada de cabeca para baixo.

93. La depedencia del Estado y la ausencia o incompletud factual de los derechos, en el caso
brasilefio, llevé a Carvalho a proponer el concepto de «estadania» para clasificar la relacion de
dependencia clientelista del individuo ante al Estado. Sin emabrgo, el autor defiende el
argumento de que el pais esta en el curso de la consolidacién de derechos.

94. Marshall, Cidadania...

95. Ibid.

Il

- diciembre 2021

ESPYGA 19




Artic U lo S Vol. 20, N.° 42: 1-32, julio - diciembre 2021

histérico de la formacion de los derechos sociales, politicos y civiles en Brasil para
formar la idea de ciudadania se trabajaron los conceptos de los Estados, segin sus
diferencias y momentos histéricos, luego se da la percepcién de los derechos sociales
en cada época.

Calidad versus precariedad laboral como indicador de derechos sociales

iPuede lograrse un nivel de calidad laboral dentro de un sistema social donde los
derechos sociales son ausentes o parcialmente incumplidos? Dicho de otro modo
¢Hay alguna tendencia de asociacion entre el tipo de Estado nacional, la formacién de
un tipo de ciudadania (y sus deberes y obligaciones sociales) y un determinado nivel
de calidad laboral?

El campo de la sociologia del trabajo es controvertido. Aunque muchas veces son
tratados como sinénimos, trabajo®® y empleo®’, no lo son, ni histérica ni socioldgica ni
juridicamente. De igual manera, la cuestion del tipo de trabajo, sus formas de
actualizacién, asi como su calidad, son temas de discusiéon relevantes. En lo
particular, para la argumentacion aqui emprendida, es la cuestion de la calidad del
trabajo, pues ella es un indicador indirecto del tipo de derecho laboral y de derecho
social en una determinada sociedad.

Para Howell y Kalleberg®, la calidad del empleo® es muy dificil de cuantificar en
atributos, pues depende, sobre todo, del contexto econémico de cada pais, asi como
de las oportunidades de trabajo, de seguro social y de los beneficios de las leyes

96. Trabajo es la actividad realizada por el ser humano para cambiar la realidad material en su
entorno, es la accién que va a transformar bienes, servicios, y puede tener una contraprestacion
monetaria, simbdlica o una accién solamente voluntaria. El empleo es una especialidad del
laboro, es una relacién contractual formal o real, que se establece bajo una subordinacién y que
existe un pagamento como cambio de la actividad realizada. Es decir, el empelo esta bajo reglas
formales de derecho (Delgado, 2017).

97. Valeria Marques Lobo, Trabalho, Protecéo e Direitos - O Brasil além da Era Vargas (Juiz de
Fora: Editora da UFJF, 2010). El empleo es una de las formas de trabajo que surgié después de
la Edad Media, con la formacion de la sociedad industrial capitalista, y la creacion de una
relacion juridica de que una persona vendria el tiempo y la fuerza de trabajo para en cambio
ganar un salario. En el empleo el individuo vende su fuerza de trabajo para obtener un salario.
Por lo tanto, el empleo sélo surge después del fin del trabajo esclavo y de la servidumbre, en un
contexto de sistema productivo capitalista. (Delgado, 2017). Georges Friedmann y Pierre Naville,
Tratado de sociologia do trabalho (S&o Paulo: Editora Cultrix, 1973) agrega que la relacién de
empleo tiene siempre una vinculacion al trabajo, pero no son sinénimos. El empleo va a generar
status, ademas de los papeles sociales en la sociedad capitalista.

98. David Howell y Arne Kalleberg, «Declining job quality in the United States: Explanations and
evidence», RSF: The Russell Sage Foundation Journal of the Social Sciences 5, n.° 4 (2019):
1-53.

99. Arne Kallenberg, Good jobs, bad jobs (New York: Russell Sage Foundation, 2011). Definir si
un trabajo es bueno para una persona depende en parte de las motivaciones de los individuos
para tomarlo (por ejemplo, si es principalmente por el dinero, para hacer contribuciones a la
sociedad o a grupos parciales, o para obtener un significado y un logro intrinsecos). En general,
es probable que sea mas dificil definir un buen trabajo que uno malo: lo que consideramos un
buen trabajo no sélo depende de los beneficios econémicos -salarios y prestaciones no
salariales como la salud y la pensién- sino también de tener control sobre el horario y autonomia
sobre el contenido del trabajo. David Howell y Arne Kalleberg, «Declining job quality... Algunos
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laborales locales; pero, una cuestiéon fundamental, es la compensaciéon econémical®

que también es diferente en cada pais, aunque resulta en uno de los factores mas
importantes de identificacion de un trabajo calificado como bueno.

Asi se tiene el 1) salario, uno de los primeros factores de calificacion de un trabajo
como bueno o malo!t, De forma general, hay una tenencia identificada entre el nivel
de ingreso (o nivel de compensacién econdémica) y la calidad del trabajo. El nivel de
ingreso, de forma general, también se refleja indirectamente en la capacidad de
consumo, pero hay que promocionar condiciones dignas de consumo, posibilitando
proveer habitacién, alimentacién, salud, capacitacién/educacién, actividades de ocio,
vestuario, transporte, manutencién del hogar.

Ademas de la cuestion econdmica, calificar un trabajo como bueno implica establecer
los limites del trabajo, es decir, reconocer que hay una 2) limitacién temporal en la
jornada laboral que se relaciona con la cantidad suficiente de ingresos que se recibe
diariamente, es decir, una jornada diaria que proporcione al trabajador espacio para
realizar otras actividades de interés, tales como familiares, deportes, ocio creativo; y
que el salario de estas horas diarias sea lo suficiente para una vida familiar digna.

También es importante para los trabajadores que tengan una 3) estabilidad en el
trabajo, que perciban la sensacion de que pueden hacer planes de consumo familiar a
largo plazo, pues van a tener trabajo y prevision econdmica. O sea, el trabajador debe
sentir seguridad de que en el trabajo, aun, si no lo tiene o si por infortunio o crisis
econdmica lo pierde, el Estado aportara un seguro social temporario.

Todavia en la idea de la 4) responsabilidad del Estado hacia los trabajadores y la
calidad laboral, es importante el seqguro de salud para todos, trabajadores formales,
informales y familiares, lo cual también es factor de seguridad emocional y condicién
minima de dignidad en el trabajo.

El 5) seguro social suma la idea del despido, de la proteccién de la salud del
trabajador y familiares, asi como la cuestion del sistema de jubilacion digna, para que,

buenos trabajos también pueden considerarse mejores que otros, por lo que distinguimos los
buenos de los meramente decentes. Por el contrario, es mas facil definir ciertos tipos de trabajos
como malos si tienen niveles extremadamente bajos de ingresos y beneficios que no son
suficientes para que los trabajadores a tiempo completo alcancen un nivel de vida minimo y
permiten a los trabajadores poco control sobre la programacién y las condiciones de su trabajo.
100. David Howell y Arne Kalleberg, «Declining job quality..., 4. Las dimensiones bésicas de la
calidad del empleo incluyen sin duda alguna la compensacion econdémica, como los ingresos y
(especialmente en los Estados Unidos), las prestaciones como el seguro médico y las pensiones,
asi como el grado de seguridad en el empleo y las oportunidades de ascender a mejores puestos
de trabajo, la medida en que las personas son capaces de ejercer control sobre sus actividades
laborales y de experimentar que sus empleos son interesantes y significativos, y si las personas
son capaces de ejercer control sobre sus horarios de trabajo de manera que les permita pasar
tiempo con sus familias o dedicarse a otras actividades no laborales de las que disfrutan/.

101. Arne Kallenberg, «O crescimento do trabalho precério: um desafio global», Revista
Brasileira de Ciéncias Sociais 24, n.° 69 (2009): 21-30; Standing, 2014a, 2015.
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desde el inicio de la vida laboral, el empleado sepa las condiciones de jubilacién, que
debe proveer y garantizar el Estado, con un salario capaz de mantener la misma
calidad de consumo.

Otra caracteristica de un buen empleo es que sea posible de alcanzar 6) mejores
oportunidades de conocimiento, estudio, asi como promociones y reconocimiento para
estimular y gratificar la fuerza laboral.

También debe existir un 7) ambiente laboral saludable, condiciones de higiene y salud
suficiente para no poner en riesgo la vida de los trabajadores, asi como tener
herramientas de trabajo, normas, fiscalizacidon de las empresas, para el desarrollo de
las actividades mas peligrosas.

Por fin, para garantizar un buen trabajo, es importante que la empresa o el érgano
empleador esté 8) cumpliendo todas las normas nacionales, la Ley Federal del Trabajo,
e internacionales, como los reglamentos de la Organizacién Internacional del Trabajo
(OIT). En la medida de que haya mas leyes laborales, mejor serad la percepcion del
trabajador hacia al trabajo que realiza. Para eso es fundamental la fiscalizacién de los
6rganos del gobierno.

Es importante subrayar que, socialmente, la cuestién del trabajador esta 9) vinculada
con un sindicato, muchas veces no es importante para calificar un trabajo como
bueno o malo, pero es exactamente el hecho de que haya organizaciéon sindical
activa, movilizada y representacion de los trabajadores que se posibilita la existencia
de todas las otras caracteristicas del buen trabajo (buen salario, jornada laboral
suficiente, seguro social, oportunidad de desarrollo profesional y medio ambiente
laboral saludable). Por tanto, en el primer nivel esta la organizacién sindical fuerte y
activa como condicién para el desarrollo de las caracteristicas del buen trabajo.

Asi, el reconocimiento de las caracteristicas centrales del trabajo, tal como es
propuesto por la Organizacion Internacional del Trabajo, sirve como indicador para
evaluar la calidad del trabajo, variando entre lo bueno o malo, de acuerdo con el
cumplimiento de los nueve requisitos -participacién sindical, salario, jornada laboral,
seguro social, oportunidad de desarrollo profesional y medio ambiente laboral, el
cumplimiento de normas nacionales, y la filiacién colectiva sindical-. Mas alla de esto,
estos mismos requisitos permiten tratar el tema de los derechos sociales, tal como
aparece en la legislacion infra constitucional no tocante a los derechos sociales de los
Estados de derecho contemporaneos occidentales. Todos los requisitos, en cualquier
nivel de analisis (micro, meso o marco socioldgico), cumplen el papel de promover la
igualdad (o reducir las desigualdades) entre los individuos de una misma sociedad.

Trabajando especificamente en el caso de los paises en vias de desarrollo, el sociélogo
Minor Mora Salas!®?, en lugar de tratar la calidad del trabajo, estudia la precariedad

102. Trabajo es la actividad realizada por el ser humano para cambiar la realidad material en su
entorno, es la accién que va a transformar bienes, servicios, y puede tener una csu trabajo.
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Tabla 1. Calidad del trabajo: trabajo bueno versus trabajo malo, segin la OIT.

Salario /
compensacion
economica

Capacidad de Promociona No promociona
consumo condiciones dignas condiciones dignas
de consumo de consumo

Micro Estabilidad Existe No existe o es débil
contractual —
seguridad—
capacidad de hacer
planes para el
futuro

Seguridad Existe No existe o es débil
emocional

Limitacion temporal  Suficiente Insuficiente
en la jornada
laboral

Aprendizaje y Estimula y gratifica No estimula ni
crecimiento el trabajador gratifica el
profesional — trabajador
Oportunidades de

mejora del

conocimiento—

Oportunidad de

desarrollo

profesional / las

oportunidades de

trabajo

Meso

Ambiente laboral Suficiente Insuficiente
saludable

Vinculado a un Existe No existe o no es
sindicato representativo

Contexto Prospero / fuerte No es fuerte
economico de cada economicamente economicamente
pais

Responsabilidad Existe No existe o es débil
del Estado

Seguro Social — Existe Inexiste o
despido— insuficiente
proteccion social —

sistema de

jubilacion (despido,

salud, jubilacion) de

seguro social y

beneficios

Macro

Cumplimiento de Existe No existe o las
todas las normas instituciones son
nacionales —de las débiles

leyes laborales

locales—

Fuente: Elaboracién propia.
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Articulos

laboral!®® que existe dentro de esta formacién contemporanea del Estado. Para él, el
empleo precario es caracteristica estructural de estos Estados y se manifiesta a través
de la configuracién laboral incompleta en lo que respecta a los trabajadores: 1) sin
contrato formal de trabajo; 2) sin prestaciones (aguinaldo y vacaciones); 3) salario
inferior a 2 salarios minimos; 4) sin seguro social; 5) desregulacion de la jornada
laboral (mdas de 48 horas semanales o menor que 35 horas semanales). Coincidente
con la afirmacién de Mora Salas!® sobre la precarizacion del trabajo, todavia hay una
mirada conceptual mas descriptiva que analitica, lo que dificulta el analisis
macroestructural, pero se adopta estas variables como marco de medicién del
concepto.

Figura 2. Caracteristicas del empleo precario

Empleo precario
Inseguridad Desproteceion Inseguridad Desproteceion Desregulacion de
Laboral laboral ingresos socinl la jornada laboral
Contrato Laboral Prestaciones Salano Seguridad Trabajo en Trabajo
laborales basicas insuficiente social EXCESO insuficiente
(Reproduceion
social)
Yin conlrato Sin aguinaldo Inferior a 2 Sin seguro Jornada Jornada
escriin Sin vacaciones salarins soctal lahoral labaral
pagadas minimaos mayor de menor de
48 horas 35 horas
semanales semanales

Fuente: elaborado a partir de Salas (2012).

La cuestidon del trabajo precario empieza por reconocer que hay diferentes ideas y
caracteristicas que debe existir en una actividad laboral, que puede tornarlo un
trabajo bueno'®, digno o decente, hasta un trabajo con malas caracteristicas,
haciéndolo precario. Pero, este movimiento no corre en el vacio, sino que, al revés, se
inserta en una sociedad, la cual preestablece caracteristicas estructurales de base
gue nciden y condicionan las posibilidades de accién de los actores - individuales y

103. Mora Salas, «La medicion de la... Para efectos de medicion se han considerado las cuatro
dimensiones principales del concepto de precariedad laboral antes sefialadas: inseguridad sobre
la continuidad de la relacion laboral, degradacion y vulnerabilidad de la situacion del trabajo,
incertidumbre e insuficiencia de los ingresos salariales y desproteccion social del trabajador. Se
ha introducido un pequefio matiz, pues se ha agregado una quinta dimension que aludi6 a la
desregulacién de la jornada laboral para intentar captar un factor temporal en materia de
precarizacion laboral resultado del cambio en las estrategias de gestidén del tiempo de trabajo
inducidas por la flexibilidad laboral.

104.Mora Salas, «La medicion de la...

105. Arne Kallenberg, Good jobs...
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colectivos-, ya sea en la lucha por conquistar derechos sociales (y laborales) o para
ponerlos en uso.

La calidad laboral no puede darse en un contexto donde no hay (o donde es
severamente limitada) la expresion (a través de derechos civiles, politicos y sociales)
de la ciudadania, la cual, a su vez, depende del tipo de Estado nacional (y de la
configuracién especifica de su contrato social). Asi que la blsqueda por la mejoria en
la calidad laboral -es decir, con el establecimiento de un estandar minimo de trabajo
decente- va de la mano con cambios estructurales del Estado y con en el tipo de
contrato social que opera en sus individuos bajo una forma especifica de ciudadania.

Figura 3. Modelo teérico: Estado nacional, ciudadania y derechos (laborales)

Cada Estado nacional delimita un espacio fisico y social que circunscribe un tipo de contrato social por medio del estatus
diferencial de sus miembros al acceso de bienes, derechos, formas y capacidad de accién y en una determinada sociedad. Dicho
mecanismo (condicion) de ciudadania especifica a sus miembros un conjunto de derechos (y deberes), los cuales van de los mas
abstractos y universales (civiles), como libertad e igualdad ante la ley, pasando por los derechos intermediarios (politicos), de
elegir y ser elegido, es decir, de participar en las decisiones colectivas, hasta llegar en formas mas aplicadas (derechos sociales)
infra constitucionales, ejecutados por medio de politicas publicas y de la administracion del Estado, como, por ejemplo, la
prescripcion de reglas y formas adecuadas de regular la relacion laboral, buscando establecer un nivel minimo de calidad y
dignidad para su operacion, acorde con el nivel de desarrollo experimentado en una determinada coyuntura histérica.

b

A

I 7 ) Estado Nacional |
I /Ciudadania. .- ' ' i

| | / i
- » Derechos« /
| PN A—— | S ——" Y = Fronteras socides
| A /) = Teritoriales
. ! / - / - > = Comercio publico
| (UK derechosenies > politicos ~ sociales E de los intereses
- o 2
! | J | !
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emancipacion . , / : : .
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Fuente: Elaboracion propia de ambos autores.

Reflexiones finales

El objetivo de este articulo, desarrollado como un trabajo conceptual de corte
histérico, fue analizar la formacién de la ciudadania en las sociedades modernas
occidentales, como categoria social emergente dentro del Estado, en sus diferentes
tipos de contrato social (Estado liberal, de derecho, social, de bienestar social y el
Estado neoliberal) y sus implicaciones en términos de derechos sociales y laborales.

Las formas de Estado nacional en la modernidad, en los paises occidentales, han
asumido la premisa de la racionalizacién, de la burocracia y de la formaciéon de
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sistemas impersonales, tal como previera Weber!, generando asi lo que se ha

llamado de Estado de derecho. Este, a su vez, puede asumir (y lo ha hecho) diferentes
orientaciones (sin descuidar el cumplimiento de las normas en que se asienta el
derecho), como por ejemplo, Estados de derecho liberales o neoliberales, que limitan
al maximo la actuacién del Estado; o de Estados de bienestar social o sociales, los
cuales amplian el papel del Estado mas alla del mantenimiento de la ley y el orden.

Las configuraciones especificas de los Estados nacionales ocurren a través de
contratos sociales que otorgan derechos y responsabilidades especificas a sus
individuos pertenecientes, los cuales a su vez se manifiestan en términos de
asignacion del estatus de ciudadano a los individuos que son reconocidos como
pertenecientes al Estado. Entre los varios beneficios de adquisicion de una ciudadania
estd el acceso a derechos civiles (por igualdad [juridical, libertad y propiedad),
politicos (capacidad de expresarse, representar y ser representado) y sociales
(proteccion social bajo a condiciones especificas, como, por ejemplo: la vejez,
invalidez, desempleo, etc.). En el caso inglés, la constituciéon y revision de los
derechos celebrados por el contrato social, que se manifiestan en la nocién de
ciudadania, han pasado por una sucesién histérica de adquisiciones de derechos
civiles, politicos y sociales, lo que sugiere la conformacion de bases estables (ideal de
libertad e igualdad - juridica) que producen condiciones para el ejercicio de actitud
politica (de representacion y delegacién colectivas), las cuales suceden al intercambio
organizado de intereses y demandas entre los diferentes grupos y publicos
representados en la sociedad.

No todos los Estados han desarrollado todavia estos derechos factualmente -aunque
en sus constituciones aparezcan de manera formal-. En estos paises, como es el caso
de Brasil, el orden en la sucesion del aparecimiento de los derechos suele ser
diferente, lo que tiene consecuencias importantes para todos los tipos de relaciones
sociales, inclusive las laborales. El caso de este pais parece ser emblematico para
ilustrar dicha situacién, pues, contrario al caso inglés, el proceso se dio de forma
inversa, empezando por los derechos sociales, después los civiles y al fin los politicos.

Diversos son los factores -la formaciéon histérica y social de Brasil, los diferentes
momentos y los factores limitantes de los derechos sociales, politicos y civiles, la
estructura esclavista existente por siglos, etc.- que influyeron en la percepcién social
de los derechos y luego en la lucha de los movimientos sociales por la manutencién
de estos derechos. Este contexto estd en dependencia de la implementacién vy
construccion social de los diferentes momentos de los Estados de derecho,
(neo)liberal y bienestar social, a lo largo de su historia. El hecho de que la constitucién
de los derechos no haya pasado por luchas sociales, sin haber sido resultado de
interferencias de factores externos a los ciudadanos, también es una cuestién que
dificulta el reconocimiento de la identidad nacional, de la accién social y de los
movimientos sociales. Luego, emerge una legitimacién de los discursos neoliberales

106. Max Weber, Economia e Sociedade (S&o Paulo: Editora UNB, 2004).
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del individualismo, meritocracia, basada en el repliegue de derechos sociales y el
Estado minimo.

En términos de derechos sociales, en particular de derechos laborales, se puede decir
que la arquitectura del contrato social -dada por el tipo de Estado de una sociedad-
que se refleja en una construccién especifica de ciudadania tendra efectos directos en
el campo laboral. Es decir, en la forma como los individuos se integran de forma
productiva en la sociedad. No es por azar que la proteccion social esta vinculada con
los trabajadores con contrato de trabajo formal y, dentro de esta categoria, mas
firmemente a los que se encuentren sindicalizados; pero, estos (tanto los trabajadores
formales cuanto los sindicalizados) son la menor parte de la poblacion
econdémicamente activa (37.2 % en Brasil para el 2020)1%7.

Comprender realmente las condiciones laborales que viven los trabajadores, solo es
posible si se considera el tipo de contrato social (Estado) de la sociedad en que se
inserta y viceversa, es decir del tipo de sociedad es posible inferir hasta donde sera
posible (o el estandar comun) de las relaciones laborales existentes. O sea, Estado
nacional subdesarrollado, contrato social incompleto e incumplido, ciudadania parcial,
derechos sociales marginales y precariedad laboral andan de la mano.

Inversamente, la calidad laboral no puede darse en un contexto donde no hay (o
donde es severamente limitada) la expresion (a través de derechos civiles, politicos y
sociales) de la ciudadania, la cual, a su vez, depende del tipo de Estado nacional (y de
la configuracién especifica de su contrato social).
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