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RESUMEN 
En el contexto de la celebración del “tri-
gésimo aniversario de la creación de la 
Universidad Estatal a Distancia y del 
segundo año de la proclamación como 
Institución Benemérita de la Educación y 
la Cultura”, se escribe el presente ensayo 
con el propósito de dar a conocer los logros 
alcanzados por los Centros Universitarios 
asimilando los aportes de la adminis-
tración moderna. Se inicia con una breve 
introducción para comentar la importancia 
del concepto de modernidad; un segundo 

aspecto será la aplicación del término de 
la administración moderna en la gestión 
de nuestras sedes universitarias; un tercer 
nivel de análisis será el proceso de toma 
de decisiones de nuestros (as) adminis-
tradores (as) de centros universitarios 
(directores (as) de sedes) para integrar las 
directrices de las dependencias académicas 
y administrativas de la Universidad y así 
lograr niveles de excelencia en los servi-
cios para los estudiantes.   En un último 
apartado de este artículo, se resumen los 
logros alcanzados por la Dirección de 
Centros Universitarios durante el proceso 
de creación y consolidación en la estruc-
tura jerárquica de la Universidad.
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ABSTRACT
In the context of the 30th Anniversary 
of the creation of Universidad Estatal a 
Distancia and the 2nd anniversary of its 
meritorious education and culture insti-
tution establishment, this essay informs 
about the goals achieved by the University 
assimilating the contributions of the mod-
ern management. First, this work starts 
with a brief introduction to comment the 
importance of the concept of modernity. 
Second, the application of modern man-
agement in the different satellite campus 
is reviewed. Third, it is also analyzed the 
decision making process of our university 
directors to integrate a guideline for aca-
demic and administrative departments in 
order to provide better students’ services. 
Finally, it summarizes the goals achieved 
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by the Dirección de Centros Universitarios 
during the creation and consolidation pro-
cess of a university hierarchical structure.

KEYWORDS
Creation of UNED, universities, modern 
management, decision making, achieve-
ments. 
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Mejoramiento de la 
gestión administrativa  
en los centros  
universitarios  
y las dependencias  
académicas  
y administrativas  
de la universidad
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