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INTRODUCCION

La inteligencia artificial abre nuevas posibilidades para
apoyar la atencién de enfermeria a lo largo del proceso
de cuidado; sin embargo, su aceptacion por parte de los
pacientes depende en gran medida del beneficio que
perciben para su atencion.
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OBJETIVO

Analizar la aceptacidon de la |A entre pacientes que
reciben servicios de enfermeria y desarrollar un modelo
predictivo que los clasifique segun su perfil de adopcidn
tecnoldgica.

METODOLOGIA

Se realizd un estudio cuantitativo, descriptivo,
transversal y analitico con 704 participantes de una
universidad publica. Se aplicd una escala Likert de 21
items agrupados en cinco dimensiones y se efectuaron
analisis factorial exploratorio y confirmatorio, analisis de
conglomerados y analisis discriminante.
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RESULTADOS

Se identificaron tres perfiles: escépticos (26%), neutrales
(41%) y entusiastas (33%). El modelo clasificd correctamente
al 98% de los participantes en entrenamiento y al 97% en la
validacidn interna. La percepcién de uso de la |A mostré
correlacion positiva alta con el beneficio percibido (r = 0,902;
p < 0,001), con asociaciones segun edad y antigliedad
laboral.
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CONCLUSION

La aceptacion de la |A varid entre pacientes y permitio
diferenciar tres perfiles; el neutral (41%) evidencia la
necesidad de acompafiamiento institucional, informacién y
experiencias practicas antes de incorporar estas

tecnologias.
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