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ABSTRACT. “The influence of Information and Communication Technologies on English learning in university students of
Secondary Education.” Introduction: Information and Communication Technologies (ICT) integration in English language
teaching strengthens university students’ autonomy. Objective: To determine the influence of ICT on English learning
among secondary education students in a Peruvian institution. Methods: We conducted a correlational study with 80
students (2025-1). We applied two Likert-type questionnaires (Cronbach’s alpha: 0.847 and 0.959). Results: We found that
95% of participants reported high ICT use. Regarding English learning, 44% reached a high level and 54% a regular level.
There was a low magnitude correlation between use of this technology and learning (rho = 0.230; p = 0.040). Conclusions:
ICT use is a contributing factor in English learning. These technologies contribute to English learning, but appropriate
teacher training is needed to improve the pedagogical impact of these tools.

Keywords: Information and Communication Technologies, English learning, digital skills, higher education, educational
innovation.

RESUMEN. Introduccidn: la incorporacién de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién (TIC) en la ensefianza
del inglés fortalece la autonomia del estudiantado. Objetivo: determinar la influencia del uso de las TIC en el aprendizaje
delinglés en estudiantes de Educacion Secundaria de la Universidad Nacional Federico Villarreal. Métodos: realizamos un
estudio correlacional con 80 estudiantes (2025-1). Aplicamos dos cuestionarios tipo Likert (Alfa de Cronbach: 0,847 y
0,959). Resultados: encontramos que el 95% de los participantes reporté un nivel alto de uso de TIC. En el aprendizaje del
inglés, el 44% alcanzo un nivel alto y el 54% un nivel regular. Hubo una pequefia correlacion entre uso de las tecnologias
y nivel de aprendizaje (rho = 0,230; p = 0,040). Conclusiones: estas tecnologias contribuyen al aprendizaje del inglés pero
hace falta una formacién del personal docente orientada a mejorar el impacto pedagdgico de estas herramientas.

Palabras clave: Tecnologias de la Informacion y la Comunicacidn, aprendizaje del inglés, competencias digitales, educacion
universitaria, innovacion educativa.
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Las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién (TIC) han reconfigurado los roles
educativos. Segun la UNESCO (2023), su integracion propicia escenarios de aprendizaje mediados
por tecnologia que exigen una participacion mas activa. En la ensefianza del inglés, las TIC favorecen
la comprensién y produccion del idioma tanto en contextos formales como informales (Purnawati
et al., 2024).

Investigaciones recientes demuestran que el uso pedagdgico de las TIC potencia la
autonomia y la motivacién (Endahati & Wardani, 2023). Sin embargo, persiste la necesidad de
examinar como la frecuencia de uso de estas herramientas se vincula especificamente con las
dimensiones conceptual, procedimental y actitudinal del aprendizaje linglistico en futuros docentes
de secundaria (Purnawati et al., 2024). Este escenario exige una formacion continua para afrontar
los desafios del siglo XXI (Schorr et al., 2024). Coincidimos con Ghobadi et al. (2022) en que la
integracion de las TIC requiere procesos de formacidn y espacios de reflexion pedagédgica.

Realizamos un estudio cuantitativo correlacional con disefio no experimental (Hernandez et
al., 2022). La poblacidn consistié en una muestra censal de 80 estudiantes de los ciclos Il y IV
(semestre 2025-1) de Educacion Secundaria con especialidad en inglés. Todos los participantes
otorgaron su consentimiento informado (ver detalles en el Apéndice Digital).

Aplicamos dos cuestionarios tipo Likert de cinco opciones para medir el uso de TIC y el
aprendizaje del inglés (Castillo, 2024). Los instrumentos fueron validados por juicio de expertos,
obteniendo una confiabilidad (Alfa de Cronbach) de 0,847 y 0,959, respectivamente, lo que indica
una alta consistencia interna (Tavakol & Dennick, 2021). Recolectamos los datos via Google Forms
y los analizamos en SPSS v.29 mediante estadistica descriptiva y el coeficiente Rho de Spearman.

La muestra incluydé 25 hombres (31,25%) y 55 mujeres (68,75%). Respecto al uso de TIC,
encontramos que el 95,2% de los estudiantes posee un nivel alto, el 3,6% regulary el 1,2% bajo. En
el aprendizaje del inglés mediado por estas herramientas, el 43,75% alcanzé un nivel altoy el 53,75%
uno regular. La correlacion general identificada fue positiva y estadisticamente significativa (rho =
0,230; p = 0,040), aunque de magnitud baja.

Resultados similares en las dimensiones conceptual (rho = 0,240), procedimental (rho =
0,225) y actitudinal (rho = 0,229) coinciden con Elyildirim (2022), quien sostiene que los recursos
digitales propician competencias cognitivas. No obstante, la naturaleza discreta de nuestras
correlaciones sugiere que el uso de TIC es un factor contribuyente, pero no determinante por si solo.
En la formacidn de docentes de secundaria, el aprovechamiento de estas herramientas trasciende
loinstrumental para integrarse progresivamente en su futura metodologia de ensefianza (Purnawati
etal., 2024), aunque su impacto real en el aprendizaje depende de variables pedagdgicas adicionales
no medidas en este estudio.

Desde nuestra practica docente, advertimos que la relacion identificada entre las TIC y el
aprendizaje del inglés, aunque de magnitud baja, subraya la necesidad de transitar de un uso
instrumental a uno con criterio didactico. Los resultados indican que la alta frecuencia de uso
reportada (95,2%) constituye una base sélida para implementar modelos de aprendizaje hibrido. Sin
embargo, para elevar el impacto en las dimensiones conceptual y procedimental, es imperativo que
los docentes disefien actividades que no solo utilicen la tecnologia como soporte, sino como un
medio para la produccidn lingliistica auténtica y el pensamiento critico.

Concluimos que el uso de las TIC tiene una relacion estadisticamente significativa, aunque
de magnitud baja, con el aprendizaje del inglés en sus dimensiones conceptual, procedimental y
actitudinal. Esta evidencia sugiere que, si bien, las herramientas digitales son un factor
contribuyente, su eficacia depende de objetivos pedagdgicos que trasciendan lo instrumental.
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Recomendamos a las autoridades universitarias fortalecer la capacitacién docente no solo en el
manejo técnico de infraestructura, sino en metodologias activas que permitan elevar el impacto de
las TIC en la produccidn linglistica y el desempefio académico del futuro educador.
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