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OBJETIVO

La cultura organizacional influye en el comportamiento
del personal y en la eficacia de los sistemas de gestión.
Su medición permite identificar oportunidades de mejora
en la inocuidad alimentaria.
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NIVELES DE INOCUIDAD ALIMENTARIA EN EMPRESAS EVALUADAS
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Diseñar y validar un instrumento para estimar el nivel de
cultura de inocuidad alimentaria en organizaciones del
sector.

Se obtuvo una validez de contenido de 0,8 (40 ítems
aceptados), un Alfa de Cronbach de 0,99 y una
concordancia de 0,47. Los niveles de cultura de inocuidad
variaron entre empresas: muy alto en la embutidora (84), el
ente verificador (95) y la distribuidora de carne (91), y
moderado en la planta de pescado (51).

El instrumento es válido, confiable y aplicable para evaluar
y fortalecer la cultura de inocuidad alimentaria en la
industria.

Se validó el instrumento mediante metodología Delphi con
21 expertos. Determinamos la validez de contenido con el
método Lawshe modificado, la confiabilidad con Alfa de
Cronbach y la concordancia con la prueba W de Kendall.
Posteriormente, el instrumento fue aplicado en cuatro
empresas del sector alimentario.
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